Valsts ugunsdzésibas un glabsanas dienests
aicina izmantot jaunu lietotni "112 Latvija"!

’ l INFORME, SANEM UN UZZINI!
LEJUPIELADE UN INSTALE SAVA VIEDTALRUNI

JAUNO LIETOTNI “TI2LATVIJA"

Piezvani vai nositi strukturétu SMS uz vienoto
E ﬁ arkartas palidzibas izsaukumu numuru 112, lai

informétu par apdraudéjumu vai negadijumu.

| Uzmanibu! Ekstremali
stiprs karstums!

Zvanot no lietotnes, 112 dispecers redzés tavu aptuveno
atrasanas vietu.

Alcinam ievérot plesardzibas pasak...

Lietotnes iszinas nosutisanas funkcija lauj cilvekierm ar runas
vai dzirdes traucgjumiem atri un érti pazinot par negadijumu
vai apdraudéjumu.

G Drofibas padomi

B acusitsies | ——> Sapem pazinojumu par iespejamo

apdraudéjumu un nepiecie$amo ricibu.

\—) Uzzini, ka rikoties bistamas situacijas - lietotne
varési iepazities ar drogibas padomiem par ricibu
dazados apdraudéjumos un negadijumos.

Valsts ugunsdzésibas un glabSanas dienests (VUGD) aicina iedzivotajus, kuriem ir
viedtalrunis, lejupieladét un izmantot jauno bezmaksas lietotni 112 Latvija", kas tas
lietotaju informé iespéjama apdraudéjuma gadijuma, palidz veiksmigak noteikt
zvanitaja atrasanas vietu un lietotajam sniedz vairakas citas prieksrocibas.

Lietotnes "112 Latvija" lietotajs sanems pazinojumu sava viedtalruna ekrana par
iespéjamo apdraudéjumu, pieméram, sarkana vai oranza limena bridinajumus par
bistamiem laikapstakliem, trauksmes sirenu parbaudi un citiem notikumiem, kas liek
iedzivotajiem but gataviem nepiecieSamibas gadijuma rikoties vai prasa iedzivotaju
nekavejosu ricibu.

Zvanot uz vienoto arkartas palidzibas izsaukumu talruna numuru 112 no lietotnes "112
Latvija", 112 dispecCeri redzés aptuveno zvanitaja atrasanas vietu. Tas dos iespéju
operativak sniegt palidzibu tiem iedzivotajiem, kuri nevar nosaukt precizu negadijuma



adresi. Lai dispecCers redzétu cilvéka atrasanas vietu, instalacijas bridi vai vélak
nepiecieSams atlaut lietotnei pieklut telefona atrasanas vietai.

Tapat ar lietotnes palidzibu tiek veicinata arkartas palidzibas pieejamiba
cilvekiem ar runas un dzirdes traucéjumiem, nodrosinot iespéju nosatit
iszinu uz vienoto arkartas palidzibas izsaukumu talruna numuru 112.
Aicinam nemt véra, ka 1szinu sutiSana nav ikdienas risinajums atrai sazinai ar
operativajiem dienestiem.

Savukart, lai uzlabotu iedzivotaju zinasanas par vienoto arkartas palidzibas izsaukumu
talruna numuru 112 un ricibu dazados apdraudéjumos, ka ari veidotu izpratni par tiem
gadijumiem, kad nepiecieSams zvanit uz talruna numuru 112, bet kad palidzibu sniegs
citas iestades vai komersanti, darbibu uzsak timeklvietne www.112.lv. Taja vienuviet
apkopoti Latvijas operativo dienestu sniegtie droSibas padomi pareizai ricibai dazados
apdraudéjumos. Lidzas tam timeklvietné tiks operativi izvietoti bridinajumi par
iespéjamo apdraudéjumu un nepiecieSamo ricibu.
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operativo dienestu informdacija vienuviet musdieniga un érta ikvienam

Arkartas pazinojums = Arkartas pazinojumi = operativa
operativa informacija! informacija par apdraudéjumu

Drosibas padomi = SMS* = sazina ar 112

efektiva riciba! *leteicama cilvékierm ar runas/

"NEpaL : _ dzirdes problémadm
Zinasanas par 112 = ietaupits

laiks informacijas sanemsanai! Atrasanas vieta = atraka
palidziba 24/7

Drosibas padomi = efektiva

Lietotne "'112 Latvija" un timeklvietne www.112.lv izveidota Eiropas Regionalas
attistibas fonda darbibas programmas "lzaugsme un nodarbinatiba" 2.2.1. specifiska
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http://www.112.lv/

atbalsta mérka "Nodrosinat publisko datu atkalizmantosanas pieaugumu un efektivu
publiskas parvaldes un privata sektora mijiedarbibu" 2.2.1.1. pasakuma "Centralizétu
publiskas parvaldes IKT platformu izveide, publiskas parvaldes procesu optimizésana
un attistiba" projekta ''Vienota kontaktu centra platforma operativo dienestu darba
atbalstam un publisko pakalpojumu piegadei' ietvaros.
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