Cesis jauns 112 zvanu centrs; projekta 50
operatoru darbavietas

TreSdien, 28.septembri, Valsts ugunsdzésibas un glabsanas dienesta (VUGD) depo
telpas Cesis, Ata Kronvalda iela, svinigi atklats digitalais 112 zvanu centrs. Kopuma
projekta gaita zvanu centra paredzéts nodrosinat aptuveni 50 operatoru darbavietas.

Césu novada domes priekSsédétajs Janis Rozenbergs sava uzruna
uzsvera, ka sadu projektu istenoSana ir svarigs solis regionu attistibas
politika. "Pateicoties musdienigajam zvanu centra aprikojumam,
droSibas dienesti un glabéji spés atrak reagét un glabt nelaimé
nonakusos. Svarigi ari tas, ka Seit bus jaunas darba vietas. Gribu
aicinat spert nakamo soli attistiba un blakus VUGD depo sakt
Neatliekamas mediciniskas palidzibas dienesta atbalsta centra
jaunbuavi. Tadéjadi Seit izveidojot jaudigu droSibas un operativas
reagésanas centru," uzsvéra J. Rozenbergs.

lekSlietu ministrs Kristaps Eklons, atklajot jauno zvanu centru, atzina, ka Sis projekts
tapis ilgi, taCu ir loti butisks pasreizéja geopolitiskaja situacija. Césis ir pirma vieta
Latvija, kur viena €ka darbojas vairakas droSibas iestades - VUGD, Valsts policija,
robezsardze, tagad ar digitalais zvanu centrs, kas nodroSina operativu informacijas
sanemsSanu no visas Latvijas, tas apstradi un reagéSanu ari katastrofu



situacijas. Ministrs pateicas visiem projekta istenoSana iesaistitajiem un Césu novada
pasvaldibai par aktivu lidzdalibu un atbalstu.

Sis ir Latvija pirmais ERAF "Vienota kontaktu centra platforma operativo dienestu darba
atbalstam un publisko pakalpojumu piegadei" projekta istenoSanas posms. Vél sadus
centrus planots izveidot Jelgava un Riga. LEmums par digitalo zvanu centru izveidi
pienemts, lai paatrinatu un uzlabotu sabiedribai sniedzamo operativo dienestu
pakalpojumu pieejamibu, ka arl nodrosinatu vienota zvanu kontaktu centra
funkcionalitati valstl.



