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Pakalpojuma apraksts

Atbalsta, izglītojošās un pašpalīdzības grupas nodrošina personām iespēju mazināt sociālo
izolētību, grupā risināt esošās problēmas, vairot izpratni par sevi, gūt motivāciju un saņemt
atbalstu to risināšanai, lai uzlabotu savu funkcionēšanu un sociālo situāciju, apgūtu jaunas
zināšanas, prasmes un iemaņas.
 
Tiesības saņemt pakalpojumu ir personai, kuru:
1. dalībai grupā rekomendējis sociālā darba speciālists vai psihologs,
2. pakalpojums ir iekļauts ģimenes (personas) sociālās rehabilitācijas plānā.
3. Ja grupa nav nokomplektēta pilnā sastāvā, tiesības saņemt  pakalpojumu ir ikvienai
motivētai personai, kura izteikusi vēlēšanos piedalīties grupā.
 
Pakalpojumu, pamatojoties uz sociālā darba speciālista vai psihologa atzinumu vai sociālās
rehabilitācijas plānu, viena persona kalendāra gada laikā var saņemt dalībai ne vairāk kā divās
grupās, nepārsniedzot 10 nodarbības katrā grupā.
 
Atbalsta un/vai izglītojošas grupas atkarībā no grupas darbības mērķa, vada speciālists, kurš ir
apmācīts grupu vadīšanā un ir tiesīgs to veikt.

 

Pakalpojuma pieprasīšana



Pakalpojumu piešķir, organizē vai nodrošina Cēsu novada Sociālais dienests (turpmāk -
Dienests).
Pakalpojumu pieprasa persona (uzrādot personu apliecinošu dokumentu).
Dokumentus var iesniegt:
• klātienē kādā no Dienesta apmeklētāju pieņemšanas vietām;
• elektroniski E-adresē (Digitālā pastkastīte portālā www.latvija.lv), Cēsu mājas lapā E-
pakalpojumi vai sūtot uz e-pastu sd@cesunovads.lv (iesniegums jāparaksta ar drošu
elektronisko parakstu , kas satur laika zīmogu)
• pa pastu sūtot uz adresi Bērzaines iela 16/18, Cēsīs, Cēsu novads, LV- 4101

 

Nepieciešamie dokumenti

Iesniegums pakalpojuma piešķiršanai vai Pieteikšanās (elektroniski) grupu piedāvājumam

 

Pakalpojuma saņemšana

1. Sociālais darbinieks/psihologs sagatavo nosūtījumu  pakalpojuma nepieciešamībai un
iesniedz to atbalsta grupas vadītājam.
2. Pakalpojuma sniedzējs sazinās ar personu un vienojas par pakalpojuma uzsākšanas datumu,
laiku.
3.Pakalpojuma sniedzējs pēc  pakalpojuma noslēgšanas sniedz sociālajam darbiniekam
sadarbības pārskatu,  ieteikumus.
4. Sociālais darbinieks sniedz nepieciešamo atbalstu un palīdzību pakalpojuma saņemšanas
laikā, kā arī pēc tam.

 

Maksa par pakalpojumu

nav

 

Saistītie pakalpojumi

Sociālā darba pakalpojums
Sociālā rehabilitētāja pakalpojums
Ģimenes asistenta pakalpojums
Sociālā mentora pakalpojums

https://latvija.lv/lv/Eaddress/write?address=_default@90000031048
http://www.latvija.lv/
https://epakalpojumi.cesis.lv/
https://epakalpojumi.cesis.lv/
https://www.cesis.lv/images/userfiles/Iesniegums_pakalpojumiem_%281%29%286%29.docx


 

Administratīvais process
(Atzīmē (X), ja pakalpojuma gala rezultāts ietver apstrīdēšanas vai pārsūdzības iespējas
administratīvā procesa kārtībā, un norāda apstrīdēšanas vai pārsūdzības kārtību)

X 

 

Termiņš
(Darba dienas no pakalpojuma pieprasīšanas dienas līdz pakalpojuma izpildes dienai vai
termiņa apraksts - norādīt specifisku termiņu, kas var nebūt definējams ar skaitļiem,
piemēram, pakalpojums tiks sniegts viena mēneša laikā no iesnieguma saņemšanas dienas)

Viena mēneša laikā no iesnieguma pieņemšanas dienas

 

Atslēgvārdi

Atbalsta grupa
Izglītojoša atbalsta grupa
Pašpalīdzības grupa

 

Normatīvie akti, kas attiecināmi uz pakalpojumu:

2002.gada 31.oktobra “Sociālo pakalpojumu un sociālās palīdzības likums”.

2019.gada  2.aprīļa   Ministru  kabineta  noteikumi  Nr.138  “Noteikumi  par  sociālo
pakalpojumu saņemšanu".

Cēsu novada domes 2025.gada 06.jūnija saistošie noteikumi Nr. 14 “Par Cēsu novada
pašvaldības sociālajiem un sociālā atbalsta pakalpojumiem”.

Sociālā  dienesta  vadītāja  03.01.2022.  Rīkojums  Nr.  1-7/2022/3  “Par  lēmumu
pieņemšanu”.


