Césu novada Socialais dienests

ZINOJUMS PAR 2022.GADU

2022. gads bija pirmais gads, kad péc administrativi
teritorialds reformas, uzsdka darbu Césu novada
pasvaldibas iestade “Césu novada Socialais dienests”, kas
fika izveidots apvienojoties septinu novadu socialajiem
dienestiem. Galvenais izaicindjums bija izveidot darbinieku
komandu ar kopigu mérki un pieejamu socialo palidzibu
visa novada.

Varu teikt, ka kopuma iepriekséjais gads ir bijis sarezgits
un grafs. Pirmkart, izveidojoties jaunajai struktarai un
jauniem pienakumiem, darbiniekiem bija japiemérojas un
jamacas stradat savadak. Ari paréjam pasvaldibas
iestadém un novada iedzivotajiem bija japierod pie jaunas
sistfémas un pienemsanas laikiem.

Oftrkart, kar§ Ukraina un atbalsta organizésanas Ukrainas
civiliedzivotajiem dalai darbinieku ieviesa papildus darbu
un pienakumus. Ta bija jauna pieredze, it seviski sadarbiba
ar nevalstiskajdm organizacijam un citam pasvaldibas
iestadéem.

Treskart, straujais izmaksu pieaugums gazei, elektribai un
cieta kurinama iegadei un valsts atbalsta energoresursa
iegddei nodrosinasana no darbiniekiem prasija papildu
noslodzi un darba pienakumus.

Japiemin, ka vél gada sakuma bija spéka ari visai strikfi
Covid-19 ierobezojumi, kas ietekméja socialo darbu.

Kopuma 2022. gads ir bijis loti dinamisks, saskaramies ar
daudz jauniem izaicindjumiem, lidz ar to maciamies
pielagoties un meklét vislabakos risindjumus. Saja gada
noteikti jaturpina iesaktais un japilnveido Césu novada
Sociala dienesta darbs.

Césu novada Sociala dienesta vaditajs
Ainars Judeiks
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Pienemti 16 839 iedzivotaju
iesniegumi palidzibas/
pakalpojumu pieskirsanai

&
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Socialajai palidzibai,
' "‘ pakalpojumiem un brivas iniciativas
"," pabalstiem izlietots 1 945 312 €
Veikti 19 206 apsekojumi dzivesvieta un
konsultacijas, t.sk. konsultacijas pa telefonu

&

Nodro$inati/sniegti 27 pakalpojumi un 27
dazadi pabalsti dazadam iedzivotaju grupam

Eiropas Savienibas projektos piesaistiti %o
-
604 720,27 € rd
Daliba socialo darbinieku konferencé
“Vini ir més” ar tému
“Profesionalas apvienibas spéks”
16 pilngadigam personam

uzsakts sniegt grupu
majas pakalpojumu Césis

— 10 darbinieki apgust 10 pilotprojektus un
metodikas - darbs ar jaunieSiem, senioriem,
gimenes asistenta darbs gimené, kopienas

Sniegts atbalsts un sociala
palidziba ~ 1 300 Ukrainas
kara bégliem

2023



Césu novada Socialais dienests ar 2022.gada
1janvari ir Césu novada pasvaldibas izveidota
iestade, kura nodrosina socialo pakalpojumu un
socialas palidzibas sniegSanu un administrésanu,
ka arl isteno pasvaldibas un socidla dienesta
uzdevumus socialas aizsardzibas joma, kuri

noteikti likumos, Ministru kabineta noteikumos,
pasvaldibas saistosajos noteikumos vai ligumos.
2021.gada administratfivi teritorialas reformas

ietvaros  apvienoti Césu, Priekulu, Amatas,
Ligatnes, Pargaujas,  Vecpiebalgas un
Jaunpiebalgas apvienibu parvalzu  socialie

dienesti, izveidojot vienotu Socialo dienestu.

‘ 22 klientu apkalpo3anas vietas

SOCIALA DIENESTA STRUKTURA

Socialad dienesta organizatorisko struktiru veido
piecas nodalas - Administrativa nodala, Gimenu ar
bérniem atbalsta nodala, Pilngadigo personu
afbalsta nodala, Socialo pakalpojumu un Socialas

palidzibas nodala.

42 sociala darba specialisti !
(vakantas 3,7 amatu vienibas)

Uz 2022.gada 31.decembri dienesta struktara ir
74,9 amatu vienibas, strada 71 darbinieks, no
kuriem 42 ir sociala darba specialisti (SDS) ar
atbilstosu izglitibu.

Uz 44 741 novada iedzivotaja®
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1 Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma 10. panta noteikts sociala darba specialistu skaits uz 1000 iedzivotajiem
2 https.//www.pmlp.gov.lv/lv/media/7137/download datiem uz 01.07.2022. Césu novadd registréti 44 741 iedzivotaji



IPERSONALS

= Magistra grads
= Augstaka izglitiba

= Agstako izglitibu vél
iegust

= 1.limena augstaka
izglitiba

= Vidéja/profesionala
vidéja izglitiba

vairak
16%

Darbinieku
vecums

Vidéjais darbinieku vecums - 48 gadi

15 un
vairak g.
18%

Lidz 15 g Darbinieku

17% stazs

Lidz 10 g.
24%

Darba
attiecibas
beigusi

Darbinieku sakusi
15%

mainiba

Darba
attiecibas
turpina
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I DARBINIEKU PROFESIONALA PILNVEIDE
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L4 darbinieki apmacibu stundas

Mt . §§

apguvusi 10
pilotprojektus/ metodikas
darbam ar dazadam mérka

10 darbinieki



SOCIALA DIENESTA FUNKCIJAS

Sniegt socialo Pieskirt un izmaksat Koordinet un veikt Nodrosinat arpusgimenes aprapes
palidzibu un Domes saisto3ajos likumparkapumu administréSanu bérniem bareniem
pakalpojumus noteikumos profilakses darbu un bez vecaku gadibas palikusiem
paredzétos pabalstus ar bérniem bérniem
o 0 o *’

a i, =
Nodrosinat socialas Administrét invaliditates Socialas rehabilitacijas Citi normativajos aktos
garantijas bérniem mazinasanas pakalpojumu administré3anu  noteiktie un Pasvaldibas

bareniem un bez vecaku pasakumus (asistenta, no vardarbibas un delegétie parvaldes
gadibas palikusiem pavadona, socialas preftiesiskam darbibam uzdevumus
bérniem rehabilitacijas atbalsts cietusajiem
uc)

DOKUMENTU PARVALDIBA

16 839 iedzivotaju iesniegumi par palidzibu un pakalpojumiem (71 iesniegums anuléts)
8767 pienemfti [Emumi, t.sk. 293 negaftivi [Emumi

2 418 véstules/iesniegumi par dazadiem ar sociala dienesta darbibu saistitiem jautajumiem
2 576 rékini

1 542 izejosas vestules

1 257 [igumi un papildu vienoSanas (t.sk. ligumi par asistenta pakalpojuma pieskirsanu)

367 rikojumi (160 rikojumi par darbinieku atvalindjumiem, 1 rikojums par arzemju komandéjumu, 48
rikojumi par viet&jiem komandéjumiem, 93 rikojumi personaljautajumos un 65 rikojumi pamatdarbibas
jautajumos)

185 darba ligumi un papildvienosanas
12 izzinas par darbiniekiem

45 planosanas sapulces

12 socialo un veselibas jautajumu komitejas sédes, izskatiti 29 Sociala dienesta sagatavoti jautajumi
10 saistoSo noteikumu projekti

21 Domes |émumu projekts

5 sociala dienesta darbinieku kopsapulces

146 starpinstitucionalas tikSanas




IPAKALPOJUMI, SOCIALAS PALIDZIBAS PABALSTI UN PASVALDIBAS

BRIVAS INICIATIVAS PABALSTI

Pabalstos un pakalpojumos 2022.gada izlietots 1945 311,73 euro. Socialajai pakalpojumiem -950 703,78

euro un socialas palidzibas pabalstos un pasvaldibas brivas iniciativas pabalstos izlietoti 994 607,95 euro
" |zlietotais finanséjums socialo pakalpojumu nodrosinasanai 2022.gada, %

Citi socialie pakalpojumi

1%
llgsto3as socialas aprapes Apripe majas
institdcijas sniegtie pakalpgj \ 8%
nepilngadigam p
2%
® |zmaksato pabalstu sadalijums 2022.gada, %
Beérna piedzim3ana Parejie pabalsti Vienreizéjie pabalsti

3% Medicinai
4%

krizes situacija
2% Pabalsts bareniem

7% ApbediSanas pabalsts
2%

Pabalsts majokla 4%
pielago3anai AudZugimeném/aizbil
2% dniem

Macibu pabalsts 13%
3%

Izmaksatie paréjie pabalsti 2022.gada, %

Stipendijas
Cernobilas AES seku 4% Pabalsts
likvidesanas dalibniekiem / aizgadnim

o /_%/o Pabalsts 100
Socialas rehabilitacija gadu jubileja
mérku sasnieg$ana / 1%
3% / o

Pabalsts péc soda
izcieSanas
3%
Politiski represétam Zupas virtfuve
personam 1%
56%



SOCIALAIS DARBS UN SOCIALIE PAKALPOJUMI

2022.gada sniegti/nodrosinati 27 socialie pakalpojumi

Aprape majas -120 klientiem
pakalpojums "Dro$ibas poga”- 3 klientiem
socialas aprapes pakalpojums
naktspatversmé - 1/ klientiem

grupu  dzivokla  (mdjas)  pakalpojums
- 28 klientiem

apriapes pakalpojums personam no 5 lidz 18
gadu vecumam ar invaliditati, kuram ir izteikfi
smagi funkcionésanas ierobezojumi 29
klientiem

dienas aprUpes cenfrs personam ar gariga
rakstura traucéjumiem - 38 klientiem

dienas aprlpes centrs bérniem ar
funkcionaliem traucéumiem - 14 bérniem
atbalsta, izglitojosas un paspalidzibas grupas
- noorganizétas 4 grupas, 16 iedzivotajiem
sniegtas individualas nodarbibas

dienas centra pakalpojums personam bez
notfeiktas dzivesvietas un personam, kam
nepiecieSams socialpsihologisks atbalsts un
socidlo prasmju pilnveide 10 klientiem
sociald rehabilitacija bérniem, kuri cietusi no
prettiesiskam darbibam 56 bérni

sociala rehabilitacija vardarbiba cietusam un
veikusam pilngadigam personam - 20
personas (darbs veikts ar 236 gimeném)
specializétas darbnicas - 33 klienti

specialistu  pakalpojumi un konsultacijas
socialas rehabilitacijas un sabiedriba balstitu
pakalpojumu ietvaros — /3 klientam
specialistu  pakalpojumi  bérniem  ar
funkcionaliem traucéjumiem - 117 klientiem
sociala darba pakalpojums

psihologa pakalpojums — 118 klientiem
pagaidu dzivojamas platibas pakalpojums
(krizes dzivoklis) — nav bijis nepiecieSams
asistenta pakalpojums pilngadigam
personam ar invaliditati - 147 klientiem
asistenta vai pavadona pakalpojumi bérniem
ar invaliditati - 34 klientiem

gimenes asistenta pakalpojums - 20
gimeném

specializéta fransporta, viegla transporta un
mobila pacélaja pakalpojums 82 klientiem
islaiciga sociala aprdpe institlcija bérniem ar
funkcionaliem trauc&jumiem jeb atelpas briza
pakalpojums - nav bijis nepieciesams

ilgstosa un islaiciga sociald aprupe un sociala
rehabilitacija institdcija pilngadigam
personam - ievietotas 106 personas

ilgstoSa  socidla aprdpe un  sociala
rehabilitacija instittcija bérniem - ievietots 1
bérns



SOCIALA DARBA PAKALPOJUMS PILNGADIGAM PERSONAM

Socialo darbu ar pilngadigam personam veic pilngadigo personu atbalsta nodala (13 darbinieki). Péc
administrativi teritorialds reformas, kuras rezultdta fika izveidots viens socialais dienests, apvienojot
specialistus no septinu novadu socialajiem dienestiem ar dazadam pieredzém. Nodala pérn fika stradats
pie komandas izveides, vienlidzigas pieejas, pakalpojumu un pabalstu viendadosanas un vienota darba
skatijuma — uz klienta vajadzibam vérsta sociala darba pieeju attistiSanas.

Nodalas galvenie uzdevumi 2022.gada:
- nodalas atbildibas zonu, funkciju un darbibas  -darbs ar Ukrainu civiliedzivotajiem, sociala atbalsta

robezu noteik3ana; sniegSana ukrainu civiliedzivotaju atbalsta centrg,
- nodalas darbinieku komandas izveide; mentora pakalpojumu nodrosinasana, valsts atbalsta
- pakalpojumu un pabalstu vienadosana; izmitinatajiem administrésana;
- vienota sociala darba pieejas attistisana; - pabalsta majok|u vides pielagosanai personam ar
- instrukcijas izveide, darbs pie procesu funkcionaliem traucéjumiem administréSana un
aprakstiem; ieviesana;
- darbinieku izglitosana; - kopienas sociald darba ievieSana novada

Darbs ar klientiem/ sociala gadijuma apraksts Nr.1

Inta, 83 gadi, parvietojas ar kajam, dzivo socialaja maja 4. stava. Socialaja dienesta (turpmak-Dienests) vérsas no 2017. gada, akfivi
izmanto transporta pakalpojumu, jabrauc pie arstiem Riga un Césis. Problémas, ka regulari dzivoklis apzagfts, tikusi pat ierikota
signalizacija 2017. gads, stdzas policijai, draud zvanit Valsts policijas priekSniekam I. Kuzim.

2019. gada Inta apgalvo, ka dzivokli iekldst kaiminienes déls, kur§ plés mantas, saindé édienu. Konfliktsituacijas ar Dienestu, jo
fransporfa pakalpojumu pieprasa arvien biezak un, kad Dienests nevar to uzreiz nodroSinat, draud zvanit Césu domes
priekssédétajam JRozenbergam.

Inta vélas aprdpes majas pakalpojumu, jo gratibas parvietotfies, atnest partiku, bet nevélas pakalpojuma sniedzéju “Latvijas
Samariesu apvieniba”, jo “vinu vaditajs palicis tik resns, ka gimis knapi ieiet televizora ekrana”. Grib, lai Dienests maksa vinas
izvéletajai aprapétajai. Vairak ka 3 reizes piedavats aprdpes majas pakalpojums, bet Inta kritizé, nepiekrif, nevélas maksat
lidzmaksajumu.

Atkartoti stdzas, ka kaimin$ saboja dzivokla durvju slédzeni, zog partiku, medikamentus, zvana uz namu parvaldi. Dzivok|u

parvaldes darbinieki apseko, nekadus bojajumus nekonstaté.

2022. gada pavasari Inta parvietojas ar staiguli, kapj pa kapném, lai gan var nokrist, zvana pie kaiminu durvim. Dienesta
apsekojuma laika stasta, ka malta gala, kura smako un atrodas pie gultas, ir paredzéta mirusajam sunitim, kurs apbedits skapi, péc
fam saka, ka pajokojusi, sunits apbedits dzivnieku kapséfa. Atsakas no aprlpes majas pakalpojuma un no pansionata. Atkal
apzagts dzivoklis, kads tur dzivojot, kamér Inta slimnica, zog édienu, drébes, sajauc dzivokli.

Vasara Infa piekrit apripes majas pakalpojumam, péc dazu reizu pakalpojuma sanemsanas ir neapmierinata- nav atnests istais
édiens, nekartigi nomazgati logi, atsakas lidzmaksajumu veikt un atsakas no pakalpojuma.

Rudeni situacija vél vairak pasliktinas. Inta paliek rupjaka, kliedz uz apripétaju, kad nak parbaudit vai viss kartiba. Biezi tiek saukt
neatliekamas palidzibas dienests. Problémas ari ar medikamentu lietosanu, konflikté ar gimenes arsti par medikamentiem, bieZi
Zvana, izdzer par daudz medikamentus, vai vispar nelieto, ir vairakas hroniskas saslimsanas, cukura diabéts.

Nav naudas édienam, pazudusi bankas karte, palidz kaimini, telefons nedarbojas. Inta paliek haotiskaka, dzivoklis nekartigs, smako.
Vairakkart piededzinajusi édienu. Dienests piesaista Zupas virtuves pakalpojumu, sociala darbiniece kopa ar LSA apripétaju nes
Intai zupu, apskatot dzivokli, atklaj uz skivja fekalijas, tualetes pods nosprostojies, uz gridas izmétata netira apaksvela.

Inta atkartoti nakamaja nedé|a tiek ievietota Césu klinika. Péc nedélas arstéSanas Intai tiek konstatéts viruss Covid-19. Dienests
saruna vienojas par pakalpojumu Intai SAC Marsnéni. Péc 2 nedé|u arstésanas slimnica Infa tiek parvesta uz SAC. Praktiski
nestaiga, no ratinkrésla ar palidzibu spéj iesésties masina. Pa celam Inta saprof, ka nefiek vesta uz majam, draud zvanit
prokuroram, Ramonai (iesp&jams labklajibas ministrei R. Petravicai), rupji apsaukajas, socialas darbinieces paskaidro, ka fas ir
vienigais veids ka vinai palidzét, pirms piebrauksanas pie pansionata, saka, ka ir loti labas atsauksmes par $o pansionatu un ir
prieciga. Atgriezeniska saite no pansionata péc dazam nedélam, ka Intai iet labi, vairs neruna tik rupji, ir iedzivojusies.




Darbs ar klientiem/ sociala gadijuma apraksts Nr.2

No pasvaldibas policijas sanemta informacija, ka naktspatversmé nogadats jauns klients (ieprieks$ nav bijusi redzesloka) bez
noteiktas dzivesvietas, personai ir fiziskas veselibas problémas. Socialais darbinieks saruna ar klientu noskaidro klienta socialo
situaciju un socialas funkcionésanas spéjas, ka ari klienta vajadzibas un apzina resursus:

Virietis, 52 gadi, gimene nekad nav bijusi, bérnu nav, ilgstoss bezdarbnieks, vienigais radinieks — mate (mirusi pirms 2 gadiem),
no mates mantoto dzivokli zaudégjis par komunalo maksajumu paradiem, Sobrid persona bez noteiktas dzivesvietas, mitinas
uz ielas vai pie pazinam. Atkaribu problémas. Zaudétas darbaspéjas, iegatas fiziskas un garigas veselibas problémas, saka, ka
nav nekadu mérku dzivei, revidé atkritumu kastes daudzdzivoklu maju pagalmos, atsakas mazgaties, staiga netiras drébés.
Sociala darbinieka mérkis darbam ar klientu:
®  Nodibinat kontaktu un uzsakt sadarbibu;
®  Noskaidrot klienta stipras puses, intereses, vajadzibas un mérkus dzivei, piepildit vajadzibu péc piederibas;
®  Vienoties par sadarbibas mérki, risinamajam klienta gratibam, palidzét ieraudzit resursus parmainam, motivét
izmantot Sos resursus, vairot klientam ticibu, ka vinam ir pa spékam veikt parmainas.
®  Klienta vajadzibas: pajumte, édiens, veselibas aprupe, alkohols, cigaretes, internets datorspélém, piederiba, atziniba,
vajadziba justies noderigam.
®  Resursi sociala darbinieka skatijuma: Dienas centrs bezpajumtniekiem, naktspatversme, zupas virtuve, sociala
darbinieka konsultacijas, Anonimo atkarigo sapulces, gimenes arsts, narkologs/psihiatrs, sociala dienesta psihologa
konsultacijas, socialie pakalpojumi personam ar gariga rakstura fraucéjumiem (grupu dzivokla pakalpojums,
specializéto darbnicu pakalpojums atbalsta centra “Pérle™.
Sadarbibas dinamika:
®  Sakotnéji klientam sociala darbinieka konsultacijas tiek sniegfas 2 reizes nedélg, Sobrid 2 reizes ménesi.
®  Klienta motivacija nenoturiga/mainiga. Léna dinamika. Pasivi iesaistas mérku un uzdevumu noteik3ana. Atzist, ka
trokst gribasspéka. Ir pozitivas parmainas dzivesveida, kuras panaktas piesaistof socialos pakalpojumus. Pozitivi, ka
klients pienem dalu no socialajiem pakalpojumiem un iesaistas piedavatajas aktivitatés, kas palidz ilgak noturéties
bez alkohola lietoSanas.

Virziba uz parmainam un rezultats:

Sakotnéji klients uzsaka sanemt nakfspatversmes pakalpojumu, dienas cenfra pakalpojumu bezpajumtniekiem, zupas
virtuves pakalpojumu. Vélak, turpinot sadarbibu ar socialo darbinieku, klients pienem |Emumu izmantot pieejamos resursus
atkaribas problémas mazinasanai (apmeklé narkologu, lieto medikamentus trauksmes mazinasanai, apmekléjis Minesotas
programmu). Ir nokartota invaliditates grupa, klients minimala apméra sacis rdpéties par savu higiénu, dzivo grupu maja
“Césis”, alkohola lietoSana vairs nav katru dienu, no pensijas ir iegadajies telefonu, péc tam brilles, izsaka vélmi uzsakt apmeklét
bibliotéku, atbalsta centra “Pérle” specializétajas darbnicas uznémies atbildibu par velas mazgasanu, patik ari pakldju ausana
(8adi tiek piepildita cilvéka vajadziba but noderigam, vajadziba péc piederibas kadai kopienai). Klienta atveseloSanas un
socialo funkcioné$anas spéju atjaunosanas process Vél furpinas, vins furpina apmeklét individualas psihologa konsultacijas
un sociala darbinieka konsultacijas.




SOCIALA DARBA PAKALPOJUMS GIMENEM AR BERNIEM

Socialo darbu ar gimeném un bérniem veic Gimenu ar bérniem atbalsta nodala. 2022.gada sakuma péc
novadu reformas rezultata izveidota vienota Dienesta Césu novada, nodalas darbu nodroSingja tikai 9
darbinieki, lidz ar to tas radija problémas iesakta sociala darba ar gimeném ar bérniem nepartrauktiba lidz
administrativi feritorialajai reformai bijusajas Jaunpiebalgas, Vecpiebalgas, Priekulu un Amatas novadu
administrativajas teritorijas. Pieciem nodalas darbiniekiem tika noteikta papildu pienakuma veiksana
minétajos novados, kas radija lielu darba apjoma pieaugumu, samazinaja iespéjas pietiekama apjoma veikt
socialo darbu gimenés un, radot ilgstosa laika perioda parslodzi, paaugstindja izdegSanas risku
darbiniekiem. 2022.gada beigas nodalas funkcijas nodrosingja jau 12 darbinieki, tomér joprojam bijusajas
Priekulu un Amatas novadu administrativajas teritorijas nebija iespéjams uz vietas nodrosinat socialos
darbiniekus.

Nodalas galvenie uzdevumi 2022.gada:

® nodalas funkciju, atbildibas un darbibu robeZu noteiksana;

nodalas darbinieku komandas izveide;

redzesloka eso$o gimenu problematikas apzinasana;

atbilstosaka sociala darba pakalpojuma sniegSanas modela izveide, darbinieka pieejamibas
nodrosinasana ikviena novada pagasts;

darbinieku darba noslodzes vienmériguma nodrosinasana;

vienotas sociala darba ar gimeném ar bérniem prakses ieviesana;

nodalas darba instrukcijas, vienotu dokumentu, atskaisu sistémas izstrade;

gimenes asistenta pakalpojumu ieviesana novada;

vecaku izglitibas programmas pieejamibas nodrosinasana novadg;

daliba LM pilotprojektos (gimenes asistenta apmacibas, metodikas izstrade darba ar jaunieSiem)
izskaidrojoSs/izglitojoss darbs ar nodalas darbiniekiem vienotas prakses ievieSanai.

2022. gada sociala darba pakalpojums tika sniegts pavisam 463 gimeném, t.sk, sociala riska un dienesta

redzesloka esosam gimenéem.

131 M4 218

Daudzbérnu gimene Nepilnas gimenes Pilnas gimenes/ abi
(426 bérni (192 bérni) vecaki (419 bérni)
Novada teritorijas Gadijumu Pakalpojumu Informativas Noslegtas
Gimenu ar bérniem klientu lietu skaits: lietas lietas lietas lietas
2022 gada
Ligatne (pagasts/pilséta) 16 6 5 16
Nitaure, Zaube, Skujene 13 2 2 2
Liepa, Marsnéni, Priekuli, Veselava 25 4 35 8
Vecpiebalga, Dzérbene, Taurene, Kaive, Inesi 15 6 15 0
Jaunpiebalga, Zoséni 5 3 9 4
Straupe, Stalbe, Raiskums 18 9 3 5
Drabesi, Amata 9 3 2 0
Césis/Vaive 86 46 81 15
KOPA: | 187 79 152 50

Ari 2022.gada bija vérojama fendence palielinaties to redzesloka esoso gimenu skaitam, kurds vienam
vai abiem vecakiem ir psihiska saslimsana (t.sk, fraumas no bérnibas, Sizofrénija, personas nosliece uz
depresiju, robezstavokla personibas traucéjumi).

Lieldkoties problémas, ar kuram saskaras gimenes, ir kompleksas - ir grati izcelt vienu, galveno problému,
jo tas ir sistémiskas (savstarpéji saistitas). Izaicinajumi, ar kuriem galvenokart saskaras
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nodalas redzesloka eso$as gimenes, ir nepietiekamas prasmes bérnu apripé un audzinasana, t.sk,
pozitiva disciplinésang, atkaribas problémas vienam vai abiem vecakiem, zemas socialas prasmes (1ai
skaita, prasme uznemties atbildibu, konstrukfivi risinat konfliktus, komunicét un sadarboties para
aftiecibas, spéja pasreflektét u.c), zemas dzives prasmes, para skirSanas gadijumos nespéja vecakiem
savstarpéji vienoties par bérnu vajadzibu un interesu nodrosinasanu, vardarbiba gimené (ipasi
emocionala vardarbiba), nepietiekami finansu resursi un zemas prasmes budzeta planosana.

Atbalsts bérniem un jauniesiem: Socialais dienests jau vairakus gadus nodrosina cinas sporta apmacibas
bérniem no socialas atstumtibas riskam paklautajam gimeném. 2022.gada apmacibas tika nodrosinatas
11 bérniem (7-16g.v.). Apmacibas nodrosinaja biedriba “Paula Budovska Latvijas Centralais Cinas sporta
klubs” saskana ar licencétu programmu. Ta ir iespéja bérniem savu brivo laiku pavadit lietderigi. Bérni
piedalijas sacensibas gan Latvija, gan lgaunija un sanéma godalgotas vietas. Sadarbiba ar biedribu
“Latvijas Sarkanais Krusts” un KultGras un Izglitibas fondu “UPE”, ka ari ar ESF projekta “Pasakumi Césu
novada pasvaldibas iedzivotaju veselibas veicindSanai un slimibu profilaksei” atbalstu noorganizétas
Cetras nometnes gan bérniem no tricigam un maznodrosinatam gimeném, gan ari bérniem ar
funkcionaliem trauc&jumiem.

= Atbalsta un paspalidzibas grupu pakalpojums

2022.gada tika turpinata 2020.gada uzsakta sadarbiba ar Fondu “Plecs”, kura Césu novads ka pirma
pasvaldiba Latvija uzsaka finansét vecaku izglitibas programmas istenosanu, piedavajot Césu novada
iedzivotajiem programmu apglt bez maksas ar mérki vecakiem sniegt dzilaku sevis izpratni, savu un
bérna vajadzibu apzinasanos, veidot droSas un emocionali tfuvas aftiecibas gimené. 2022.gada tika
noorganizétas 3 grupas lidz 16 vecakiem viena grupa. Kopuma nodarbibas apmekléja 48 vecaki.
Nemot véra programmas dalibnieku dzivesvietas un iespé&jas nok|it uz nodarbibam klatieng, tika
pienemts Iémums nodarbibas nodrosinat tiessaisté, zoom platforma. Nepietiekosu cilvékresusrsu dé|
bija grdtibas nodrosinat atbalsta-izglitojoso grupu nodarbibas dienesta klientiem. K& risindjums tika
rasts izmantot fieSsaistes un individualu pieeju un prasmju freninus mazas grupas vai individuali.
Tadejadi, attalinati izglitojoso - athalsta grupu nodarbibas “Celvedis, audzinot pusaudzi” (8 nodarbibas)
fieSsaisté programmas apguvé iesaistijas 15 vecaki. Individualas nodarbibas tika organizétas 16
pusaudzu vecakiem. 2022.gada socialas rehabilitacijas programmas vecakiem ar zemam prasméem
mazas grupas nodrosinat nebija iesp&jams socialo rehabilitétaju trakuma dél.

® Likumparkapumu profilakses darbs ar bérniem

2022.gada darbu ar socialas korekcijas programmu izstradi veica socialais darbinieks darbam ar gimeni
un bérniem, kurs specializéjas socialas korekcijas programmu izstradé un istenosana. Likumparkapumu
profilakses noltkos jaunieSiem korekcijas programmas ietvaros bija iespéja piedalities grupu
nodarbibas "Vardarbibas mazinaana un veseligu aftiecibu veicinasana jaunieSu vidé" péc centra
"MARTA" izstradatas jaunieSu metodologijas. Tapat jaunieSiem tika dota iespéja iesaistities brivpratigo
aktivitatés biedribas “Latvijas Sarkana Krusts” jauniesu nodalas darbiba.

jaunieSiem izstradatas
socialas korekcijas
programmas

jaunieSiem veikts
preventivais darbs

jauniesi turpinaja
socialas korekcijas
programmu

Pérn secinams, ka socialas korekcijas programma esosiem bérniem ir nepiecieSams daudz plasaks
pakalpojumu klasts, nepiecieSams piesaistit papildu brivpratigo resursus, pieméram, nevalstiskas
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organizacijas. Viena no bdtiskakajam problémam esosaja atbalsta sistéma bérniem ar uzvedibas
problémam vai fo iestasanas risku un vinu gimeném ir 13, ka dazkart vecaku iesaiste ir apgratinosa,
nemot véra vecaku motivacijas, laika vai zinaSanu trikumu. Vecaki nereti nav motivéti risinat gimené
esosas problémas, bet tas noliegt, fas traucé stiprinat vecaku spéju labot pielautas klidas saskarsmé
un bérna audzinasana. Darbu apgriting, ja vecaki nenodrosina korekcijas plana izvirzito uzdevumu
izpildi attieciba uz bérnu, grati rast kadu motivéjosu mehanismu. Kopuma sadarbiba ar jaunieSiem
2022.gada ir bijusi veiksmiga.

Vasara no 1. junija lidz 27. jalijam Césu novada un Césis norisinas biedribas “PINS” un Césu novada
Sociala dienesta kopigi veidotais projekts “Cilvéks cilvékam®. Projekta piedalijas 5 ukrainu un 5 latviesu
jauniesi vecuma no 13-25 gadiem. Projekta mérkis bija palidzét Ukrainas bégliem vecuma no 13-25
gadiem integréties Latvija, gleznainaja Césu novada, sajust Latvijas iedzivotaju ripes un dot iespéju
Latvijas jaunieSiem sniegt Ukrainas jaunieSiem savu atbalstu.

Sadarbiba ar citam institlcijam gimenu ar bérniem socidlo problémsituaciju risindsana

2022. gada uzsakfa sadarbiba ar 86 gimeném, kuras nodalas redzesloka nonakusas pirmo reizi.
Visbiezak par problémsituacijam informaciju sniedz barintiesas (gan Césu novada barintiesa, gan citu
novadu barintiesas, ja kada no gimenes locekla juridiska/faktiska dzivesvieta ir Césu novada), izglitibas
iestades un policija.

2022.gada no barintiesam sanemtas 312 véstules, kuras sniegta informacija par gimeni, ar kuru batu
nepiecieSams uzsakt sadarbibu, veikt socialo darbu vai nodrosinat ar socialajiem pakalpojumiem, vai
sagatavot atzinumu par gimenes sadarbibu socialo problému mazinasana/novérsana, vai uzaicinajums
piedalities Barintiesas seédés konkrétas gimenes administrativas lietas izskafisana. Uz visam
véstulém/informacijas pieprasijumiem socialie darbinieki ir sagatavojusi informaciju, kas pamatojas uz
socialo darbinieku veikto izvértéjumu, analizi un secinajumiem par izmainam gimenes situacijas.

2022.gada no policijas sanemts 194 zinojumi/véstules par notikumiem gimenés, kuras nonakusas
policijas redzesloka. Visbiezak Sie zinojumi bija par konfliktsituacijam vai vardarbibu, kas notiek dazadu
atkaribu izraisosu vielu (biezak alkohola) iespaida, ka ari par jaunieSiem, kuri iesaistiti likumparkapumos
un kam nepiecieSams izstradat uzvedibas socialas korekcijas programmas, ka ari pieprasijumi veikt
gimenes dzives apstaklu apsekoSanu vinu dzivesvietas. 37 véstules sanemtas no Valsts Probacijas
dienesta. Dazkart informacija tiek sanemta no izglitibas iestadém par bérnu skolas kavéjumiem vai par
nepiedalisanos attalinatajas macibas, uzvedibas grutibam, par sadarbibas frikumu starp izglitibas
iestadi un vecakiem. Jaatzist, ka ne vienmér Sie jautajumi ir nodalas kompetencé. Gadijumos, kad
gimene jau ir nodalas redzesloka, socialais darbinieks var ar vecaku sarunaties un mudinat vecaku
rikoties. Vecakiem fiek sniegta papildu informacija vai veicinata riciba, kas gimenei var palidzét pasai
risinat problémas, un atbilstosi Dienesta kompetencei tiek sniegts atbalsts un palidziba. Dienests dalas
ar izvértésanas rezultatiem ar iesaistitajiem specialistiem, ja gimene to atbalsta.

Socialas rehabilitacijas pakalpojumi no prettiesiskam darbibam cietusam pieaugusam
personam

2022. gada 20 no vardarbibas cietusam sievietém tika nodrosinats socialas rehabilitacijas pakalpojums.
Péc sanemtajiem policijas iesniegumiem 236 gimenés veikts socialais darbs. Vardarbigas uzvedibas
mazinasanas programma ar gimenu atbalsta nodalas darbinieka iniciativu fika iesaistitas 10 personas,
kuras apmekléja individualas psihologa konsultacijas, nodrosinaja SIA “Macibu centrs MKB”. Ta bija
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iespéja apgut socialas rehabilitacijas kursu vardarbigas uzvedibas mazinasanai, lai novérstu
vai mazinatu furpmakus vardarbibas riskus.

Darbs ar klientiem/ sociala gadijuma apraksts Nr. 3 “Darbs ar gimeni un bérniem “

Gimené dzivo mate, tévs un Cetri nepilngadigi bérni. Gimene Sociala dienesta redzesloka ir no 2016.gada. Tévam un bérniem
ir gariga rakstura trauc&jumi un vairakas blakus saslim3anas. Bérnu matei ir gariga rakstura traucéjumi, kuri nav
diagnosticéti. Veselibas traucéjumu dé| gimenes ikdiena ir stipri apgratinata. Vecaki bez atbalsta nespéj pienacigi nodrosinat
bérnu vajadzibas, neizprot bérnam atbilstosa uztura nozimibu, nespéj izprast un saplanot ikdienas veicamos uzdevumus.
Apjuk jaunas, nezinamas situacijas. Regulari ir paradi par dzivesvietu, elektribu, atrie krediti u.c.. Naudas lidzekli ir pietiekami,
bet neprasme tos izlietot rada ikdiena situacijas, kad gimene nespéj nopirkt bérniem nepieciesamo édienu. Neizprot bérnu
vajadzibu, péc savlaicigiem medicinas pakalpojumiem, neparvietojas sabiedriskaja fransports, jo jatas neiederigi. Bérnu
aprdpé iesaistas tikai mate, jo tévs savas diagnozes dél nespéjigs pildit bérnu aprapes funkciju. Mate ne vienmér izprot
mediku noradijumus par bérnu arstésanu. (Uzvediba un izpratne apméram 12 gadus veca bérna limeni.) Tévs lieto alkoholu
un socialajam darbiniekam ir aizdomas par narkotisko vielu periodisku lietosanu. Manipulativs uzvedibas modelis, pagatné
ir art vardarbibas epizodes pret bérnu mati, kuras periodiski atkartojas. Uz vienu no bérniem tévam ir atnemtas aizgadibas
fiesibas. Gimene dzivo noskirtu dzivesveidu no sabiedribas, neapmeklé nekadus pasakumus un izturas ar lielu neuzticibu
un bailem. Vairakas reizes ir mainijusi savu dzivesvietu, lai nebdtu manami socialajam dienestam. Mainofies dzivesvietam,
socialajam darbiniekam, katru reizi no jauna ir jaiegtst uzticamibas pilnas attiecibas ar bérnu mati, lai varétu veikt socialo
darbu un sniegt atbalstu gimenei. Uzticamu attiecibu izveidosana prasa vismaz pusgadu, jo gimene no sadarbibas izvairas.
Neskatotfies uz gimenes izvairisanos un neuzticibu, socialajam darbiniekam ir jaspéj izveidot kontaktu un uzticamas
attiecibas.

Talakie soli sociala darba veikSanai:

e katfra gimenes locekla un gimenes kopuma socialas funkcion&$anas izvértésana (t.sk. izglitiba, veseliba, majoklis,
édiens, attiecibas, nodarbinatiba, u.0);

e  gimenes risku identificésana, katra gimenes locekla un gimenes kopuma vajadzibas;

e  pieejamo resursu un iespé&jamo skérslu un apdraudéjumu noskaidrosana;

e problémas identificésana, definésana un specifizésana;

e planosana, alternativu radisana problému risinasanai/mazinasanai, stratégiju izvéle;

e socialas rehabilitacijas plana (ar mérkiem un konkrétiem uzdevumiem) izstrade, jeb soli, kurus secigi veicot
uzlabotos gimenes sociala funkcionésana. Veiksmigai plana izpildei ir nepieciesama klienta izpratne un piekrisana
rehabilitacijas plana ieklautajam darbibam. Saja gadijuma, tas prasa ilgstodu skaidrojosu darbu, jo gimenei ir liela
pretestiba un zema izpratne;

e nepiecieSsamo papildus resursu piesaiste. Sadarbiba ar citam institdcijam (NVO, psihologs, medicinas, izglitibas
iestadéem, u.c;

e socialo pakalpojumu nodrosinasana (gimenes asistenta atbalsts dazadu socialo prasmju pilnveidosana/apgisana,
1.sk. bérna audzinasanas un aprapes prasmju pilnveidosana).

e intervences veik$ana socialas rehabilitacijas plana istenosana;

e infervences novértésana (darbibas atkartojas, lidz sasniedz rezultatu). Saja gadijuma problému risinasanai un
situacijas uzlaboSanai ka viens no primarajiem pakalpojumiem ir gimenes asistents, bet gimenes neuzticésanas
dél, So pakalpojumu ir grati nodroSinat nepiecieSsamaja apjoma un kvalitaté. Sniedzot ilgstosu skaidrojosu darbu,
veidojot uzficamas attiecibas, gimene pakapeniski sak pienemt atbalsta pakalpojumu;

Papildus $im darbibam, socialais darbinieks ikdiena seko lidz likumdo$anas izmainam, seko jaunakajiem pétijumiem un
zinatniskajiem rakstiem, lai meklétu piemérotakos risindjumus klienta situacijai, sadarbojas ar institdcijam, lai veicinatu
klienta ieklausanos un problémsituaciju risinasanu. Izstrada priekslikumus jaunu pakalpojumu izveidei, kuri sniedz atbalstu.
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SOCIALO PAKALPOJUMU NODROSINASANA
Socialo pakalpojumu izvértésanu, pieskirSanu un administréSanu nodrosina Socialo pakalpojumu nodala.
Nodala strada 26 darbinieki.
Nodalas funkcijas 2022.gada:
- socialo pakalpojumu nodrosinasana novada iedzivotajiem;
- vides izpéte, aktualo problému identificéS8ana un socidlo pakalpojumu attistibas programmas
izstrade;
- sabiedribas informésana par socialo pakalpojumu pieejamibu un sanemsanas kartibu;
- pakalpojumu kvalitates novértésana, analize un to uzlabosanu;
- socialo pakalpojumu administréSana un to sniedzé&ju uzraudziba;
- citu funkciju izpilde atbilstosi valsts un pasvaldibas normativo aktu prasibam.
= Sabiedriba balstiti socialie pakalpojumi deinstitucionalizacijas procesa ietvaros
2022.gada Priekulos, Amata un Césis tika nodrosinati sesSi sabiedribd balstiti socialie pakalpojumi

pilngadigam personam ar gariga rakstura traucéjumiem (GRT), bérniem ar funkcionaliem traucéjumiem(
FT) un vinu likumiskajiem parstavjiem.

Pakalpojumi Priekulos:
¢ DAC personam ar GRT - 15 vietas

Pakalpojumi Césis:

5 e * Specializétas darbnicas — 10 vietas
. - _ gyf\\ P pagasts f . . _ o
\[/)i?éfersonam AGRT-28 7% " Pakalpojumi Amata, Sparé:
* Specializétas darbnicas - 28 \4; * DAC personam ar GRT - 10 viefas
viZ‘ras JW Césls 058 * Specializétas darbnicas — 8 vietas
* DAC bérniem ar FT - 10 vietas p iy * Grupu dzivoklis - 10 viefas
T . )}u,....e R . * Socialas rehabilitacijas pakalpojums - 18 sanéméji
* Atelpas bridis - 5 viefas & 7z '
* Socialas rehabilitacijas A s .
pakalpojums — 88 sanéméji < o il pagasts
* Grupu dzivoklis - 16 vietas N e L » N
(,\» — o o
2 K Inesu
)/ Zaubes pagasts oagastsl
{{ MMN\ - \\\ 5; \\1 ;
7 L y ! L
@ \
® O o
Pakalpojumu sanémusas Pakalpojumu sanémusi Pakalpojumu sanémusi
personas ar GRT bérniar FT Bérnu ar FT likumiskie parstaviji
421 456 € 12719 € 11197 €
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Darbs ar klientiem/ sociala gadijuma apraksts Nr. 4 “Asistenta pakalpojuma nodrosinasana”

Klients vélas sanemt asistenta pakalpojumu nok|ad3anai uz arstniecibas iestadi hemodializes sanemsanai. Parbaudot datu
bazé esoSos dokumentus, socidlais darbinieks konstaté, ka Veselibas un darbspéju ekspertizes arstu valsts komisija
(turpmak - VDEAVK), pieskirot invaliditates grupu, nav pareizi noforméjis asistenta pakalpojuma pieskirsanu ar konkréto
hemodializes sanem3anas mérki, kas Jauj pieskirt asistenta pakalpojumu 40 stundas ménesi ar transporta izdevumu
kompensaciju. Gimenes arsta izzing, savukart, noradits, ka hemodialize ir klienta veselibai un pat dzivibai svarigs faktors.
Neko gaidif vai atlikt nedrikst.

Izvéertéjot klienta situaciju, secinams, ka:

1. asistenta pakalpojumu atbilstosi normativajiem aktiem Sobrid nevar pieskirt;

2. klientam hemodializes procedira nepiecieSama 3 reizes nedé|a. Pats aizbraukt uz procediras sanemsanas vietu
var, bet atpakal braukt ar sabiedrisko transportu nav spéka, nav artiespéjams lidz dzivesvietai atbraukt ar vienu
sabiedriska fransporta lidzekli bez parsésanas;

3. nav gimenes loceklu, kuri spéfu pavadit, un gimenei nav sava personiska transportlidzek|a;

4. gimenes ienakumi nav Tik lieli, lai spétu izmantot maksas pakalpojumu par atveSanu majas no procediras.

5. Hemodializes procediru partraukt nedrikst — dzivibai bistami.

Sociala darbinieka talaka riciba situacijas atrisinasanai:

1. sadarbojoties ar PPAN (Pilngadigo personu atbalsta nodala) socidlo darbinieku, tiek risinats jautajums par
palidzibu klientam atrisinat problému ar VDEAVK - atbilsto$u dokumentu sakartosana, iepriek$éja VDEAVK
lémuma parskatisana.

2. sadarbojoties ar SPN (Socialas palidzibas nodala) socialas palidzibas organizatoruy, tiek risinats jautajums par
krizes pabalsta pieskirsanu, lai risinatu finansialo situaciju.

3. ftiek pieskirts Sociala dienesta fransporta pakalpojums, lai tfiktu nodrosinata proceddras sanems$anas
nepartraukitiba lidz paréjo jautajumu atfrisinasanai.

4, péc visu dokumentu sakarto$anas atbilstosi asistenta pakalpojuma pieskirSanai, palidzot klientam atrast
asistentuy, kurs ar savu transporta lidzekli gatavs nodrosinat pakalpojumu, klients Sobrid regulari sanem sev tik
svarigo hemodializes proceddru.

Darbs ar klientiem/ sociala gadijuma apraksts Nr.5 “Transporta pakalpojuma nodrosinasana”
Sobrid ir identific&jusas vairakas sabiedribas grupas, kuras 1Gdz fransporta pakalpojumu dazadu socialu situaciju
risinasanai:

1. vientulie pensionari vai atseviski no bérniem dzivojosie seniori, kuru bérni dzivo vai nu arzemés, vai ari izrada
mazu interesi par saviem vecakiem, seniori vieni bez palidzibas nespéj nok|at lidz sabiedriskajam transportam,
nespé§j faja iekapt, nespgj orientéties vidé un atbilstosi musdienu prasibam karfot nepiecieamas liefas;

2. daudzbérnu gimenes ar dazada vecuma bérniem un bérniem invalidiem;

3. personas ar invaliditati — ar kustibu un gariga rakstura traucé&jumiem.

Situacijas, kuras tiek risinatas ar Sociala dienesta resursiem ( fransports + personals):

1. noklGSanai uz medicinas iestadém veselibas apripes pakalpojumu sanems$anai — izmekl&jumi, proceddras,
operacijas u.c,

2. atveSanai no sfacionara, uz kuru aizved NMP dienests, bet péc dazam stundam pacientam janok|dst majas.
Reizém tiek sniegtas nepatfiesas zinas no medicinas iestadém par klienta veselibas stavokli, ka persona pati spéj
parvietoties, bet, aizbraucot péc klienta ar vieglo transporta lidzekli, secinams, ka personu var fransportét fikai
gulus stavokli;

3. bérnu noklGSana specializétajas skolas, kuras neatrodas misu novada, bet gan tikai Riga;

4. senioru nok|dsanai uz valsts vai pasvaldibas iestadém — pasts, bankas, Pilsonibas un migracijas lietu parvalde
dokumentu kartoSanai u.c. ne visi seniori pasi spéj to izdarit bez palidzibas.

Veiksmigi atrisinats gadijums klienta inferesés.

Daudzbérnu gimené, kura dzivo lauku teritorija, ir bérns ar redzes problémam un vél citiem attistibas frauc&jumiem,
kuram nepiecieSama izglitibas ieglSana specializétaja skola vajredzigiem un neredzigiem bérniem Riga, Jugla. Ta ka
gimené mates aprlpé ir bérns zidaina vecuma, tad mate nevar nodrosinat bérna nok|asanu katru pirmdienu skola Riga
un katfru piektdienu majas no skolas. So iesp&ju nodrosina Dienesta fransports ($oferis kopa ar apripétaju -pavadoni. Ir
gadijumi, kad bérna riciba ir neprognozéjama). Bija nepieciesams adaptacijas periods, lai bérns pierastu pie cilvékiem,
ar kuriem bez mates klatbtnes jabrauc viena transporta lidzekli. Sobrid ir izdevies situaciju atrisinat un palidzét
gimenei ar bérniem.




SOCIALA PALIDZIBAS NODROSINASANA
ledzivotaju ienakumu izvértéSanu socialas palidzibas sanemsanai un socialas palidzibas pabalstu
pieskirsanu Césu novada nodrosina Socialas palidzibas nodala. Nodala strada 13 darbinieki.
Nodalas galvenie uzdevumi 2022.gada:

- nodroSinat pieejamu un vienlidzigu socialo palidzibu visa novada;

- sniegt atbalstu Ukrainas civiliedzivotajiem;

- nodroSinat energoresursu atbalstu.
Lieldkais izaicinajums pérn nodalai bija Ukrainas civiliedzivotajiem pieSkiramie pabalsti - aprékini un
|Emumi bija jasagatavo arkartigiisa laika un ik dienu liela skaita.

Darbs ar klientiem/ sociala gadijuma apraksts Nr.6 “Trlcigas /maznodrosinatas majsaimniecibas
statusa un majokla pabalsta pieskirsana”

Apkures sezona strauji pieaugot energoresursu cenam, majsaimniecibam ar zemiem ienakumiem pastavéja risks
nespét norékinaties par majokli, ipasi pensijas vecuma personam un personam ar invaliditati. Lidz ar to pieauga
iedzivotaju skaits, kuri vérsas péc palidzibas. Sociala dienesta klienti ir |oti dazadi, ir tadi, kuri akurafi ir visus
dokumentus sakartojusi iesniegsanai Dienesta, bet saméra daudz ir klientu, kuri dokumentus iesniedz pa dalam, kads
no dokumentiem tiek iesniegts rakstiski, kads péc dazam dienam iesniegts elektroniski.

Darbs ar klientu. levérojot fo, ka aktfuala ir datu aizsardzibas, sauksim vinu par Péteri. Péteris 28 februarf ievietojis
Sociala dienesta pastkastité (pie ardurvim) iesniegumu ar logumu pagarinat tracigds majsaimniecibas statusu un
pieskirt majokla pabalstu. Lai veiktu personas izvértésanu trakst nepiecieSsamo dokumentu - personas kreditiestades
sistémas konfu parskatu par pilniem pédéjiem trim kalendara ménesSiem, fapat majokla pabalsta aprékinasanai
nepieciesami ar majokla lietosanu saistito maksajumu rékini, kuros noraditi faktiskie izdevumi. Péteris ir informéts, kadi
dokumentu iesniedzami Dienesta, péc palidzibas vins vérias regulari. Klients tiek sazvanits un uzaicinats iesniegt
frakstosos dokumentus, Péteris ierodas Dienesta un iesniedz dokumentus, klientam ir divi konti, ving atnes tikai vienas
bankas konta parskatus, fapéc vins tiek aicinats pie Dienesta esosajiem - klientiem paredzétajiem datoriem izdrukat
otras bankas parskatus, bet klients pieejas kodus otrai bankai ir atstajis majas. Klients tiek uzaicinats vélreiz vérsties
Dienesta un iesniegt iztrakstoso informaciju. Péteris ierodas Dienesta ar otras bankas parskatiem, un 20.03. ir sanemta
pilna informacija, veikta klienta izvértéSana un majokla pabalsta aprékins.

Esam ievérojusi, ka pastav nopietnas problémas, ipasi laukos, iedzivotajiem iegadajoties cieto kurinamo - iegades bridi
klientiem netiek izsniegti stingras uzskaites dokumenti Ckvitis, ¢eki), [idz ar fo iedzivotajam nav iespé&jams pieradit eso3o
darijumu, savukart Sociadlajam dienestam nav iespéjams pieskirt tik arkartigi nepiecieSsamo cieta kurinama iegades
pabalstu.
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TRUCIGA UN MAZNODROSINATA MAJSAIMNIECIBA
MAZNODROSINATA

TRUCIGA
majsaimnieciba majsaimnieciba
272 € lenakumu slieksnis pirmajai un vienigajai
personai majsaimniecibai +— 332 €

Katrai nakamajai personai
190 € —> majsaimnieciba <+— 232 €

Tracigas personas (gimenes) statuss 2022. gada pieskirts 1469 majsaimniecibAm un attiecigi

maznodrosinatas gimenes statuss — 413 majsaimniecibam.

SOCIALAS PALIDZIBAS PABALSTI

® Pamata socialas palidzibas pabalsti

— o]

Garantéta minimala ienakuma
(GMD) pabalsts
278 majsaimniecibam
98 199,29€

Majokla pabalsts
1153 majsaimniecibam
233 073,48€

®  Papildu socialas palidzibas pabalsti
Atsevisku izdevumu segSanai fricigdm un maznodrosinatdam majsaimniecibam

S ] g

Macibu gada uzsaksanai Medicinisko izdevumu Socialas rehabilitacijas plana
43 apmaksai nofeikto mérku sasniegsanai
2370€ 891 9
41503,29€ 783,94€

- Pabalsts krizes situacija

)
=

57
17 204,44€
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PASVALDIBAS BRIVAS INICIATIVAS PABALSTI

h S

Macibu gada uzsaksanai
bérniem ar invaliditati un

Par bérna piedzimsanu

347 daudzbérnu gimeném
69 400€ 1062 berniem
31860€

Politiski represétam
personam un nacionalas
prefosanas kustibas

Cernobilas

avarijas seku

dalibniekiem likvidéSanas dalibniekiem
294 32
14 700€ 1600€

afomelektrostacijas

E

Medicinisko izdevumu

Aizgadnim
apmaksai vientuliem senioriem 27
53 435Q,48€
3251,70€
28
g = i
| 4 [
Apbedisanai 100 gadu No ieslodzijuma
57 jubileja afbrivotai personai
16 099,82€ 4 10
400€ 500

ATBALSTS BERNIEM BARENIEM UN BEZ VECAKU GADIBAS
PALIKUSIEM BERNIEM, AUDZUGIMENEM UN AIZBILDNIEM

® Valsts noteiktas socialas garantijas bareniem

«f
@
Naudas lidzeklu izmaksa
patstavigas dzives

PN

Vienreizgjs pabalsts
sadzives priekSmetu

uzsaksanai un miksta inventara
17 iegadei
381500 € 17

13970,85€

wmwd —
‘
o _I—I
Pabalsts ikménesa Majokla pabalsts bez
izdevumiem vecaku gadibas palikusam
12 bérnam
27 701,75€ 5

9 078,03€

® Valsti noteiktie pabalsti un atlidziba audzugimeném

wwd

® Sulll®

Audzugimenei bérna
apgérba un miksta
inventara iegadei

lkménesa pabalsts
audzugimenei bérna

uzturam
21 (gimenes) 21
Q4 546,89€ 10170,51€

A

Atlidziba audzugimenei, ja
bérnu ievieto uz laiku, kas
ir mazaks par ménesis

2022.gada nav pieprasits
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® Pasvaldibas noteiktais atbalsts bareniem, audzugimeném un aizbildniem

s s 9 M

Vienreizéjs pabalsts, Macibu gada Barenim socialas Aizbildnim par aizbildna
ievietojot bérnu uzsaksanai rehabilitacijas plana pienakumu pildisanu
audzugimene vai iecelot 24 noteikto merku 55
barenim aizbildni 720 € sasniegsanai 21 864 45€
8
800 € 2022.gada nav pieprasits

EDINASANAS MAKSAS ATVIEGLOJUMI

Vél 2022.gada 1. pusgada édinasanas atvieglojumi tfika pieskirti péc bijuso novadu saistoSajiem
noteikumiem. Jaunie, vienotie saistoSie noteikumi visa Césu novada feritorija stajas spéka 2022.gada
22 julija paredzot, ka Césu novada Socialais dienests atbalstu pieskir tiem izglitojamajiem, kuri macas citu
pasvaldibu vai valsts dibinatas izglitibas iestadés. Bérniem no frGcigam vai maznodroSinatam
majsaimniecibam, daudzbérnu gimenu bérniem un bérniem ar invaliditati, ka ari bérniem bareniem un bez
vecdku gadibas palikusiem bérniem, kuri macas kada no Césu novada izglitibas iestadém, édinasanas
maksas atvieglojumu pieskir izglitibas iestade, kura bérns macas.

0000 oo °
Ak @
Bérniem no tracigam vai Daudzbérnu gimenu bérniem Bérniem bareniem
maznodro&inatam un bérniem ar invaliditati 16
majsaimniecibam 130 344 T6 €
29 247 38124 €
626483 €

PABALSTS MAJOKLA VIDES PIELAGOSANAI

)

4

16 428,60 €
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DARBS UKRAINAS KARA BEGLU ATBALSTAM

Sakoties karam Ukraing, ka pirmo atbalstu Ukrainas kara bégliem Socialais dienests nodroSinaja krizes un
GMI pabalstu. ledzivotajiem, kuriem bija nepiecieSams papildu atbalsts, tika sniegta palidziba medicinas
izdevumu apmaksai un majokla pabalsts. Ar valsts, pasvaldibas un Césu novada iedzivotaju un uznéméju
atbalstu tika nodrosinata izmitindSana. Atveroties Ukrainas atbalsta centram Césis, konsultacijas un
nepiecieSamo socialo palidzibu (mentora pakalpojumus) nodrosingja ari tris sociala dienesta specialistes.
Sociala dienesta vaditajs, ka pirma kontaktpersona nodrosinaja pirmo atbalstu bégliem. Liela atsauciba
palidzibas sniegsana tika sanemta no biedribas “Be The Light”, kura nodrosinaja apgérbus un partiku tiem
Ukrainas civiliedzivotajiem, kuri Latvija bija ieradusies vien ar dazam lietam. 2022. gada 31. decembri Césu
novada registréti 1 026 Ukrainas kara bégli, kopuma 2022.gada dazada veida atbalsts sniegta ~ 1 300

Ukrainas civiliedzivotajiem.

B

Krizes izzinas Ukrainas GMI pabalsts
civiliedzivotajiem 548 (majsaimniecibas)

392 290 490 €
(majsaimniecibas)

-

Arkartas aizbildni Pabalsts medicinas

izdevumu apmaksai
1 99
5108986 €
3884,71€

s
=

B

Majokla pabalsts Krizes pabalsts
24 392
700761€ 181308 €

Atbalsts izmitinasanai

133

26 740,70 €
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SADARBIBA AR CITAM INSTITUCIJAM, SEKMEJOT LABVELIGAS VIDES

VEIDOSANU NOVADA

2022. gada Socialais dienests uzsaka sadarbibu ar biedribu “Ceribu sparni” grupu majas pakalpojuma

nodrosinasanai pilngadigam personam ar gariga rakstura traucéjumiem.

Sadarbiba ar organizacijam socialo
pakalpojumu nodrosinasana:
®  Biedriba “Rigas pilsétas “Rupju bérns™
®  Biedriba “Latvijas SamarieSu apvieniba”
" Bijedriba “Ceribu sparni”
®  Nodibinajums "Latvijas Evangéliski
luteriskas baznicas Diakonijas centrs”
®  Gimenes centrs “Masu nakotne”

Ar loti lielu biedribas “Be The Light” iesaisti
2022.gada spéjam sniegt pirmo palidzibu Ukrainas
kara bégliem, kuri ieradas Césu novada. Biedriba
pérn sniedza regularu atbalstu ari vientulajiem,
vienatné dzivojoSiem senioriem, piegadajot siltu
maltiti.

Gada nogalé biedriba “Labakai ritdienai” Césis
afvéra labdaribas virtuvi “Karotes”, nodroSinot
mazaizsargatakos ar siltu zupu.

Péc novadu apvienosanas 2022.gada uzsakfa

sadarbiba ar  vairakam  jaundm  novada
nevalstiskajam organizacijam, gan socialas jomas
projektu realizacija, gan ari pieskirot dotacijas
organizaciju pamatdarbibas nodrosinasanai -
biedriba

pensionaru biedribai  “Dzivesprieks”,

"Dzivotprieks”,  Amatas pagasta
biedribai
"Vecpiebalga savéjiem”, biedribai “Vecpiebalgas
biedribai rokdarbu

darbnica”, Latvijas Nedzirdigo savienibai.

raki”, “Gimenes atbalsta

Ar  biedribas “Dzaima”, SIA  “Césu  klinika”
Rehabilitacijas nodalas, Kristu Acharacl Nevis un
AS “Césu alus” atbalstu, 2022.gada nogalé
sagadatas davanas sociala dienesta redzes loka
nonakusajiem bérniem.

Sadarbiba ar Césu novada socialas jomas
nevalstiskajam organizacijam:
" Biedribas “Be The Light”
® | atvijas Kauly, locitavu un saistaudu slimnieku
biedribas Césu nodala
B Césu Invalidu biedriba
®  (Ceésu pilsétas pensionaru biedriba “Césu
pensionari”
® | atvijas Sarkana Krusta Césu nodala
" |atvijas Multiplas sklerozes slimnieku
asociacijas Césu nodala
® Biedribas “MSs- Césis”
® |atvijas Neredzigo biedribas Césu teritoriala
organizacija
® Latvijas Nedzirdigo savieniba
" |atvijas Politiski represéto Césu biedriba
®  Gimenes centrs “Masu nakotne”
= SjevieSu resursu centrs “Prieks”
®  Sabiedriska organizacija “Daugavas vanagi
Latvija” Césu nodala
®  Biedriba “Kiwanis Césis”
" Bijedriba “Brinummaja”
® Biedriba “Lauku sievieSu atbalsta grupa “Vaive™
" Biedriba “Dzivotprieks”
®  Amatas pagasta pensionaru biedriba
“Dzivesprieks”
® Biedriba “Vecpiebalga savéjiem”
® Biedriba “Vecpiebalgas raki”
Biedriba “Gimenes atbalsta rokdarbu darbnica”
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PROJEKTI

604 720,271€

piesaistitie finansu lidzekli projektos

PROJEKTI, KURU ISTENOSANA PABEIGTA

" 2022.gada 2.ceturksni noslédzas ERAF projekta “Daudzfunkcionalais socialo pakalpojumu
centrs “Césis™ realizacija, kura ilga no 2019. gada 3. julija. Projekta ietvaros ir izveidoti 6 sabiedriba
balstiti socialie pakalpojumi — dienas apripes centrs, specializétas darbnicas un grupu dzivokli
pilngadigam personam ar gariga rakstura fraucéjumiem un dienas apripes centrs, pakalpojums
“Atelpas bridis” un socialas rehabilitacijas pakalpojumi bérniem ar funkcionaliem fraucéjumiem un
vinu vecakiem.

® Labklajibas ministrijas (LM) koordinétais pilotprojekts “Gimenes asistenta pakalpojuma
aprobésana”. Asistentu pakalpojums tika nodrosinats 7 gimeném, to sfarpa, 4 gimenes ir
apguvusas prasmes un spéj turpmak patstavigi organizét savu dzivi bez atbalsta. Pakalpojumu
sanéma gimenes, kuru spéjas sociali funkcionét un ieklauties sabiedriba dazadu socialu, garigu vai
fizisku traucéjumu dé| ir apgratinatas. Pakalpojuma ietvaros tiek veicinata socialo prasmju apguve,
pilnveide un apgdto prasmju nostiprindsana, nodroSinot klientam individudlu konsultativu,
praktisku, izglitojosu, asistéjosu un emocionalu atbalstu dzivesvieta un socialaja vidé.

" 2022gada 1. jinija Césu novada Socialais dienests iesaistijas LM koordinétaja pilotprojekta
“Metodika socialajam darbam ar jaunieSiem”. Projekta ietvaros tiks aprobéta izstradata metodika
socialaja darba ar jaunieSiem, kur ipasa nozime tika pievérsta ,pieredzu izglitibas” apzinaSanai un
piesavinasanas konceptam (aplim), kas dos iespéju labak izprast, ka modelis izmantojams darba
ar jaunieSiem. Projekta aktivitates norisinajas 6 ménesu jeb lidz 2022.gada 30.novembrim.

PROJEKTI, KURU ISTENOSANA TURPINAS

® ESF projekta “Vidzeme ieklauj” ietvaros lidz 2022.gada 31.decembrim kopuma® sabiedriba balstiti
socidli pakalpojumi nodrosinati 154 bérniem ar funkcionaliem tfraucéjumiem, 81 pilngadigai
personai ar gariga rakstura fraucéjumiem un 49 bérnu likumiskajiem parstavjiem.

" |abklajibas ministrijas realizétaja projekta ,Par supervizijas pakalpojuma nodroSinasanu”
2022.gada supervizijas nodrosinatas 46 sociala darba specialistiem.

® FEiropas Socidla fonda projekta "Pasakumi Césu novada pasvaldibas iedzivotaju veselibas
veicinasanai un slimibu profilaksei" ietvaros 2022.gada tika nodroSinatas nometne bérniem un
pilngadigam personam ar invaliditati, nometnes tricigo un maznodrosinato gimenu bérniem, ka
ari peldésanas nodarbibas senioriem.

PROJEKTI, KURU ISTENOSANA UZSAKTA

" 2022. gada 1septembri Césu novada Socialais dienests iesaistas LM realizétaja pilotprojekta
“Metodikas “Socialais darbs kopiena” izstrade”, veicinot socialo darbu kopieng, lai palidzétu
kopienai sasniegt augstaku labklajibas limeni, paaugstinatu pasorganizéSanas prasmes, ka ari
uznemties atbildibu pasiem par savu ricibu un apkartéjo vidi.

3 ESF projekta “Vidzeme ieklauj” norises laika no 2016. gada lidz 2022.gada 31.decembrim
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KOMUNIKACIJA AR SABIEDRIBU

Césu novada Socialais dienests 2022.gada turpingja attistit komunikaciju ar sabiedribu, izmantojot Césu

novada pasvaldibas informativo izdevumu “Césu Veéstis”, regionalo laikrakstu “Druva’, majas lapu

www.cesis.lv, Sociadla dienesta un Césu novada pasvaldibas Facebook kontu un sazinoties ar e-pastu

starpniecibu.

71

izzinota preses
relize

5

izstradati bukleti par
socialo palidzibu un
pakalpojumiem

39

reizes Socialais dienests
vai ta specialisti
pieminéts laikraksta
“Druva”

185

publikacijas pieminéts
Socialais dienests

66

Zinas publicétas
Facebook konta

16

raksti publicéti
informativaja izdevuma
“Césu Véstis”

Izstradati vizualie
materiali, t.sk.
infografikas

Uznemtie viesi pieredzes apmainas vizité:
®  parstavji no Latvijas Pasvaldibu
savienibas;
B gspecialisti no Adazu novada Sociala
dienesta un Attistibas parvaldes;
®  specialisti no Aizkraukles novada
Sociala dienestg;
biedriba “Dizvanagi”.
Césu novada Sociala dienestu specialistu
pieredzes vizites:

" tikSanas ar Adazu novada Sociala
dienesta specialistiem Adazos;

®  par deinstitucionalizacijas ietvaros
izveidotajiem pakalpojumiem Vidzemes
planocsanas regiona organizéta
pieredzes apmainas vizite uz Kurzemi
un Latgali;

" Tabasalu (Igaunija), lai gutu pieredzi un
ieskatu ilgstosas socialas aprapes un
socialas rehabilitacijas pakalpojumu
sniegsana Pihlakodu pansionata

®  Tik8anas ar Talsu novada Sociala.
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2023.GADA MERKI UN PRIORITATES

Sociala dienesta mérkis 2023.gada ir nodroSinat ikvienam novada iedzivotajam pieejamu, kvalitativu un
vienotu socialo pakalpojumu pieejamibu visa novada, ka ari atfistit kvalitativas socialas palidzibas
sanemsSanas iespéjas, kas efektivi spéj reagét uz visam sociala riska grupu vajadzibam. 2023.gada
prioritate ir stradat pie darbinieku specializacijas, jaunu darbinieku piesaistes un kvalitates vadiba sistémas
ieviesanas, un noslodzes izvértésanas.

Socialas palidzibas nodalas prioritates:

vienadu iespéju nodroSinaSanu visiem novada iedzivotajiem sanemt to vajadzibam atbilstosu
socialo palidzibu, materialo atbalstu un socialas garantijas;

darbs pie darbinieku vienada darba stila nostiprindSanas visa novada feritorija;

regularas, kvalitativas apmacibas, supervizijas.

Socialo pakalpojumu nodalas prioritates:

izstradat un ieviest optimalako socialo pakalpojumu péctecibu péc DI projekta beigam;

veikt nodalas strukturalas izmainas atbilstosi pakalpojumu nodro$inasanas nepiecieSamibai;
aktivak un efektivak informét sabiedribu par socialajiem pakalpojumiem un to sanemsanas kartibu
Césu novadg;

sakartot un uzlabot SOPA programmas pielietojumu ikdienas darba;

izveidot strukturétu pakalpojumu kvalitates novértéSanas sistému, veikt pakalpojumu analizi un
kvalitates pilnveidosanu;

sadarbiba ar kopienas specidlistiem veikt socialas vides izpéti un iedzivotaju vajadzibu apzinasanu;
veidot un aftistit Pakalpojumu nodalas darbinieku tradicijas un kolektiva vienotibu.

Gimenu ar bérniem atbalsta nodalas prioritates:

pakapeniska jaunas metodikas ieviesana darba ar gimeném;

apguto metodiku un pieeju pielieto$ana darba ar gadijumiem;

starpprofesionalas un starpinstitaciju sadarbibas modela pilnveide bérnu tiesibu aizsardzibas jomg;

sociala darba un socialo pakalpojumu “groza” attistibas/pilnveidosanas koncepta izstradasana darba ar gimeném ar bérniem (preventivais darbs, agrinas
intervences/intervences pakalpojumi, aizsardzibas pakalpojumi);

uzvedibas socialas korekcijas un socialas palidzibas programmas istenosanas procesu pilnveidosana;

psihosocialas konsultésanas pakalpojuma ieviesana gimeném;

atbalsta/izglitojoSo grupu nodrosinasana gimeném ar bérniem;

daliba LM pilotprojektos, to istenosana praksé;

darbs pie procesu aprakstiem;

jautajumu risinasana, kas saistiti ar atbilstosu un piemérotu darba vides (telpu iekartoanu) nodrosinasanu gimenu ar bérniem konsultésanai.

Pilngadigo personu atbalsta nodalas prioritates:

daliba Labklajibas ministrijas pilotprojektos un fo istenosana praksé;

apguto metodiku pielietosana praksé darba ar socialajiem gadijumiem;

izveidoto sabiedriba balstitu socialo pakalpojumu nodrosinasana un to attfistiba nakotné;

sociala darba un pakalpojumu kvalitates uzlaboSana, procesu aprakstu un lémumu projektu
izstrade.

Papildus jau minétajiem uzdevumiem viena no Césu novada sociald dienesta 2023.gada prioritatém ir

nodrosSinat darbiniekus ar visu nepiecieSamo aprikojumu darbam, jo i briza darba vietu aprikojums
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(tehniskais aprikojums, mébeles) ir nepilnigs vai novecojis. Viena no prioritatém ir darbinieku drosiba darba
(drosibas pogas katra darba vieta).
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