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Pamatojoties uz Césu novada pasvaldibas (Pasvaldiba) 2006.gada 16.novembra

[emumu Nr. 637, 2007. gada 1. februari darbu uzsaka Césu novada pasvaldibas

agentdra “Socialais dienests” (Agentira). Agentira ir Cesu novada pasvaldibas

izveidota un pasvaldibas parraudziba esoSa patstaviga pasvaldibas iestade, kas

izveidota saskana ar Publisko agentlru likumu un kuras darbibas meérkis ir

nodrosinat pasvaldibas autonomas funkcijas un uzdevumus. Agentdras darbibu

reglamenté nolikums, kas apstiprinats ar Césu novada domes 2011. gada 5. maija

[Emumu Nr. 266. Administrativi teritorialas reformas ietvaros 2010. gada apvienota ar Vaives
pagasta socialo dienestu. 2021. gads Agentirai bija 15 darbibas gads.

Agentilras organizatorisko struktdru veido tris nodalas - Administrativa nodala, Gimenu
atbalsta nodala, Atbalsta nodala pilngadigam personam. 2021.gada 31.decembri Agentlras
struktdra bija 28,9 amatu vienibas un strada 32 darbinieki, no kuriem 16 ir sociala darba specialisti
(SDS) ar atbilstosu izglitibu.

Balstoties uz Agentiiras stratégiju “Sociala dienesta darbibas un attistibas stratégija 2018.-
2020.gadam” (Nemot véra teritorialo reformu un to, ka tiks veidots viens liels socialais dienests,
Agentiras stratégija tika pagarinata lidz 2021. gada beigam), 2021. gada prioritate viennozimigi
bija turpinat Deinstitucionalizacijas projekta aktivitates un sadarboties ar paréjiem 6 socialajiem
dienestiem, kuri iesaistiti administrativi teritorialaja reforma, veidojot jaunu kopigu socialo
dienestu.

2021. gada otra puse tika aizvadita administrativi teritorialas reformas zZimé. Septinu
novadu socialo dienestu darbinieki diskutéja par sociala dienesta struktiras izveidoSanas
principiem, izstradaja jaunus saistoSos noteikums dazadiem pabalstiem un pakalpojumiem. Notika
intensivs darbs diskutéjot ar socialo un veselibas jautajumu komitejas deputatiem par pabalstu
summam un pakalpojumu veidiem.

Svarigakie darbi 2021. gada:
* izsludinats konkurss par bivniecibu un bivuzraudzibas veikSanu grupu dzivokliem
Caunas iela 8, Cesis, 2021. gada nogalé uzsakta blvnieciba;

* pakalpojumu un to satura planosana pilngadigam personam ar gariga rakstura

traucéjumiem un bérniem ar funkcionaliem traucéjumiem jaunaja Césu novad3;

e turpinas ESF projekta “Vidzeme ieklauj” istenoSana;

e daliba Labklajibas ministrijas koordinéta pilotprojekta “gimenes asistenta

pakalpojuma aprobésana”;

e turpinas darbs pie klientu servisa uzlabosana, nemot véra citu socialo dienestu

pieredzi;

» socialo darbinieku profesionalas kvalifikacijas celSana un supervizijas;

* jauna sociala dienesta nolikuma, Statu saraksta, ricibas plana izstradasana;

* saistoSo noteikumu izlidzina$ana un jaunu saistoSo noteikumu izstradasana;

* jaunu pabalstu un jaunu pakalpojumu ievieSana no 2022. gada;

e sadarbibas veidoSana ar citam pasvaldibas struktiram.
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2021.gada augusta pabeigta Daudzfunkcionala socialo pakalpojumu centra “Césis’
blvnieciba, kuram dots nosaukums — atbalsta centrs “Pérle”.

Aktivi istenots projekts “Vidzeme ieklauj” nodroSinot sabiedriba balstitus socialos un
socialas rehabilitacijas pakalpojumus bérniem ar funkcionaliem traucéjumiem un pilngadigam
personam ar gariga rakstura traucéjumiem.



2021.gada valsti turpinajas Covid-19 pandémija un tai sekojosa arkartéja situacija valsti,
kuras ietekmé esam bijusi spiesti reagét un risinat aktualos jautajumus. Agentlras darbinieki
piemérojas darbam arkartas situacija stradajot attalinati un tika uzlabots materiali tehniskais
nodrosinajums darbam attalinati.

Krizes pabalsts 2021. gada Covid-19 krizes skartajam gimeném (personam), kuras
arkartejas situacijas dée| sakara ar Covid - 19 izplatibu ir zaudéjusi savus ienakumus un no savas
gribas neatkarigu apstakju dél nespéj nodrosinat savas un apripé esosSo nepilngadigo bérnu
pamatvajadzibas, nebija tik pieprasits ka iepriek$éja pandémijas vilni.

Pandémijas ietekmes dél, lai ievérotu visas noteiktas epidemiologiskas prasibas, 2021.
gada klientu pienemsanu notika tikai akdtos un krizes gadijumos. Svarigi bija ievérot iespé&jamu
darbinieku plismas neparklasanos, organizét attalinatas sanaksmes un tikSanas ar darbiniekiem
un sadarbibas partneriem.

Kopuma ar padarito 2021.gada esam apmierinati, bet tai pasa laika atceramies par
daudzam aktivitatém, kuras vél vajadzétu veikt un kuru veikSanu ietekméja arkartas stavoklis un
Covid- 19 pandémija. No planotajiem pasakumiem nenotika gimenes dienas svinésana klatieng,
NVO Ziemassvetku pasakums, planotas atbalsta grupas. 2021.gada paraléli ikdienas darbam
(sociala palidziba, socialie pakalpojumi, socialais darbs, sadarbiba ar socialas jomas nevalstiskajam
organizacijam) esam realizéjusi arT vairakas citas aktivitates, ka pieméram, Eiropas Sociala fonda
projekta "Pasakumi Césu novada pasvaldibas iedzivotaju veselibas veicinasanai un slimibu
profilaksei" ietvaros turpinajam nodroSinat divas nometnes tricigo un maznodrosinato gimenu
bérniem (katra 20 bérni), vienu nometni bérniem ar invaliditati (10 bérni) un vienu nometni
pilngadigam personam ar invaliditati.

Turpinas veiksmiga sadarbiba ar fondu “Plecs”, nodroSinot jauno vecaku apmacibas
programmu Césis, noorganizéta divas vecaku izglitojosa grupa.

2021. gada nogalé 1182 senioriem, kuri sasniegusi 80 gadu vecumu un 1.grupas invalidiem,
[Tdz Sim neierasta veida tika nogadats Ziemassvétku sveiciens ar laba véléjumiem un saldu davanu
pie senioriem nonaca ar Tpasu pasta baloza starpniecibu katra seniora pasta kastité péc deklarétas
dzives vietas novada.

Turpinas sadarbiba ar nodibindjumu ”Latvijas Evangéliski luteriskas baznicas Diakonijas
centrs” dienas centru, kura pakalpojumu Sobrid sanem 7 — 10 personas bez patstavigas
dzivesvietas.

Tapat turpinas sadarbiba ar biedribu “Latvijas Sarkanais Krusts” Eiropas Atbalsta fonda
vistrcigakajam personam ietvaros, kur triicigas un maznodrosinatas majsaimniecibas var sanemt
partikas pakas un materialas palidzibas atbalstu. ST biedriba nodro$ina ari naktspatversmes un
atskurbinasanas pakalpojumu Césls.

Nemot véra administrativi teritorialo reformu, gramatvedibas apvienoSanu jaunaja
novada un domes Iémumus (IEmums 09.09.2021. Nr.204 “Par Césu novada sociala dienesta
izveidoSanu” un Iémums 11.11.2021. Nr.355 “Par reorganizacijas plana Césu novada Sociala
dienesta darbibas uzsaksanai, Césu novada sociala dienesta nolikuma un amata vienibu saraksta
apstiprinasanu”) Césu novada pasvaldibas agentira “Socialais dienests” ar 2021. gada 31.
decembri tiek reorganizéta un ieklauta jaunaja Césu novada Socialaja dienesta, kopa ar citiem 6
novadu socialajiem dienestiem.

Sociala dienesta vaditajs Aindrs Judeiks



1. PAMATINFORMACIA

Pamatojoties uz Césu novada pasvaldibas (Pasvaldiba) 2006.gada 16.novembra Iémumu Nr. 63
2007. gada 1. februart darbu uzsaka Césu novada pasvaldibas agentiira “Socialais dienests”
(Agentiira). Agentilira ir Césu novada pasvaldibas izveidota un pasvaldibas parraudziba esosa
patstaviga pasvaldibas iestade, kas izveidota saskana ar Publisko agentiru likumu un kuras
darbibas meérkis ir nodrosinat pasvaldibas autonomas funkcijas un uzdevumus. Administrativi
teritorialas reformas ietvaros 2010. gada Agentira apvienota ar Vaives pagasta socialo dienestu.

2021. gads Agentdrai bija 15 darbibas gads.

PASVALDIBAS AUTONOMAS FUNKCIJAS, KURAS DELEGETAS AGENTURAI

Sniegt socialo palidzibuun  Koordinét un veikt Nodrosinat Pieskirt dzivok|u
pakalpojumus, koordinét likumparkapumu  arpusgimenes apripes pabalstus
pakalpojumu sistémas profilakses darbu ar ~ administré$anu un
izveidi bérniem socialas garantijas

AGENTURAS UZDEVUMI

Koordinét, planot, organizét un Organizét un finansét

sniegt socialo palidzibu un arpusgimenes aprupi socialas Vadit un realizét
Informét pakalpojumus, lai apmierinatu aprapes un socialas rehabilitacijas projektus savu
iedzivotajus par to pamatvajadzibas un institlcija. Pieprasit vecakiem funkciju un savas
socialo palidzibu  \ejcinatu darbaspéjigo personu samaksu par vinu bérniem  kompetences ietvaros
un pakalpojumiem [idzdarbibu sniegtajiem pakopojumiem
- o
Veikt Piedalities sociali Sadarbiba ar citam Izstradat Agentdras
likumparkapumu ekonomiskas situacijas institlicijam organizacijam vidéja termina
profilakses darbu izpété, izstradat palidzibas sekmét labvéligas socialas darbibas un attistibas
ar bérniem un pakalpojumu vides veicinasanu stratégiju
koncepcijas un
mérkprogrammas



2.FINANSU RESURSI UN AGENTURAS BUDZETS

No Césu novada pasvaldibas pamatbudzeta izdevumiem (36 567 083 euro) Agentirai 2021. gada
sakuma apstiprinati izdevumi 1 353 972 euro apméra jeb 3,70 % no novada budZeta izdevumiem 1.
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1. attéls: Agentiras budZeta sadalijums pédéjo astonu gadu perioda, euro

BudZeta izdevumi Agentirai 2021. gada laika pieauga lidz 1 476 140,89 euro, administrativi teritorialo
reformu ietvaros pieaugot savstarpéjiem transfertiem strap novada parvaldém un pieaugot
izmaksajamo atbalstu apjomam.

1 Agentiras apstiprindtais budzets (1 353 972 euro) no Césu novada pasvaldibas apstiprindta izdevumu budZeta —
36 567 083 uz 2021.gada 1.janvari, %



Budzeta finanséjums un ta izlietojuma dinamika, 2019.-2021.gads

2019.gads 2020.gads 2021.gads
Nr. . J .
K Finansialie raditaji % no % no % no
p-K. BudZeta kopéja BudZeta kopéja BudZeta kopéja
izpilde, euro budzZeta izpilde, euro budzZeta izpilde, euro budzZeta
1. Finan3u resursi izdevumu 1059 235,11 100% 1169083,11 100% 1478469,86 | 100 %
segsanai — ienémumi (kopa)
Nenodok|u ienémumi
1.1. | (ienémumi no pasvaldibas 55,83 0,01 11,70 0,00 2,85 0,00
Tpasuma pardosanas)
No valsts budzeta dal€ji
finansétu atvasinatu publisko
1.2. . P 13 760,83 1,30 13343,97 1,14 59 829,10 4,05
personu un budzeta
nefinansétu iestazu transfeéri
1.3. | Transferti — valsts budzZeta 72 793,12 6,87 108 619,06 9,29 211 504,99 14,31
- tai sk. fdzfinanséjums projektiem 26 216,76 2,48 59 735,66 511 10611,96 0,72
Pasvaldibas budzetu
1.4. . 960 000,00 90,63 1032500,00 88,32 1191128,70 | 80,56
transferti
1.5 lestades ienémumi 12 625,00 1,19 14 608,38 1,25 16 004,22 1,08
- t.sk. ienémumi par nomu un iri 9 148,88 0,86 9573,08 0,82 9733,70 0,66
- t.sk. paréjie neklasificéti iestazu
ienémumi par iestaZu sniegtajiem 1092,32 0,10 4 639,18 0,40 6 085,85 4,12
un citi pasu ienémumi
- t.sk. ienémumi par paréjiem
sniegtajiem maksas 2 384,13 0,23 396,12 0,03 184,67 0,01
pakalpojumiem
2. Izdevumi (kopa) 1051619,01 100% 1184769,08 100% 1476140,89 | 100%
Atlidziba’ 421 851,09 40,11 470 816,98 39,74 516 411,51 34,98
Preces un pakalpojumi® 102 986,25 9,79 139 650,28 11,79 169 507,36 11,48
-t.sk. macibu, darba komandejumi, 4887,39 0,46 517824 0,44 5777,74 0,39
darba braucieni
-t.sk. pakalpojumi 83 325,85 7,92 120 768,82 10,19 141 814,08 9,61
-t.sk. krajumi, materiali,
energoresursi, prece, biroja preces un 14 773,01 1,40 13 703,22 11,35 21915,54 1,48
inventars, ko neuzskaita ’ ’ . ’ ’ ’
pamatkapitala veidosana
Pamatkapitala veido3ana 14 401,70 1,37 32379,37 2,73 14 985,61 1,02
Socialie pabalsti* 344 957,38 32,80 365511,42 30,85 562672,11 | 38,12
i ;Z’; d";e”Sij as un socialie pabalsti 68 591,97 6,52 69 689,70 5,88 10168345 6,89
- tsk. socidlie pabalsti natira 44 717,14 4,25 38310,66 3,23 41 394,16 2,80
- t.sk. paréjie klasifikacija
neminétie maksajumi 23164827 22,03 257 511,06 21,74 419 594,50 2843
iedzivotajiem natdra un
kompensacijas
Transferti (citas pasv.) 167 422,59 15,92 176 411,03 14,89 212 564,30 14,40

2 Jeljauti izdevumi par socidlajiem pakalpojumiem, tai skaita Sociald dienesta pakalpojumiem
3 Jekjauti izdevumi par socidlajiem pakalpojumiem, tai skaita Sociald dienesta pakalpojumiem
4 lekjauti izdevumi par socialajiem pakalpojumiem, tai skaita Sociala dienesta pakalpojumiem




Konsolidétie Agentiiras pamatbudZeta ienémumi 2021.gada 1 478 469,86 euro, par 26,46 % vairak
neka 2020. gada (1169 083,11 euro). Agentlirai 2021.gada par 51 % pieaudzis valsts budZeta
transferta ienémumi (2021.gada — 211 504,99 euro, 2020.gada- 108 619,06 euro). Pieaugums saistits
ar administrativi teritorialo reformu, kuras ietvaros Agentlira parnéma paréjo apvienibas parvalzu

atskaiSu iesniegSanu, kas saistits ar Labklajibas ministrijas un Vidzemes planosanas regiona

sadarbibas projektiem.
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2. attéls. Adentiras 2021.gada ienémumi, euro

Konsolidétie Agentliras pamatbudzZeta izdevumi 2021. gada 1476 140,89 euro, par 24,59 % vairak
neka 2020. gada 1 184 769,08 euro.

Pamatkapitalu

Darba devéja

veidoSana VSAOI
1% 8%
Transferti, N ’
uzturésanas
izd.transferti —~
14%

3.attéls: 2021.gada budZeta izpilde pa funkcijam, %



3.AGENTURAS ORGANIZATORISKA STRUKTURA

2021.gada Agentlras organizatorisko struktdru veido tris nodalas - Administrativa nodala, Gimenu
atbalsta nodala un Atbalsta nodala pilngadigam personam. Uz 2021. gada 31.decembri Agentara ir
28,9 amatu vienibas, kuras nodarbinati 33 darbinieki — socialie darbinieki, socialie darbinieki darbam
ar gimeni un bérniem, socialas palidzibas organizatori, projekta socialais darbinieks, psihologs, IHDC
centra vaditajs, socialie rehabilitétaji, apripétajs, gimenes asistenti, gramatvezi, jurists, projektu
vaditajas -attistibas un sabiedrisko attiecibu specialists un atbalstosais personals Agentiras darbibas
nodrosSinasanai. Agentlira strada 16 sociala darba specialisti (SDS) ar atbilstosu izglitibu. Nemot véra
Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma 10. panta noteikto sociala darba specialistu skaitu
uz 1000 iedzivotajiem® un jau 2018. gada LM atzinumu, mums vél tuvakaja laika ir japiesaista vismaz

2 sociala darba specialisti.

pilngadigém'
personam

Gimenu atbalsta

nodala

4.attéls: Agentiras organizatoriska struktira uz 2021.gada 31.decembri

STATISTIKA PAR AGENTURAS PERSONALU

= Magistra grads

h = Bakalaura grads
Darbinieku

= 2. [imena augstaka
izglitiba

izglitiba

= 1.limena augstaka
izglitiba

= Vidéja/profesionala
vidéja izglitiba

5 https://www.pmip.gov.lv/lv/media/7137/download datiem uz 30.06.2021.

Administrativa
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vairak
21%

Darbinieku

vecums

Césu novada registréti 18077 iedzivotaji
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5. attéls. Statistika par Agentiras personalu

2021.gada personala mainibu Agentira veicinaja valsti noteiktie ierobezojumi virusa Covid- 19
ierobeZosanai, kas loti ietekméja Agentiiras darbu pakalpojumu un sociala atbalsta nodrosinasana.

AGENTURAS DARBINIEKU PROFESIONALA PILNVEIDE

Saskana ar Ministru kabineta (MK) 13.06.2017. noteikumu Nr. 338 “Prasibas socialo pakalpojumus
sniedzéjiem” 9.1. punktu, kas nosaka, ka sociala darba specialistiem ik gadu obligati ir jauzlabo savas
profesionalas zinasanas apmekléjot 24 stundu apmacibas un sanemot 21 stundu supervizijas,
2021.gada Agentlras darbinieki ir apmekléjusi dazadus kursus, seminarus, apmacibu programmas,
konferences un forumus profesionalas kvalifikacijas celSanai. Apmekléto profesionalas pilnveides
apmacibu saraksts 1. pielikuma.

DOKUMENTU PARVALDIBA

Dokumentu parvaldibu agentira atbilstoSi nodalas reglamentam nodrosina Administrativa nodala.
Direktora paligs savu pienakumu ietvaros saskana ar Agentdras lietvedibas sistému, standartiem un
normativajos aktos noteiktajam prasibam organizé dokumentu apriti un nodrosina to glabasanu.

2021.gada sanemtas 6053 veéstules/iesniegumi, t.sk. 3613 pie socialas palidzibas organizatoriem
registrétie iedzivotaju iesniegumi ar lGgumu péc socialas palidzibas. Sanemti 1307 rékini. Pérn
registréti 1335 izejoSie dokumenti, pienemtie |émumi 1484, 193 rikojumi pamatdarbibas
jautajumos un noslégti 322 ligumi, 10 pilnvaras.

Agentlra 2021.gada notikusas 30 planosanas sapulces, 2 Agentlras kopsapulces, 13 socialo un
veselibas jautajumu komitejas sédes, izskatot 52 jautajumus. Sagatavoti 12 saistoSo noteikumu
projekti.

Tiesvediba

2021. gada notikusas 2 tiesvedibas:

1. lieta, kas tika ierosinata 2019.gada prasiba par Césu novada domes IEmuma par triicigas personas
statusa noteikSanas atteikumu, un 2020. gada izskatita Administrativaja rajona tiesa (spriedums
2021. gada tika parsudzéets Administrativaja apgabaltiesa, lieta atkartoti izskatita Administrativaja
rajona tiesa), prasiba noraidita;

2.lieta, kas 2021. gada tika ierosinata, parsidzot Césu novada domes I|émumu par
maznodrosinatas personas statusa noteik3Sanu, izskatita 2022. gadj, lieta izbeigta.

Agentra tiesa parstavéja arl pasvaldibu.
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4.PAKALPOJUMU UN PALIDZIBAS SNIEGSANA, KOORDINESANA UN PLANOSANA

Sociala atbalsta pasakumiem 2021.gada téréti 629 855,88 euro t.sk 356 119,18 euro socialajiem
pabalstiem, bet 273 736,70 euro pasvaldibas nodrosinatajiem socialo pakalpojumu institdciju
uzturésanas izdevumiem.

Agentira 2021.gada sniedza Sadus socialos pakalpojumus:
1. Socialas rehabilitacijas pakalpojumi personas dzivesvieta:
1.1. Atbalsta un paspalidzibas grupas;
1.2. Dienas centru pakalpojumi:
1.2.1. Invalidu habilitacijas - dienas centra pakalpojumi;
1.2.2. Dienas centra bérniem un jaunieSiem “Saules taka” pakalpojumi;
2. Sociala darba pakalpojums;
3. Psihologa pakalpojums.

Agentira 2020.gada organizéja Sadu pakalpojumu sanemsanu:

1. Socialas aprupes pakalpojumi:
1.1. socialas aprupes pakalpojumi personas dzives vieta:
1.1.1. aprupe majas;
1.1.2. pakalpojums “Drosibas poga”;
1.1.3. socialas aprupes pakalpojums naktspatversmeé.
1.2. sociala apripe institcija - 1slaiciga sociala aprupe institcija pilngadigam personam;
1.3. socialas aprupes un socialas rehabilitacijas pakalpojumi institicija:
1.3.1. ilgstosa sociala aprupe un sociala rehabilitacija institlcija pilngadigam personam;
1.3.2. ilgstosa sociala apripe un sociala rehabilitacija institlcija bérniem;
1.3.3. 1slaiciga sociala apripe un sociala rehabilitacija institdcija bérniem.

ATBALSTA UN PASPALIDZIBAS GRUPU PAKALPOJUMS

2021.gada tika turpinata 2020.gada uzsakta sadarbiba ar Fondu “Plecs”, kura Césu novads ka pirma
pasvaldiba Latvija uzsaka finansét vecaku izglitibas programmas istenosanu, piedavajot Césu novada
iedzivotajiem programmu apgut bez maksas ar mérki vecakiem sniegt dzilaku sevis izpratni, savu un
bérna vajadzibu apzinasanos uz dro$dm un emociondli tuvam attiecibam gimené. So apmacibu
unikalitate ir pievérsanas galvenajam -
sakumam, aizvedot pieauguSos pasu
bérntba un palidzot saprast, ka agrina
pieredze nosaka to, ka veidojam attiecibas
ar saviem bérniem.

2021.gada tika noorganizétas 2 grupas lidz
16 vecakiem viena grupa. Kopuma
nodarbibas apmekléja 29 vecaki.

Nemot Vera epidemiologiskos
ierobeZojumus, nodarbibas notika
tieSsaisté, zoom platforma, un tie vecaki, kas dazas nodarbibas dazadu iemeslu dé| nevaréja klausities
tieSsaisté, sanéma nodarbibu ierakstus.

DaZu vecaku atzinas par programmu: “ Sanemtas zinaGsanas lika padomat gan par savu bérnibu, gan
rapigak piedomat pie savu bérnu nakotnes aspektiem, par kuriem lidz Sim nebiju domdjis”, “Es varu
savam bérnam iedot vairak neka tika man, es varu readét citadak, es varu biit empatisks, iejatigaks
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un saprotosaks, jo man ir informacija”, “...sT programma iedod atbildes ka veiksmigak veidot saikni
starp vecaku un bérnu”.

Ta ka epidemiologiska situacija ieviesa korekcijas socialo pakalpojumu sniegsana, lai nodroSinatu
atbalsta-izglitojoSo grupu nodarbibas, nacas darba izmantot tieSsaistes, individualu pieeju un prasmju
treninus mazas grupas. Tadejadi, attalinati izglttojoSo atbalsta grupas nodarbibas “Celvedis, audzinot
pusaudzi” (8 nodarbibas) programmas apguvé iesaistijas 5 vecaki. Individualas nodarbibas tika
organizétas 6 pusaudZu vecakiem. Programmas apguvi nodrosinat individuali lielakam skaitam
i gin “9?5‘;5 vecakiem nebija iespéjams nepietiekoso socialo darbinieku dél.

£ Socialas rehabilitacijas programmas vecakiem ar zemam prasmém mazas grupas
apguva 12 cilvéki. Sis nodarbibas tika organizétas socidlas rehabilitacijas planu
ietvaros un tas nodrosinaja socialie rehabilitétaji. Vecakiem bija iespéjams kopa ar
bérniem pilnveidot prasmes veseliga uztura pagatavoSana (piem, darzenu cipsu

pagatavosana, partikas pakas esoSo produktu racionala un veseliga izmantosana,
b # utt.), apgat, ka taupigi saimniekot ar mazu gimenes budzetu.

INVALIDU HABILITACIJAS - DIENAS CENTRA PAKALPOJUMS (IHDC)

Pakalpojumu nodrosinaja 3 specialisti (centra
vaditajs/ socialais darbinieks, socialais
rehabilitétajs, aprupétajs). 2021. gada
pakalpojumu izmantoja 9 personas (1225
apmekléjumi, ~ 5 apmekléjumi diena). IHDC
pakalpojumu pilngadigdm personam ar
gariga  rakstura  traucéjumiem  (GRT)
nepartrauca nodroSinat arl  arkartéjas
situacijas laika. <z y ' Y
Paraléli ikdienas darbam pérn aktuala bija 3

epidemiologisko prasibu ievérosana, saistiba BN
ar Covid pandémiju un noteikto arkartas situaciju valsti, lai nodrosSinatu Centra darba nepartrauktibu.
Jo personam ar Tpasam vajadzibam svarigi ir ikdienas rutina, iespéja apmeklét Centru ka ierasts.
Kopuma sadarbojoties ar klientu vecakiem un vinu aizgadniem lielaka dala klientu tika vakcinéti un
drikstéja Centru apmeklét regulari.

ESF projekta "Pasakumi Césu novada pasvaldibas iedzivotaju veselibas veicinasanai un slimibu
profilaksei" ietvaros IHDC jaunieSiem tika nodroSinatas 12 deju un kustibas terapijas sesijas gan
individuali, gan grupa, ka arT iespéja piedalities vasaras nometné, kura smelties jaunus piedzivojumus.

Ar projektu atbalstu IHDC klientiem ir uzlabojusies kustibu koordinacija, klienti ir kluvusi fiziski un
psihiski noturigaki, uzlabojusas pasapripes spéjas.

2021.gada nogalé atklats jaunais atbalsta centrs “Pérle” sabiedriba balstitu socialo pakalpojumu
uzsaksanai, kura turpmak tiks nodrosinats pakalpojums IHDC jaunieSiem.
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DIENAS CENTRA BERNIEM UN JAUNIESIEM “SAULES TAKA” PAKALPOJUMS

Agentira dienas centru bérniem un jaunieSiem “Saules taka” (turpmak- Dienas
centrs) vadija 1 darbinieks, kur$ vienlaicigi strada ari ar uzvedibas korekcijas
programmu Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma 58. panta ietvaros. Agentilra
arkartéjas situacijas laika Dienas centra pakalpojumu sniedza individuali vai
attalinati. 2021.gada dienas centru apmekl€ja 26 bérni un jauniesi, t.sk. 4 bérni no
tricigam vai maznodros$inatam gimeném. Bérni un jaunieSi aktivi iesaistijas
piedavatajas nodarbibas un aktivitatés, tematiskajos pasakumos, socialo prasmju
pilnveidei un apguvei. Papildus Dienas centra aktivitatém tika nodrosinats
individual nodarbibu cikls “Socialo iemanu attistiSana un pilnveidoSana un stresa mazinasana un
motivacija”. Nodarbibas tiek izmantoti armi metodiskie materiali no “Vardarbibas mazinasana un
veseligu attiecibu veicinasana jauniesu vidd”.

Popiela, uzstajoties ar savu sagatavotu
priekSnesumu. Tapat notika ar1 talantu konkurss, kur
katrs radija ko prot (dziedaja savu iemilotako
makslinieku dziesmas), notika gatavosanas Helovinu

svetkiem.

Nozimigi, ka gatavojoties ziemassvétkiem dienas centra rado$a darbnica,
kuras laika jaunieSi kopa ar Sarkana krusta jaunatnes nodalas biedriem
gatavoja  vientulajiem  senioriem
davaninas (cepa piparkikas, rotaja ar ,
glaziru, dekoréja stikla burcinas ar sveciti tajas). Gatavosanas
procesa piedalijas art dazi vecaki kopa ar savu bérnu. Jauniesi
apmekléja personigi katru jaunieti un apsveica.

Labo darbu ietvaros tika palidzéts sakramét malku senioram,
ka ari radits Ziemassvétku parsteigums piegadajot “Soko
pastu” vientulajiem senioriem.

SOCIALA DARBA PAKALPOJUMS

Sociala darba pakalpojums ir profesionala darbiba, lai palidzétu personam, gimeném, personu
grupam un sabiedribai kopuma veicinat vai atjaunot savu spéju sociali funkcionét, ka ar1 radit Sai
funkcionésanai labvéligus apstak]us.

Socialo darbu sociala riska gimenés, kuras netiek nodroSinata bérna attistibai labvéliga vide,
psihosocialu darbu ar nepilngadigajiem likumparkapéjiem sadarbojoties ar izglitibas iestadem,
policiju, barintiesu un citam instittcijam, ka ar1 individualas konsultacijas vecakiem un bérniem,
palidzot atjaunot So personu socialo funkcionésanu Césu novada nodrosina Gimenu atbalsta nodaja
(turpmak - GAN). GAN darbinieki palidzéja cilvekiem identificét vinu problémas, izvértét vinu
prasmes un stipras puses, ka arTieteikt, ka to visu izmantot, lai g§imenes pasu spékiem spétu parvarétu
radusas problémas.

Atbalsta nodala pilngadigam personam Césu novada veic socialo darbu ar personam, kuras dazadu
socialo funkcioné$anas traucéjumu dél nonakusas situacijas, kad bez specialistu atbalsta nespéj
risinat savas socialas problémas un nodrosinat pamatvajadzibas (ilgstoSie bezdarbnieki,
bezpajumtnieki, personas ar dazadam atkaritbam, personas ar gariga rakstura saslimsanam). Tiek
veikts darbs arT ar vardarbiba cietusam un vardarbibu veikusam personam, ka ar7 organizéti socialas
rehabilitacijas pakalpojumi abam pusém, ja personas tam piekrit.
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SOCIALAIS DARBS AR PILNGADIGAM PERSONAM

2021. gada virusa izraisttas ekonomiskas situacijas valstl ietekmé pieauga risinamo socialo gadijumu
skaits. Péc atbalsta vérsas iedzivotaji, kuri iepriekS€jos gados bija stradajusi algotu darbu un nebija
dienesta redzesloka. Situacija valstl prasija pielagoties situacijai un ieviest ikdienas darba ieprieks
neizmantotus risinajumus, pieméram, sazinu ar klientu WhatsApp lietotné - personas pasapripes
spéju un socialas situacijas konstatésanai, gadijumos, kad klients veselibas risku dé] atteicas no sociala
darbinieka apmekléjuma majas. Klientu socialo problému risinasana tika piesaistiti atbalsta resursi,
vientulibas un atstumtibas problému mazinasanai atbalstu sniedza kopienas centrs ,,Gaujaslici” .

Sakara ar sabiedribas visparéja psihoemocionala stavokla pasliktinasanos 2021. gada socialajiem
darbiniekiem bija jasniedz atbalsta konsultacijas iedzivotajiem, uzklausot personu dzives situacijas un
skaidrojot situaciju valsti. Tpasi uzmaniba un psihologiskais atbalsts bija nepiecie3ams vienatné
dzivojosam personam, bija gadijumi, kad iedzivotaji zvanija, lai vienkarsi parunatos. Konsultacijas un
palidziba iedzivotajiem bija nepiecieSamas dazados jautajumos (pieteikt viziti kreditiestadé konta
atvérSanai, bankas kartes sanemsanai, vai ari palidzét kartot Valsts socialas apdrosinasanas agentdra
(VSAA) iesniedzamos dokumentus), jo dalai iedzivotaju nav ne talruna, ne interneta piesléeguma, lai
pieteiktos vizitém attalinati. Lidz ar to Socialais dienests bija atbalsta punkts, kur iedzivotaji
nepiecieSamibas gadijuma tika pienemti klatiené un sniegta palidziba dazadu jautajumu kartosana.

Lidztekus atbalstam iedzivotajiem Atbalsta nodalas pilngadigam personam specialisti 2021.gada
apguva un ieviesa praksé metodiku darbam ar personam ar gariga rakstura traucéjumiem un
metodiku darbam ar atkarigam personam.

SOCIALAIS DARBS AR GIMENEM AR BERNIEM

Socialais darbs vienmeér ir bijis pilns izaicinajumiem. 2021.gada darba saspringumam turpinajas Covid-
19” pandémija, kas vél arl sakrita ar administrativi teritorialo reformu. Noteiktas obligatas
vakcinéSanas pret covid-19 dél, darba tiesiskas attiecibas izbeidz vai atrodas darbnespéja 3 darbinieki,
kas ievérojami palielina darba apjomu paréjiem GAN darbiniekiem, radot ilgstosa laika perioda
parslodzi.

2021. gada sociala darba pakalpojums tika sniegts pavisam 123 gimeném, t.sk., sociala riska gimeném
un redzesloka esosam gimeném, kuras péc citu institlciju un personu zinojuma ir veikta socialas
situacijas izvértésana. Ja gimene atzist esoSo krizes situaciju un piekrit sadarboties situacijas
uzlabosana, socialie darbinieki veic pilnigu gimenes situacijas izpéti, gimenes vajadzibu, materialo un
personisko resursu novértéjumu; noskaidro célonus un iemeslus, kas ir par pamatu bérna
nepietiekamas apripes, attistibas un audzinasanas nodrosinasanai; izvérté iespéjamos riskus gan no
gimenes, gan vides, gan pasa bérna perspektivas, pieméram, vide - apstakli, kados bérns dzivo var
blt par apdraudéjumu bérnam, gimene - vecaki, ka arT citi gimenes locekli (radinieki vai citas
personas), kas dzivo ar bérnu nedalita saimnieciba, kuri lieto alkoholu vai citas atkaribu izraisosas
vielas var bit par apdraudéjumu bérnam, bérns — pasa bérna devianta uzvediba var bat ka
apdraudéjums un risks.

NotikuSas sarunas, sniegtas rekomendacijas situacijas uzlaboSanai vai nodrosSinata socialo
pakalpojumu sniegSana (psihologa, socialas rehabilitacijas pakalpojumi, atbalsta grupas, gimenes
asistents u.c.).

Gimenu raksturojums: 30 daudzbérnu gimenes (108 bérni), 54 nepilnas gimenes (87 bérni), 39 pilnas
(abi vecaki) gimenes (85 bérni).

Problémas ar kuram saskaras gimenes, visbiezak ir |oti kompleksas - ir grati izcelt vienu, galveno
problému, jo tas ir sistémiskas (savstarpéji saistitas). lzaicinajumi, ar kuriem galvenokart saskaras
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GAN redzesloka eso$as gimenes ir nepietiekamas prasmes bérnu apripé un audzinasana, t.sk.,
pozitiva disciplinésana, atkaribas problémas vienam vai abiem vecakiem, zemas socialas prasmes (tai
skaita, prasme uznemties atbildibu, konstruktivi risinat konfliktus, komunicét un sadarboties para
attiecibas, spéja pasreflektét u.c.), zemas dzives prasmes, para skirSanas gadijumos nespéja vecakiem
savstarpéji vienoties par bérnu vajadzibu un intereSu nodrosinasanu, vardarbiba gimené (ipasi
emocionala vardarbiba), nepietiekami finanSu resursi un zemas prasmes budzeta planosana.
Ar12021.gada bija vérojama tendence palielinaties to redzesloka esoso gimenu skaits, kuras vienam
vai abiem vecakiem ir psihiska saslimsana (t.sk., traumas no bérnibas, Sizofrénija, personas nosliece
uz depresiju, robezstavokla personibas traucéjumi).

Arpusgimenes apriipe socidlds apriipes un socidlds rehabilitdcijas institicija vai audZzugimené
bdareniem un bez vecaku gadibas palikusiem bérniem
2021.gada ligumi par bérnu uzturésanos audzugimenés bija noslégti ar 8 (2020.gada — 6)
audzugimeném, kuras atradas pavisam 11 (2020. gada- 9) bérni. Tris bérni bija vecuma lidz 6
gadiem, 8 bérni — no 7-15 gadiem.
Savukart, aizbildniba, 2021.gad3, 21 gimené (2020.gada - 20) dzivoja 23 bérni (2019. gada- 21
bérns). Divas Césu novada aizbildnu gimenés dzivoja 3 bérni, kuriem aizbildnibu nodibinaja citu
novadu barintiesas. Rezultata bérniem tika rasta iespéja dzivot gimeniska vid€, kas bija un ir labvéligi
bérnu attistibai. 2021. gada, salidzinajuma ar 2020. gadu, arpusgimenes aprupe ir ievietoti vairak
bérnu, jo ne vienmér sadarbiba ar gimeném izveidojas rezultativa, ne vienmér vecaki vélas mainit
savu dzivesveidu. Tomér bérna attistibai labvéligak ir dzivot audZugimené nevis institdcija.

Sadarbiba ar citam institiicijam gimenu ar bérniem socidlo problémsituaciju risinaGsana

2021. gada uzsakta jauna sadarbiba ar 26 gimeném, kuras nodalas redzesloka nonakusas pirmo reizi.
Visbiezak par problémsituacijam informaciju sniedz barintiesas (gan Césu novada barintiesa, gan
citu novadu barintiesas, ja kada no gimenes locekla juridiska/faktiska dzivesvieta ir Césu novada),
izglttibas iestades un policija.

2021.gada no barintiesam sanemtas 181 véstule, kuras sniegta informacija par gimeni, ar kuru batu
nepiecieSams uzsakt sadarbibu, veikt socialo darbu vai nodrosinat ar socialajiem pakalpojumiem,
vai sagatavot atzinumu par gimenes sadarbibu socidlo problému mazindsana/novérsana, vai
uzaicinajums piedalities Barintiesas sédés konkrétas gimenes administrativas lietas izskatisana. Uz
visam veéstulém/informacijas pieprasijumiem, socialie darbinieki ir sagatavojusi informaciju, kas
pamatojas uz socialo darbinieku veikto izvértéjumu, analizi un secinajumiem par izmainam gimenes
situacijas.

Attiecigi, 2021.gada no policijas sanemts 73 zinojumi/véstules par notikumiem gimenés, kuras
nonakusas policijas redzesloka. Visbiezak Sie zinojumi bija par konfliktsituacijam vai vardarbibu
gimeneés, kas notiek dazadu atkaribu vielu (biezak alkohola) iespaida, ka art par jaunieSiem, kuri
iesaistiti likumparkapumos un kur nepiecieSams izstradat uzvedibas socialas korekcijas
programmas, ka ari pieprasijumi veikt gimenes dzives apstaklu apsekoSanu vinu dzivesvietas.

Dazkart informacija tiek sanemta no izglitibas iestadém par bérnu skolas kavéjumiem vai par
nepiedaliSsanos attalinatajas macibas, uzvedibas gritibam, par sadarbibas trikumu starp izglitibas
iestadi un vecakiem. Jaatzist, ka ne vienmeér Sie jautajumi ir GAN kompetencé. Gadijumos, kad
gimene jau ir nodalas redzesloka, socialais darbinieks var ar vecaku sarunaties un mudinat vecaku
rikoties. Vecakiem tiek sniegta papildus informacija vai veicinata riciba, kas gimenei var palidzét
pasai risinat problémas, un atbilstosi Agentiiras kompetencei, tiek sniegts atbalsts un palidziba.
Agentiira dalas ar izvértésanas rezultatiem ar iesaistitajiem specialistiem, ja gimene to atbalsta.
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Gimenes asistenta pakalpojums

2021.gada turpinajas ar Eiropas Sociala fonda un ar Labklajibas ministrijas atbalstu pilotprojekta
ietvaros gimenes asistenta pakalpojuma sniegSana. Gimenes asistenta pakalpojumu nodrosSinaja
divi gimenes asistenti. Pakalpojumu sanéma gimenes, kuru spéjas sociali funkcionét un ieklauties
sabiedriba dazadu socialu, garigu, fizisku traucéjumu dé| ir apgratinatas. Pakalpojuma ietvaros tiek
veicinata socialo prasmju apguve, pilnveide un apgito prasmju nostiprinasana, nodrosinot klientam
individualu konsultativu, praktisku, izglitojosu, asistéjoSu un emocionalu atbalstu dzivesvieta un
socialaja vidé. Asistentu pakalpojums tika nodrosinats se$am gimeném.

Jaatzist, ka gimenes asistentu darbs ir |oti vértigs resurss darba ar gimeném un bérniem. Sadi ir
lielaka iespéja atbalstit gimenes un palidzét tam. Lidz Sim sadarbiba ar gimenu asistentiem veidojas
loti cieSa un uzticama. Gimenes ir piekritusas un labprat sadarbojas. Sadarbibas gaita tiek risinati
gimeném svarigi jautajumi, kuriem lidz Sim gimeném pasam pietrika resursu, zinasanu vai prasmju.
Ta ka gimenes asistenta pakalpojums tiek organizéts ciesa sadarbiba ar asistéjamo personu vai
gimeni un socialo darbinieku/gadijuma vaditaju, ka art pakalpojums tiek organizéts klienta
dzivesvieta, vai klienta dzives lauka — tad COVID-19 krizes apstaklu izaicinajums bija turpinat i
pakalpojuma nodrosSinasanu, ievérojot epidemiologisko droSibu, distancésanos, periodiski
iespéjams ari attalinatu kontakta uzturésanu ar klientu.

Likumpdrkapumu profilakses darbs ar bérniem

2021.gada darbu ar socialas korekcijas programmu izstradi veica socialais darbinieks ar gimeném un
bérniem, kurs specializéjas socialas korekcijas programmu izstradé un i1stenosana. Likumparkapumu
profilakses noltkos jaunieSiem korekcijas programmas ietvaros bija iespéja iesaistities brivpratigo
aktivitatés Latvijas Sarkana Krusta biedribas “Jauniesu nodala” darbiba. Donoru dienai veltitam
pasakumam jaunieSi gatavoja pasu veidotas davaninas- sveces, un svinigi pasniedza donoriem.

No brivpratigajiem cetri jaunieSi kluva par biedribas biedriem, un veiksmigi turpina lidzdalibu
dazadas aktivitatés, kopigi veido un organizé pasakumus, piedalas prasmju pilnveides apmacibas.
Kopuma 2021. gada darbs tika veikts ar 15 jaunieSiem, kuriem bija izstradata socialas korekcijas
programma. DaZiem jaunieSiem korekcijas programma tika pagarinata. 2021.gada darbs tiek
turpinats ar 13 gimeném, 15 jaunieSiem ar socialas korekcijas programmu, savukart ar 6 jaunieSiem
tiek veikts preventivais darbs. Kopuma sadarbiba ar jaunieSiem ir bijusi veiksmiga.

Darba ar socialas korekcijas programma esosSiem bérniem secinats, ka ir nepiecieSams daudz plasaks
pakalpojumu klasts Siem bérniem. Nepietiek, ka darbu veic tikai viens specialists, kas ir |oti radoss
un veiksmigs komunikacija ar Siem sarezgitajiem jaunieSiem. Lai sasniegtu rezultatus un nakotné
iegltu pilnvertigu sabiedribas locekli, ir nepiecieSams attistit pakalpojumus. Ka, pieméram, iesaistit
psihoterapeitu, deju kustibu terapeitu, mizikas terapeitu, makslas terapeitu un nodrosinat iespéju
jaunieSiem doties sevis iepazisanas un spéju parvarésanas pasakumos/ekspedicijas.

Jauniesi, kuriem ir ieteikts péc korekcijas programmas beigam brivpratigi turpinat Dienas centra
aktivitates un individualo darbu pie sociala darbinieka paSizaugsmes stiprinasana, to veiksmigi
turpina.

Viena no bitiskakajam problémam esosaja atbalsta sistema bérniem ar uzvedibas problémam vai
to iestasanas risku un vinu gimeném ir ta, ka dazkart vecaku iesaiste ir apgriatinosa, nemot véra
vecaku motivacijas, laika vai zinaSanu trikumu. BieZi korekcijas process ir novélots un vecaks
bérnam vairs nav autoritate un nespé&j ar vinu sadarboties un ietekmét. Problémas pastav ar
vecaku motivaciju risinat gimené esosas problémas, to noliegums, kas traucé stiprinat vecaku
spéju labot pielautas k|lGdas saskarsmé un bérna audzinasana. Darbu apgritina tas, ka, ja vecaki
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nenodrosina korekcijas plana izvirzito uzdevumu izpildi attieciba uz bérnu, griti rast kadu
motivéjosu mehanismu.

Socialas rehabilitdacijas pakalpojumi no prettiesiskam darbibadm cietusam pieaugusa@m personam

2021. gada socialie darbinieki sniedza konsultacijas par atbalsta pasakumiem un organizéja
pakalpojuma sanemsanu 16 no vardarbibas cietusam sievietém, kuras piedzivoja vardarbibu gimené
no laulato, partneru vai pilngadigo bérnu puses (2020. gada -17 sievietém).
Aizvaditais gads ka vienu no parmainam ieziméjis cilvéku krietni lielaku laika pavadisanu majas, ne
tikai atpUsoties péc darba un aizvadot brivdienas, bet arT pieaugusajiem stradajot un bérniem
macoties attalinati. Lidz ar to gimenés savstarpéjas attiecibas ne vienmér bija harmoniskas un
siltuma pilnas — diemZzél gimenés médza but ari konflikti, kas noveda ari lidz vardarbibai. Visas
situacijas GAN darbinieki sazinajas ar gimenes locekliem, lai noskaidrotu situaciju, izvértétu riskus
(tiek izmantota Marak risku izvértéjuma anketa) un sniegtu informaciju par socialo pakalpojumu
sanemsanas iespéjam gan cietusajam, gan ari vardarbibas veicéjam. Tika sniegta informacija par
noskirSanu un pagaidu tiesisko aizsardzibu. Skaidrots, ka konflikti partneru starpa ietekmé gimené
esoSos bérnus, noskaidrots, vai bérni vecaku konfliktéjosSo attiecibu dél nav art cietusi no
emocionalas vardarbibas vai nolaidibas.

Socialds rehabilitacijas pakalpojumi no prettiesiskGm darbibdm cietusiem bérniem

2021. gada Agentdras redzesloka nonaca un socialas rehabilitacijas pakalpojumu sanéma 34 bérni,
kuri bija cietusi no vardarbibas gimené vai arpus tas. 1 bérns pakalpojumu sanéma socialas
rehabilitacijas pakalpojumu institdcija.

2021.gada GAN riciba esoSie dati liecina, ka socialas rehabilitacijas pakalpojumu bérniem, kuri
cietusi no vardarbibas sanéma pavisam 34 bérni. Gadijumu skaits ir palielinajies salidzinajuma ar
2020.gadu.

Socialas rehabilitacijas pakalpojumi sniegti bérniem vecuma no tris lidz 17 gadiem (21 zéns un 12
meitenes). Tai skaita, 33 bérni sanéma 10 psihologu/psihoterapeitu konsultacijas dzivesvieta, un
viens bérns tika ievietots socialas rehabilitacijas institdcija, kur sanéma dazadu specialistu atbalstu
(psihologu, makslas terapeitu un citu) un atradas tur kopuma 48 dienas.

26 gadijumos bérni bija cietusi no emocionalas vardarbibas, kas ir bérna pascienas aizskarsana vai
psihologiska ietekmésana (draudot vinam, lamajot, pazemojot vinu, bérna klatbitneé vardarbigi
izturoties pret vina tuvinieku vai citadi kaitéjot vina emocionalajai attistibai). Tris gadijumos bérni
piedzivoja emocionalo un fizisko vardarbibu, ka ari Cetri bérni cieta no vecaku nolaidibas. Diemzél,
vairuma gadijumos, pari daritaji ir bérnam vistuvakie cilvéki — tétis, mamma, patévs, mammas
partneris.

Jaatzist, ka 2021.gada GAN aizvien biezak pienéma |émumus par psihologiskas palidzibas
pieskirsanu tiem bérniem, kuru vecaki skiras. Par to, vai vecaku skirSanas ir pandémijas sekas ir griti
spriest. Vecaku starpa ir konfliktéjosas attiecibas, kas bérnam ir trauméjosi, bet atseviskos vecumos
tas ir Tpasi sapigi un bérna dzivi ietekméjosi. So situaciju pasliktina vél tas, ka nereti vecaki nespéj
cienpilni izbeigt savas attiecibas, sava starpa sarunaties un savstarpéji vienoties par bérna
dzivesvietu, tikSanos ar bérnu, bet tiek iesaistitas dazadas institicijas, advokati.

Parsvara GAN darbinieki ar vardarbibas gadijumu saskaras tad, kad nepiecieSams nodrosSinat
atbalsta pakalpojumus, bet produktivaka ir laika un resursu veltiSana prevencijas pasakumiem, kas,
savlaicigi pieméroti, var novérst vardarbibu gan pret bérniem, gan pieaugusajiem visas tas
izpausmeés un veidos. Tas nozimé, ka |oti batiski ir turpinat iesakto preventivo darbu ar vecakiem,
iesaistot vecakus dazadas atbalsta un izglitojosas programmas/atbalsta un izglitojosas grupas,
sniedzot savlaicigi informaciju par bérnu attistibas vecumposmiem un griatibam, ar kadam nakas
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saskarties bérna audzinasana, ka ari informaciju par pozitivas disciplinéSanas panémieniem,
pieméram, “DZimbas drosSibas skolina”, Bérnu emocionala audzinasana, “Celvedis audzinot
pusaudzi”, “Bez périena”. Jaatzist, ka diemZzél So pakalpojumu nodrosinasanai GAN ir nepietiekosi
cilvékresursi.

PSIHOLOGA PAKALPOJUMS

Psihologa konsultaciju skaits 2021.gada nedaudz pieauga, galvenokart, nodrosinot palidzibu
klientiem stresa parvarésana, savstarpéjo attiecibu konfliktu risinasana un bérnu audzinasanas
jautajumos. Cilvéku reakcija uz arkartas situaciju bija individuala, tapéc tika nodrosinata ar1 iespéja
sanemt krizes intervenci vai psihologa konsultacijas attalinati (pa telefonu). Pérn sniegtas 275
psihologa konsultacijas (2020.gada - 260 konsultacijas). Konsultaciju meérkis bija palidzét atpazit,
apzinaties faktorus, kas padara emocionali jatigu un liek zaudét emocionalo stabilitati, palidzét
mainTtt domasanas un uzvedibas ieradumus, lai nakotné izvairitos no konfliktiem vai jauniem stresa
céloniem. Atbalsts tika nodroSinats art tam gimeném, kuras pandémijas dél bija zaudé&jusas
pastavigus ienakumus un nonaca krizes situacija.

PAKALPOJUMS “APRUPE MAJAS”

Pakalpojumu sniedz biedriba “Latvijas SamarieSu apvieniba” (turpmak- Samariesu apvieniba).
Pakalpojums “Apripe majas” nodrosSina pamatvajadzibu apmierinasanu personam, kuras objektivu
apstaklu dé| nevar sevi apripét, un So personu tuvinieki nodarbinatibas, veselibas stavokla dé| vai
citu objektivu iemeslu dé] nespé&j nodrosinat personai nepiecieSamo apripes apjomu. Lidztekus
apripei klientiem pieejams pakalpojums “Drosibas poga” - nepartrauktas sazinas iespéjas,
informativs atbalsts un palidziba 24 stundas diennakti. Samariesu apvieniba nepiecieSamibas
gadijuma dzivesvieta sniedz ari mobilas apripes kompleksa pakalpojumu - paplasinatu apripes majas
pakalpojumu, ko nodrosina ar specializétu un aprikotu transportu, piedavajot klientam trikstoSos
resursus (silto ddeni, dusu, velas masinu u.c.), t.sk., pédu apripes pakalpojumu. 2021.gada
pakalpojums sniegts 29 personam - 8 virieSiem un 21 sievietém. Vidéji ménesi apripes majas
pakalpojumu sanémusi 20 klienti. Vecuma Iidz 65 gadiem pakalpojumu sanémis — 1 klients (Il gr.
invaliditate), no 65 - 80 gadiem - 7 klienti un vecuma virs 80 gadiem — 21 klienti. Lielakais ieguvums ir
tas, ka cilvékiem ir iespéja savas vecumdienas un miza nogali pavadit sava ierastaja vidé — majas.
Savukart Sis pakalpojums pasvaldibai ir ekonomiski izdevigaks par ilgsto$as socialas apripes
pakalpojumu institucija. 2021.gada pakalpojumam izlietoti 8 665,29 euro.

Pakalpojuma “Aprupe majas” novértéjums par 2021. gadu

2021.gada saistiba ar Covid- 19 virusa izplatibu nav apmekléti visi klienti pilntba, kuri sanem apripes
majas pakalpojumu. Lai veiktu pakalpojuma kvalitates novértéjumu, tika apmekléti 14 klienti majas,
kuri sanem apripes majas pakalpojumu ilgak par 1 gadu. Vértésana tika noteikti 4 kvalitates raditaji:
Klienta personigas higiénas nodrosinasana;
Klientam atbilstosas dzives vides uzturésana;
NepiecieSamo precu, silta édiena, medikamentu piegade, nepiecieSamo pakalpojumu
nodrosinasana;
Klienta apmierinatiba ar sociala pakalpojuma sniedzéju.
Klientiem apripes majas pakalpojums tiek sniegts iespéju robeZas ievérojot katra klienta individualas
vajadzibas. Kopuma klienti ar apripes majas pakalpojuma kvalitati ir apmierinati. Klientiem ir zinama
aprupétaja ierasanas diena, apripétaja attieksme ir laipna, nepiecieSamas preces tiek piegadatas
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pilna apjoma, klienti sp&j apripétajam uzticét savus naudas lidzeklus. Tacu vairaki klienti min, ka
viniem ir nepiecieSams plasaks pakalpojuma apjoms, ka laika trikuma dé| apripétaji velta par maz
uzmanibas un netiek veikti visi uzdevumi, kuri uzdoti Sociala dienesta norikojumos, pieméram,
daziem klientiem netiek sniegta palidziba personigas higiénas nodrosinasana. Personam, kuram ir
tuvinieki, daJu pakalpojuma apjoma nodrosina bérni vai citas atbalsta personas. Daziem klientiem
rada diskomfortu darbinieku maina. Kopuma visi klienti ir apmierinati ar apripétaju attieksmi un
sanemta pakalpojuma kvalitati Péc veikta pakalpojuma novértéjuma secinams, ka pakalpojuma
“Aprapes majas” ietvaros klientiem tiek maksimali nodroSinati visi nepiecieSamie pakalpojumi, lai
apmierinatu pamatvajadzibas.

SOCIALAS APRUPES PAKALPOJUMS NAKTSPATVERSME

Pakalpojuma sniegSanu nodroSina biedriba “Latvijas Sarkanais Krusts”. Naktspatversmes
pakalpojums ir integréts kompleksa pakalpojuma “Patversme ar atskurbinasanu/ naktspatversme”,
kas ietver art atskurbinasanu personam alkohola reibuma.

Naktspatversmes pakalpojums 2021.gada nodrosinats 20 (2020.gadad — 36 ) personam, kopuma
personas izmantojusas 1389 gultas naktis.

Atskurbtuves telpas personas ievieto lidz to atskurbsanai, ja persona alkohola reibuma stavokl
zaudéjusi spéju patstavigi parvietoties vai ari var nodarit kaitéjumu apkartéjiem vai sev pasam.

Lai sniegtu plasaku atbalstu Sai klientu grupai, tiek turpinats 2020.gada oktobrTieviestais pakalpojums
- dienas centrs personam bez noteiktas dzivesvietas un personam, kam nepiecieSams
socialpsihologisks atbalsts un socialo prasmju pilnveide. Centrs strada darba dienas no 9.00 — 17.00,
to regulari apmeklé 5-7 personas.

Dienas centrs nodrosina sociala rehabilitétaja resursu klientu socialo problému risinasana, tas sniedz
atbalstu socialo prasmju un iemanu uzturésana, siltas maltites iespéjas, ka art lietderiga briva laika
pavadisanas iespéjas. Klientos, kuri regulari apmeklé dienas centru, 1sa laika posma ir vérojamas
pozitivas izmainas, mazinajusas atkaribas izpausmes, uzlabojusies gan fiziska, gan mentala veseliba.
Cela uz parmainam klientu dzivé socialais rehabilitétajs sadarbojas ar1 ar Nodarbinatibas valsts
agentiru.

SOCIALA APRUPE INSTITUCIJA - ISLAICIGA SOCIALA APRUPE INSTITUCIJA PILNGADIGAM PERSONAM

Islaicigas socialas apripes pakalpojumu 2021.gada tika nodro$inats vienai personai LimbaZu slimnic3,
jo personai nepiecieSama hemodialize tris reizes nedéla, kuru var nodrosinat Limbazu slimnica vai
Vidzemes slimnica. llgstosas socialas apripes un socialas rehabilitacijas institlcijas (t.sk., Césu
pilsétas pansionats) nevar nodrosinat personas regularu transportésanu uz LimbaZiem vai Valmieru,
[idz ar to personai Sis pakalpojums LimbaZu slimnica ir vieniga iespéja ka sanemt savam vajadzibam
atbilstoSu pakalpojumu.

ILGSTOSA SOCIALA APRUPE UN SOCIALA REHABILITACIJA INSTITUCIJA PILNGADIGAM PERSONAM

llgstosas socialas apripes un socialas rehabilitacijas pakalpojumu institlcija 2021.gada Césu novada
iedzivotajiem nodrosinaja devini $1 pakalpojuma sniedzg&ji. 2021.gada ilgstoSas apripes un socialas
rehabilitacijas pakalpojumu pieprasijusas 22 personas, kopuma pakalpojumu ar pasvaldibas
lidzfinanséjumu sanémusas 74 personas (2020.gada - 63). Pakalpojums nodrosSina iedzivotajiem
nepiecieSamo palidzibu pasapripé€, patstavigu uzraudzibu, apripi un kopsanu, ja personas vajadzibas
parsniedz apripes majas pakalpojuma apjomu.
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ILGSTOSA SOCIALA APRUPE UN SOCIALA REHABILITACIJA INSTITUCIJA BERNIEM

2021.gada ilgstosas socialas aprupes un socialas rehabilitacijas institlcija atrodas viens bérns ar
smagiem garigas un fiziskas attistibas traucéjumiem, kuram funkcionalo traucéjumu smaguma
pakapes dé| nav iespéjams nodrosinat apripi gimené, pie aizbildna vai audZugimené (uz vecaku
iesnieguma pamata).

Agentlra regulari sadarbojas ar bérna gimeni, socialas apripes centru un citam institlicijam,
motivéjot un méginot iedrosinat gimeni uznemties bérna apripi un audzinasanu majas, apzinot bérna
vajadzibas un vecaku un Sociala dienesta iesp€éjas tas nodrosSinat majas apstaklos. Ir zinams vecaku
viedoklis par nepiecieSamo atbalstu, lai bérns augtu gimené. Lidz Sim no vecaku puses minétos
socialos pakalpojumus, kas izriet no bérna vajadzibam, Socialais dienests, izvértéjot savas iespégjas, ir
apnémies nodrosinat, neskatoties uz to, ka Sie pakalpojumi varétu pasvaldibai izmaksat |oti dargi.

Batiski, ka Césu novads ir viens no retajiem, kura pédéjo gadu laika (tai skaitd 2021.gada) neviens
bérns nav ievietots instittcija. Tas ir |loti labs sociala darba rezultats, kas apliecina, ka neskatoties uz
cilvékresursu un socialo pakalpojumu trikumu, socialie darbinieki ir spéjusi sadarbiba ar gimeném
uzlabot situacijas gimenés. Lai veiktu socialo darbu ar gimeném, nepiecieSamas specifiskas zinasanas
un prasmes, iemanas, personiskas ipasibas (neatlaidiba, ticiba, ka ikviens cilvéks spé&j maintties,
drosme, atbildigums, empatija, u.c.), bet nereti liela darba slodze un socialo gadijumu sarezgitiba rada
profesionalu izdegsanu. Lai to nepielautu, ir nepiecieS$ams samazinat socialo gadijumu skaitu uz vienu
specialistu un piesaistTt vél vismaz piecus sociala darba specialistus, paaugstinat to atalgojumu, lai
motivétu socialos darbiniekus stradat tiesi ar gimeném ar bérniem, nodrosinat grupas un individualas
supervizijas, papildus atvalinajumu un veselibas apdrosinasanas polises, ieklaujot tajas medicinisko
rehabilitaciju.

ASISTENTA, PAVADONA UN APRUPES PAKALPOJUMI BERNIEM AR INVALIDITATI

Invaliditates likumam. Tiks ieviesta vienota anketa visas pasvaldibas pakalpojuma nepiecieSamibas
izvértéSanai pilngadigam personam, noteikta vienas vienibas cena, paaugstinats atalgojums
asistentiem. Vienlaikus tika mainits un paplasinats asistenta pakalpojuma bérniem ar invaliditati—
[Tdzas asistenta pakalpojumam, nosakot art pavadona un apripes pakalpojumu.

No 1.julija valsti tika ieviesti 2 jauni pakalpojumi:

1. bérniem, kuriem nav nepiecieama pa3a kop$ana, bet ar VDEAVK atzinumu ir noteikta
pavadona pakalpojuma nepiecieSamiba, bis iespéja sanemt pavadona pakalpojumu 60
stundas meénesi,

2. bérniem, kuriem nepiecieSama Tpasa kopsSana, bez gimenes ienakumu testésanas, bis iespéja
sanemt aprapes pakalpojumu bérniem Ilidz 80 stundam ménesi, ja socialais dienests
konstatgjis apripes pakalpojuma nepiecieSamibu.

Bérna ar funkcionaliem traucéjumiem apripe pastavigi prasa no vecakiem paaugstinatu psihologisko
slodzi un ierobezo darba iespéjas, tadé| ir bltiska vajadziba péc atbalsta, lai atvieglotu ikdienas ripes
un palidzetu paveikt praktiskas ikdienas lietas, ko griti vai neiespé&jami savienot ar pilna laika
nodarbinatibu. Tas nozimé, ka apripes pakalpojums péc bitibas ir vérsts uz vecaku prombutni vai
citiem objektiviem apstakliem, kuru dé] vecaki nevar apripét savu bérnu.

Ja, diemzeél, realitate ir tada, ka asistents bérnam visbiezak ir vecaki vai citi radinieki, un aprapi
nodroSina gimenei pietuvinati cilveki, piem., vecvecaki, jo cilvéki neizrada interesi stradat So
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darbu. Seit runa ir par smagi slimu bérnu pavadi$anu un/vai apripi, un $is darbs ir gana atbildigs,
fiziski un emocionali smags.

Vecaki vélas, lai vinu Tpasais bérns blatu drosiba, lai asistentu/aukli bérns spétu pienemt, lai viens
asistents bérnam batu ilglaicigi, nevis mainitos ik péc 3 ménesiem; lai asistents/pavadonis/apripétajs
bltu zinoSs (apmacits) bérna 1paso vajadzibu nodrosinasana, lai aiz nezinasanas nenodaritu bérnam
pari, lai macétu ar bérnu saprasties, utt.

Tas nozimé, ka So pakalpojumu nodrosinasana joprojam ir jaievéro zinams elastigums, lai katram
bérnam un gimenei rastu labako risinajumu So pakalpojumu sniegSana: viena gadijuma tie batu
gimenei pietuvinatas personas (iznemot pirmas pakapes radiniekus), tuvinieks vai cits cilvéks, kuram
ir pieredze saskarsmé ar cilvéku ar invaliditati un kuram vecaks uzticas, cita gadijuma — citi
pakalpojumu sniedzgji (fiziskas personas vai juridiskas personas). Rast iespéjas gimeném izvéléties.

Césu novada 2021.gada asistentu pakalpojumu sanéma 8 bérni. Siem bérniem asistenta pakalpojumu
nodrosinaja kads no vecakiem (no 8 vecakiem — 2 vecaki strada). Apripes pakalpojumu DI projekta
ietvaros sanéma 11 bérni, un So pakalpojumu nodrosinaja bérniem un gimeném pietuvinatas
personas, kas vairuma gadijumos bija bérnu vecmaminas.

CITI PAKALPOJUMI

Specializéta transporta pakalpojums

Specializéta autotransporta pakalpojums Césu novada tiek nodrosinats:

- specialas pamatizglitibas programmas izglitojamiem ar garigas attistibas traucéjumiem un/vai
funkcionaliem traucéjumiem, kuri nevar parvietoties ar sabiedrisko transportu, nogadasanai no
majam uz skolu un majas no skolas Césu novada robezas — 155 (2020.gada — 127, 2019.gada -
170) reisi;

- Invalidu habilitacijas - dienas centra klientiem centra pakalpojuma ietvaros — 224 ( 2020. gada-
235, 2019.gada- 232) reisi;

- bérnu nogadasanai uz Raiskuma internatskolu — 158 (2020.gada — 126, 2019.gada- 167,
2018.gada -163) reisi;

- nestradajosam personam, kuram ir apgritinata parvietoSanas un kuras nevar parvietoties ar
sabiedrisko transportu, bet neparsniedzot 106,00 euro viena gada laika — 17 ( 2020.gada- 20,
2019.gada-14) reizes.

Papildus tiek nodroSinats mobilais pacélajs klientiem ar funkcionalajiem traucéjumiem eértakai
parvietoSanai pa kapném no daudzdzivok|u maju aug$éjiem staviem. Ar specializéto mikroautobusu
kopa nobraukti 16 453 km( 2020.gada 16569 km, 2019.gada - 20 779 km). Ar Sociala dienesta
elektromasinu WV-up nobraukti 6 636 km (2020. gadd — 10 099 km, 2019.gada - 12 533 km).
Agentiuras [dzSinéjais specializétais autotransports personu ar funkcionaliem trauc&jumiem
parvadasanai ir nolietojies, ka arT ir par mazu, lai taja varétu parvadat vairak ka divas personas
ratinkréslos. Sobrid Agentirai ikdiena nepiecieams parvadat vienlaicigi tris personas ratinkrésos.

Asistenta pakalpojums pasvaldiba

Asistenta pakalpojums batiski palielina personas ar invaliditati mobilitates spéjas, sniedz butisku
atbalstu tadu darbibu veikSanai arpus klienta majokla, kuras klients ta funkcionésanas ierobezojumu
dél nevar veikt patstavigi. 2021. gada pakalpojumu sanémusas 50 personas ar invaliditati, no tiem 12
bérni ar invaliditati (2020. gada - 38, 2019 — 35, 2018.gada — 31 personas). Personiska asistenta
pakalpojumu nodroSinaja 52 asistenti. Lielakais asistenta pakalpojuma stundu skaits tiek izmantos,
lai iesaistitos socialas ieklausanas pasakumos, sabiedrisku vietu apmekléjumiem, kas saistiti ar briva
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laika pavadiSanu, lai apmeklétu arstniecibas pakalpojuma sanemsanas vietas, ka arT dienas
centra apmeklejumiem. Lielakajai dalai klientu asistenta pakalpojumu sniedz vinu tuvinieki.

Personas ikdiena veicamo darbibu un vides novertejums persondm, kuré@m uzsakts
invaliditates noteiksanas process

Péc Veselibas un darbspéju ekspertizes arstu valsts komisijas (VDEAVK) pieprasijuma 2021.gada veikti
7 ikdiena veicamo darbibu un vides novértéjumi (2020. gada — 75 noveértéjumi, 2019.gada — 59
novértéjumi, 2018.gada — 62 novértéjumi) sniedzot atzinumu VDEAVK par personas vajadzibam
nepiecieSamo atbalstu (asistenta pakalpojums, transporta pabalsts, pabalsts 1pasas kopSanas
nodrosSinasanai). Lidz ar to persona nav klatiené janogada uz VDEAVK komisiju, kas vairuma gadijumu
bltu neiesp&jami, jo personas ir ar smagam saslimsanam.
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levérojot Latvijas Republikas normativos aktus un Césu novada domes saistoSos noteikumus,
2021.gada socialos pabalstos, pasvaldibas brivpratigo iniciativas atbalstam izlietoti 356 119,18 euro
—par ~13,51% vairak neka 2020.gada — 313 727,91 euro.

Vienreizéjie pabalsti
[ Meclii;Tnai krizes situécijé
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6.attéls: Izmaksato pabalstu sadalijums 2021.gada, %

Vislielakais finanséjums 2021.gada socialas palidzibas un pasvaldibas brivas iniciativas atbalstam
izlietots vecaku maksas atlaidem pirmsskolas izglitibas iestadés (31 %), brivpusdienam (17%), majokla
pabalstam (13%) un audzugimenu atbalstam (12 %).
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6.1.atteéls: Paréjo pabalstu (5 %) sadalijums 2021.gada, %
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4.2.1.NORMATIVAJOS AKTOS NOTEIKTIE PASVALDIBAS OBLIGATI IZMAKSAJAMIE PABALSTI

Pabalsts garantéta minimala ienakuma limena nodrosinasanai (GMI pabalsts)

2021. gada pieaudzis GMI pabalstu sanémeéju skaits - par 95 majsaimniecibam (gimeném) vairak neka
2020.gada, Iidz ar to par ~ 288,58% pieaudzis izmaksato pabalstu apjoms GMI [imena nodrosinasanai.
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7. attéla: Izmaksatais GMI pabalsts, 2018. — 2021. gads, euro

Vienreizéjs pabalsts krizes situacija

Sniedzot atbalstu krizes situacija pamatvajadzibu nodrosinasanai 2021.gada izlietoti 5 510,00 euro.
Atbalstu krizes situacija sanéma 33 majsaimniecibas. Papildus 2021.gad3, ievérojot arkartéjo situaciju
valstl, pasvaldiba turpinaja sniegt atbalstu krizes situacija nonakusajiem saistiba ar Covid- 19 izplatibu
(par atbalstu arkartéjas situdcijas laika vairak informacijas 32.1pp.).

Pabalsts audZugimenei

2021.gada 8 audzugimenés pavisam dzivoja 11 bérni (2020.gada 9 bérni). Lai nodrosinatu atbalstu
audzugimeném, kuras uznémusas rupes par bez vecaku gadibas palikuso bérnu audzinasanu, tika
izmaksats audzugimeném vienreizéjs pabalsts apgérba un miksta inventara iegadei, ka arT atbalstot
ar ikménesa pabalstu. Ikménesa pabalstu bérna uzturam 2021.gada sanéma 8 audzugimenes.
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8.attéls: lkménesa pabalsts bérna uzturam un miksta inventara iegadei, 2019. -
2021. gads, euro
Pabalsts barenim

Atbalstu sanem bareni, par kura arpusgimenes aprupi lEmumu pienémusi Césu novada barintiesa un
kura deklaréta dzivesvieta pirms barintiesas |émuma pienemsanas ir bijusi Césu novada
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administrativaja teritorija. Pérn palielinajas bérnu barenu un bez vecaku gadibas palikuso bérnu
skaits, kuri turpina macibas dazadas izglitibas iestadés. 2021.gada 8 bérni bareni un bez vecaku
gadibas palikusie bérni sanéma ikménesa atbalstu (2020.gada 8 bérni bareni).

Dzivojamas telpas ikménesa res
. . 1347,44
izdevumu segsanai
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dzives uzsaksanai
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9.attéla: Izmaksato pabalstu sadalijums 2021. gada pa pabalstu veidiem, euro
Majokla pabalsts

2021.gada 1. jalija stajas spéka jauna majokla pabalsta sanemsanas kartiba, paredzot ieviest vienotu
formulu majokla pabalsta apméra noteikSanai visam pasvaldibam. Ar mérki sniegt materialu atbalstu
tam majsaimniecibam, kuram ir zemi ienakumi un gritibas segt ar majokla lietoSanu saistitos
izdevumus. Jaunie noteikumi paredz, ka turpmak majokla pabalsta apmeéru aprékinas ka starpibu
starp garantéta minimala ienakuma (GMI) sliekSnu summu majsaimniecibai un faktiskajiem
izdevumiem un majsaimniecibas kopéjiem ienakumiem. Kops 2021. gada 1. janvara GMI slieksnis ir
109 eiro pirmajai vai vienigajai personai un 76 eiro paréjam personam majsaimnieciba.

2021.gada palielinajies majokla pabalstu sanéméju skaits. Majokla pabalstu 2021. gada sanéma 240
majsaimniecibas (2020. gada — 200 majsaimniecibas), atbalstam izlietoti 45 157,21 euro.
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10.attéls: Izmaksato pabalstu salidzindjums no 2019. — 2021.gadam, euro
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2021.gada par trlcigu majsaimniecibu tika atzitas personas, ja ienakumi uz vienu gimenes locekli
neparsniedza 272 euro pirmajai personai majsaimnieciba, otrajai un paréjam personam 190,00 euro.
Savukart, ja majsaimniecibu ienakumi neparsniedza 327,00 euro pirmajai personai, otrajai un
paréjam personam 229,00 euro, Césu novada tika noteikts maznodrosinata statuss.

Trlcigas personas (gimenes) statuss 2021. gada pieskirts 220 majsaimniecibam (358 personam) un
attiecigi maznodrosSinatas gimenes statuss - 62 majsaimniecibam (78 personam). 2021.gada
pieaudzis triicigo majsaimniecibu skaits, samazinajies maznodrosinato majsaimniecibu skaits. Tricigo
un maznodros$inato personu Tpatsvars - 2,41 % no Césu novada iedzivotaju kopskaita®.
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11.attéls. Tricigo un maznodrosinato iedzivotdju ipatsvars pret Césu novada iedzivotajiem

“ Vecaku maksas atlaides pirmsskolas izglitibas iestade

Atbalstam pérn izlietoti 110 964,92 euro, izmaksato pabalstu apjomam pieaugot par ~ 6,68 %.
(2020.gada - 104 013,65 euro),
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e Truc.un
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40000
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20000 2272,28
31,37
2018 2019 2020 2021 0 - —
m Vecaku maksas atlaides Pll, eruo (I) 2 6
-20000

12.attéls: Izmaksatu pabalstu salidzinaGjums 2018. — 2021.gadam un vecaku maksas atlaides Pl 2021.gada (%) pa
meérka grupam un, euro.

6 Péc PMLP statistikas datiem 2021.gada 30.janija Césu novada registréti 18 077 iedzivotaji.
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Atbalsta pieaugums pamatojams ar bérnu skaitu pieaugumu, kuriem pieskirta vecaku maksas
atlaide pirmsskolas izglitibas iestadé ka daudzbérnu gimenei, kuru bérniem pasvaldiba bérnudarzos
nodrosina apmaksatu édinasanu 100 % apméra. Kopuma atbalsts sniegts 298 gimeném (2020. gada
— 287 gimeném).

“ Pabalsts medicinisko izdevumu dalé&jai apmaksai

Pabalstu medicinisko izdevumu dal€jai apmaksai Césu novada pieskir trlcigam un
maznodrosinatam gimeném (personam). 2021 .gada sniedzot atbalstu 138 gimeném, medicinisko
izdevumu daléjai apmaksai izlietoti 1937,45 euro (2020. gada izlietoti 2610,78 euro, atbalstot 86
gimenes).
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13. attéls: Pabalstu sadalijums pa medicinisko izdevumu veidiem 2021.gada, %

 Pabalsts macibu piederumu iegadei, uzsakot jaunu macibu gadu

Atbalsts uzsakot macibu gadu tiek pieskirts bérniem no trlicigam un maznodrosSinatam gimeném,
bérniem bareniem un bez vecaku gadibas palikusiem bérniem, ka art bérniem no daudzbérnu
gimeném uzsakot macibas 1. klasé. Pabalsts nodrosinats davanu karSu veida macibu piederumu
iegadei. Atbalstu pérn sanéma 63 gimenes. 2021.gada macibu piederumu iegadei izlietoti 2 725
euro.
Trlcigo un maznodrosinato gimenénu
bérniem

Bérni ar 17%
invaliditat

Bérniem bareniem un bez
vecaku gadibas palikusiem
bérniem
6%

Daudzbérnu gimeném, bérnam
uzsakot 1. klasi
50%

14. attéls: Pabalstu sadalijums pa mérka grupam 2021.gada, %
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15.attéls: Pabalstu sadalijums pa sanéméju grupdm un
izmaksato pabalstu salidzinGjums 2019.-2021. gadam, euro
~ Brivpusdienas skoléniem

Brivpusdienas tiek pieskirtas tricigo un maznodroSinato gimenu bérniem, bérniem ar invaliditati,
bérniem bareniem un bez vecaku gadibas palikusSiem bérniem, ka ari daudzbérnu gimenu bérniem.
2021.gada brivpusdienu apmaksai izlietoti 61 894,46 euro. lzmaksato pabalstu apjoms turpina
pieaugt. Pérn atbalsts sniegts 292 gimeném (2020.gada - 279 gimeném).
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16.attéls: Pabalstu sadalijums pa sanéméju grupam un izmaksato
pabalstu salidzindjums pa gadiem, 2019.-2021.gads, euro

" Pabalsts no ieslodzijuma atbrivotai personai

Pabalsta no ieslodzijuma atbrivotajai personai noteikts 25.00 euro. Uz So pabalstu var pretendét
persona, kuras deklaréta dzivesvieta pirms ieslodzijuma ir bijusi Césu novada teritorija un kura
ieslodzijuma vieta ir pavadijusi ne mazak ka vienu gadu. 2021.gada atbalstam izlietoti 100 euro
sniedzot atbalstu 4 personam ( 2020.gada - 2 personam).
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17.attéls: Pabalsts péc sodu uzciesanas, 2019.-2021.gads, euro
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Apbedisanas pabalsts

Apbedisanas pabalstu pieskir par personu, kuras pédéja deklaréta dzivesvieta pirms naves ir bijusi
Céesu novada administrativaja teritorija, un Valsts socialas apdroSinasanas agentiras izmaksata
apbedisanas pabalsta summa neparsniedz 280,00 euro. 2021.gada apbediSanas pabalstam izlietoti 2
485,46 euro, pieskirot atbalstu 8 personam (2020.gada - 9 personam).
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19.attéls: Apbedisanas pabalsta salidzindjums no 2019.-2021.gads, euro un personu skaits
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4.2.3.PASVALDIBAS BRIVAS INICIATIVAS PABALSTI

Pasvaldibas brivas iniciativas pabalsti noteikti 2015.gada 8. oktobra Césu novada pasvaldibas
saistoSajos noteikumos Nr. 16 “Par Césu novada pasvaldibas pabalstiem” un 2015.gada 8.oktobra
saistosajos noteikumos Nr. 15 “Par socialas palidzibas pabalstiem Césu novada”.

Bérna piedzimsanas pabalsts

2021.gada bérna piedzimsanas pabalsts pieskirts 150 jaundzimuso vecakiem, izmaksajot 23 500 euro.
Pérn atbalstam pieteikusSies par 9 jaundzimus$o vecakiem mazak neka 2020.gada.
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20.attéls: Bérna piedzimSanas pabalsts, 2019. -2021.gads, euro

Pabalsts 100 gadu jubileja

2021. gada pabalsts 100 gadu jubileja izmaksats septinam novadniecém, izlietoti 700.00 euro
(2020.gada pabalstu sanéma tris persona). Piecam novadniecém apritéja 100.jubileja, vienai
101.jubileja un vienai-103. dzives jubileja.

Ziemassvetku pabalsts

levérojot Covid-19 izplatibas ierobezosanas noteikumus, pasargajot seniorus un apkartéjos
iedzivotajus no virusa izplatibas, Césu novada pasvaldiba un Agentiira pérn parlipgjas par Tpasiem
Ziemassvétku sveicieniem senioriem, kuri sasniegusi 80 gadu vecumu, un l.grupas invalidiem.
Ziemassvétku sveiciens ar laba véléjumiem un saldu davanu pie senioriem jau otro gadu nonaca ar
Tpasu pasta baloZa starpniecibu katra seniora pasta kastité péc deklarétas dzives vietas novada.
2021.gada sadam pabalstam tika izlietoti 3 305,58 euro iepriecinot 1 198 seniorus un | gupas invalidus
(2020.gada izlietoti 3 196,27 euro, iepriecinot 1 180 personas).
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21.attéls: Svétku pabalsta salidzinajums, 2019. -2021.gads, euro
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4.2.4. KOPEJAIS ATBALSTS CESU NOVADA DAUDZBERNU GIMENEM

Atbalsts daudzbérnu gimeném Césu novada noteikts 2015.gada 19.novembra saistoSajos noteikumos
Nr. 20 “ Par atbalstu daudzbérnu gimeném Césu novada”, nosakot vairakus atbalsta veidus:
© vecaku maksas atlaide pirmsskolas izglitibas iestadé 100 % apméra;
brivpusdienas izglitojamajiem 100 % apmeéra;
pabalsts macibu piederumu iegadei 20 euro apméra katram skoléniem, uzsakot macibas

1.klasé.
€200 000
€152076 183709
€150 000 €127645 _pmmeeeet
Macibu lidzek|u iegadei uzsakot 1. klasi ‘ €1 395 €100000
€50 000

Brivpusdienam €55515 €
2019 2020 2021

€- €30 000,00 € 60 000,00 €90 000,00€ 120 000,00
22.attéls: Atbalsts daudzbérnu gimeném pa pabalstu

veidiem un izmaksato pabalstu salidzindjums 2019.-2021. gadam

2021.gada daudzbérnu gimenu atbalstam izlietoti 163 708,90 euro (2020.gadd 152 976,03 euro). Ka
redzams iepriekSéjo gadu salidzinajuma, ik gadu atbalstam izlietotie ldzekli pieaug, pieaugot
daudzbérnu gimenu skaitam novada.

31



Lielais socialas jomas izaicinajums Covid-19 apstaklos, bija un joprojam ir saglabat darba kvalitati,
saglabat pakalpojumu mérkus un uzdevumus, parskatit klientu vajadzibas un reagét uz jaunam, pirms
Covid-19 krizes, ne tik aktualam gratibam.

Atbalstam Covid- 19 krizes skartajam gimeném (personam), kuras arkartéjas situacijas dé| sakara ar
Covid - 19 izplatibu ir zaudéjusas savus ienakumus un no savas gribas neatkarigu apstaklu dé| nespéj
nodrosinat savas un aprupé esoSo nepilngadigo bérnu pamatvajadzibas 2021. gada izlietot 5510
euro.

2021. gada saprotot, ka pandémija turpinasies ilgstosi, bet socialo problému risinasanu nevar atlikt,
lai tas nepadzilinatos, socialie darbinieki, ievérojot piesardzibas pasakumus, klatienes pakalpojumus
nodrosinaja gan neatliekamos gadijumos, gan krizes situacijas vai gadijumos, ja tos nebija iespéjams
sniegt attalinati klientu pienemsanu organizéjot péc iepriek$éja pieraksta ievérojot valsti noteiktos
epidemiologiskos ierobeZojumus. Papildus tam vairak ka iepriekS€jos gadus sniegtas konsultacijas pa
talruni, ka art informacijas nodosanai/apmainai izmantots e-pasts un WhatsApp lietotne. Tapat
2021.gada turpinajas darbs pie musdienigas tehnikas nodrosinasanas darbiniekiem, lai péc iesp€jas
atrak varétu pielagoties darbam arkartéjas situacijas laika.

ValstTizsludinatas arkartéjas situacijas laika bija iespéja sanemt pabalstu krizes situacija gimeng, kuras
arkartéjas situacijas dé| bija zaudéjusi savus ienakumus un no savas gribas neatkarigu apstaklu dél
nespéja nodrosinat savas un apripé esoSo nepilngadigo bérnu pamatvajadzibas. Krizes pabalsta
apmeérs bija 80,00 euro ménesi katrai personai, ja majsaimnieciba dzivo vairak neka viena persona,
ka ari pabalsta apmeérs tika palielinats par 50,00 euro katram bérnam.

Socialie darbinieki gimeném ar bérniem arkartéjas situacijas laika pievérsa ipasu uzmanibu un sniedza
atbalstu gimeném, kuras ir augsti apdraud&jumu riski, t.sk. pamatvajadzibu nodrosinasanai. Laika,
kamer tika slégtas skolas un tika apstadinati daudzi atbalsta pakalpojumi, pievérsot uzmanibu aritam,
vai gimene spéj nodrosinat pamatvajadzibas. Ja krizes situacija bija nonakusi gimene ar bérniem,
savlaicigam atbalstam, informacijai un/vai problémsituacijas risinasanai, bija iesp&ja sazinaties ar pa
talruni, ar SMS vai WhatsApp. Ja atbalsts bija nepiecieSams bérnam vai pusaudzim, to sniedza Bérnu
un jaunieSu Dienas centrs “Saules taka” darbinieks.

Atseviskos gadijumos, Covid-19 pandémijas ierobezojumu ietekme, t.sk. attalindta macibu procesa
norise, nelabvéligi ietekméja bérnu un pusaudzu psihoemocionalo stavokli un psihisko veselibu, kas
ilgtermina var atstat nopietnas sekas: nomaktibu, depresiju, satraukumu, paaugstinatu stresu,
gritibas macities vai macibu neturpinadanu. Sie faktori nelabvéligi ietekmé bérnu macibu vielas
apguvi, psihoemocionalo labklajibu. Lai mazinatu So problému, vasaras sakuma, pasvaldiba atbalstija
priekslikumu, piesSkirot finanséjumu bezmaksas psihologisko/psihoterapeitisko  palidzibu
nodrosinasanai bérniem un jaunieSiem psihoemocionala stavok|a stabilizésanai.

Laika, kad bérni, valsti noteikto ierobezojumu dé|, macijas majas attalinati, tika nodrosinata partikas
paku izsniegSana skoléniem pieskirto brivpusdienu vieta. Attiecigi, pirmskolas izglitibas iestadeés,
vecaku uzturmaksu atlaizu vieta tika izsniegtas partikas kartes. Partikas karSu izsniegSanas
administrésana bija ievérojams papildus darba apjoms GAN darbiniekiem.

Covid-19 pandémijas raditie krizes apstakli aktualizéja vairakas problému jomas gimeneés:
Distancésanas apstaklos gimenes, kuras jau ieprieks bijusas noslégtas, rigidas, ir risks kiUt veél
noslégtakam. Bérni $adas gimenés sabiedribai ir kluvusi vél “neredzamaki”, jo, pieméram,
neapmeklé klatiené skolu, pirmsskolas izglitibas iestadi, arpusskolas nodarbibas;
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Pastav augstaks risks nenodrosinat pamatvajadzibas bérniem, 1pasi bérniem, kuri vél nevar par
sevi parupéties, jo ir gimenes, kuru spéjas adaptéties jauniem palidzibas sanemsanas veidiem ir
Iénas, ka ari izolétais dzives veids mazina iespéju apkartéjai sabiedribai savlaicigi pamanit un
zinot par esosajam gratibam;

Pastav augsts risks nepamanit bérnu emocionalas vajadzibas, jo arkartas apstaklos palidziba biezi
ir mérkéta uz pamatvajadzibu nodroSinasanu — partikas paku izdale, statusu (trlcigs,
maznodrosinats) automatiska pagarinasana u.tml.

lerobeZotas socialas funkcionéSanas apstaklos vardarbibas risks gimenés var pieaugt, jo pieaug
aréja spriedze — bezdarbs, attalinata izglitibas nodrosinasana, finansu resursu samazinasanas
u.c.;

Gimeneés, kuras pastav gratibas bérnu audzinasana un aprapé, attalinatas izglitibas
nodroSinasana bérnam un vairakiem bérniem ir izaicinajums gan tehniska nodrosinajuma, gan
vecaku izglitibas dé|. Sis gritibas prasa Tpasu atbalstu, lai neraditu nevienlidzigus apstakjus
izghtibas iegliSana bérniem.
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6. SADARBIBA AR CITAM INSTITUCIJAM, SEKMEJOT LABVELIGAS VIDES

VEIDOSANOS PASVALDIBAS TERITORIJA

2021.gada tika uzsakta sadarbiba ar biedribu “PINS” jaunieSu projekta “Covid — 19 ierobeZojumu
rezultata radusSos garigo traucéjumu un apreibinoSo vielu lietoSanas mazinasana priekslaicigas
macibu pamesanas riska grupas jauniesu vidi” realizéSana.

ViscieSaka sadarbiba gimenu ar bérniem atbalstam 2021.gada
izveidojas ar biedribu “Be the light”, kas atbalstija gimenes ar partikas
precém, apgérbu un citam sadzivei nepiecieSamam precém, tika
iepriecinati bérni gan uzsakot skolas gaitas, gan gada nogalé ar skaistam
Ziemassvetku davanam. Tapat veiksmigi turpinajas sadarbiba
nodrosinot siltas pusdienas vientuliem vienatné dzivojoSiem senioriem
1 reizi nedéla. Ar biedribas atbalstu iedzivotajiem bija iespéja sanemt
jaunus vai mazlietotus apgérbus, partiku, zidainu partiku un higiénas
preces. Ka arl biedriba aktivi iesaistijas dazadu krizes situaciju
risinasana, nodrosinot krizes situacija nonakuSos iedzivotajus ar
partiku, apgérbiem un kurinamo.

Pérn tapat turpinajas sadarbiba ar biedribu “Latvijas Sarkanais Krusts” naktspatversmes pakalpojumu
nodrosinasana, tapat arl turpinajas sadarbiba ar biedribu “Latvijas SamarieSu apvieniba” apripes
majas pakalpojuma sniegSana. Zupas virtuves pakalpojuma nodrosinasana turpinajas sadarbiba ar

Zall

biedribu “Gimenes centrs “Misu nakotne”". 2021.gada zupas virtuvé izsniegtas 2770 porcijas

(2020.gada - 2598 porcijas,), no Sociala dienesta budzeta izlietojot 2 770,00 euro (2020.gada — 2
598,00 euro).

Sadarbiba ar nodibinajumu “Latvijas Evangéliski luteriskas baznicas Diakonijas centrs”, dienas centra
“Gaujaslici”, pérn tika sniegts atbalsts personam, kuras saskaras ar vairakam socialajam problémam
(atkariba, ilgstoss bezdarbs, slikta veseliba, majokla trikums) nodrosinot atbalstu socialo prasmju un
iemanu uzturésana, siltas maltites iespé€jas, ka art lietderiga briva laika pavadisanas iespéjas.

2021.gada nogalé uzsakta ciesaka sadarbiba ar biedribu “Rigas pilsétas Ripju bérns” sabiedriba
balstitu socialo pakalpojumu sniegSana personam ar gariga rakstura traucéjumiem, bérniem ar
funkcionaliem traucéjumiem un vinu vecakiem jaunuzceltaja atabalsta centra “Pérle”.

Jau vairakus gadus, arT 2021.gada, AS “Césu alus” sarlpéja davanas
gimeném, kuras audzina bérnus ar invaliditati un bérnus, kuri atrodas
arpusgimenes aprupé. Ari SIA “Orkla Latvija” 2021.gada nogalé sagadaja
prieka mirklus Césu novada bérniem un gimeném saripéjot saldumus.
Savukart, biedriba "Palidzésim viens otram" sarlpéja davanas Gimenu
atbalsta nodalas redzesloka esoSiem 26 bérniem, lai iepriecinatu tos bérnus,
kuru vecakiem ir gratibas sarlGpét saviem bérniem davanas
Ziemassvétkos. Vecaki un bérni rakstija apsveikuma kartinas, kuras bérni
uzrakstija vai uzziméja to lietu, ko veléjas sanemt Ziemassvéetkos. Ta bija
iespéja bérniem piepildit sapnus sanemot gaidito davanu svétkos.
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7. PROJEKTI

ERAF projekts “Daudzfunkcionalais socialo

pakalpojumu centrs “Césis”” ar1 2021.gada bija
Agentlras prioritate veidojot jaunus sabiedriba
balstitus socialos pakalpojumus personam ar
gariga rakstura traucéjumiem (GRT) un bérniem
ar funkcionaliem traucéjumiem (FT). 2021 .gada
nogalé Agentira kopa ar pasvaldibu atklaja
jauno atbalsta centru “Pérle” ar pieciem
jauniem pakalpojumiem taja:

dienas apripes centra pakalpojums personam ar GRT;
2. specializétas darbnicas pakalpojums personam ar GRT;
3. dienas apripes centra pakalpojums bérniem ar FT;
4. socialas rehabilitacijas un atbalsta centra pakalpojums bérniem ar FT

un vinu likumiskiem parstavjiem vai audZzugimeném;

5. atelpas briza pakalpojums.

2022.gada 2.ceturksnt planots atklat grupu dzivok|u

pakalpojumu Césu novada pasvaldibai piederosaja
. daudzdzivok|u dzivojamaja maja Caunas iela 8, Césis. Eka tiks
| nodrosinata majvieta 16 klientiem.

Istenots projekts “Covid — 19 ierobeZojumu rezultata radusos garigo traucé&jumu un apreibino3o vielu
lietoSanas mazinasana priekslaicigas macibu pamesanas riska grupas jauniesu vidd”.

d \“ y Ka viens no projekta mérkiem bija rast brivu un cienpilnu
atmosféru diskusijai un atklatibai sarunas par depresiju,
spriedzi, hormonalajam izmainam pubertates laika, atkartbam
un apreibinoSo vielu lietoSanas aspektiem pieredzgjusu
jaunatnes darbinieku vadiba.

Svarigi bija paradit jaunieSiem, ka Cés's ir daudz iespéju dzivot
‘ aktivi, sportiski un interesanti ari bez apreibinosu vielu
b m, e |ietoSanas.

Bija iespéja praktisk demonstrét jaunieSiem vairakas aizraujosSas aktiva dzives veida iespégjas, lai
ieinteresétu jaunieSus piedalities Césu sporta un kultiras dzivé, motiveti macities skola un turpinat
dzivot apzinigi un veseligi.

Jauniesi organizéja volejbola un basketbola sacensibas Césu stadiona, pargajienus, braucienus ar
velosipédiem, laivam, SUP déliem un katamaraniem. Kopa ar jaunieSiem projekta iesaistijas biedribas
PINS jaunatnes darbinieces un Sociala dienesta darbinieks.

Projekta piedalijas 10 jauniesi, kuriem ir dazadas uzvedibas gritibas, to starpa, ilgstosi neattaisnoti
skolas kavéjumi, konflikti ar skolotajiem, skoléniem, vecakiem, vérojams macibu sasniegumu
samazinajums, administrativi parkapumi saistiba ar smékesanu un citu apreibinosu vielu lietoSanu.

Tapat pérn turpinajas Labklajibas ministrijas (LM) koordinétais pilotprojekts “Gimenes asistenta
pakalpojuma aprobésana” ar mérki ieviest pasvaldibas gimenes asistenta (GA) pakalpojumu,
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iepazistinat ar GA pakalpojuma mérkiem, uzdevumiem un pakalpojuma organizésanas aspektiem. Ka
ari novértét pilotprojekta laika sniegto pakalpojumu, izvértét macibu programmas kvalitati, apjomu
un praktisko piemérojamibu GA pakalpojuma nodrosinasana ikdienas darba un izvertét GA
pakalpojuma ietekmi uz personu un gimenu, ar kuram strada apmacitie gimenes asistenti, socialo
situaciju. Césu novada projektam piesaistiti divi specialisti. Projekts turpinasies lidz 2022.gada
2.novembrim.

Vidzemes planosanas regiona ESF projekta “Vidzeme ieklauj” ietvaros sabiedriba balstiti sociali
pakalpojumi lidz 2021.gada 31.decembrim nodrosinati 28 bérniem ar FT un 18 pilngadigam personam
ar GRT.

Labklajibas ministrijas realizétaja projekta , Par supervizijas pakalpojuma nodrosinasanu” 2021.gada
supervizijas nodrosinatas 18 sociala darba specialistiem.

Eiropas Sociala fonda projekta "Pasakumi Césu novada pasvaldibas iedzivotaju veselibas veicinasanai
un slimibu profilaksei" ietvaros tika nodrosinatas:

- nometne bérniem ar invaliditati — 10 bérniem;

- nometne pilngadigam personam ar invaliditati - 10 personam,;

- deju un kustibu terapijas nodarbibu cikli personam ar funkcionaliem traucéjumiem.

- nometnes tricigo un maznodrosinato gimenu bérniem - 30 bérniem.
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8. SANEMTAIS ATBALSTS UN ZIEDOJUMI 2021.GADA

2021.gada ziedojumos sanemti 4 923,71 euro apmeéra siltas maltites nodrosSinasanai, specializéto
darbnicu inventara iegadei pakalpojuma izveidei, daudzfunkcionala socialo pakalpojumu centra

teritorijas labiekartoSanai un pusaudzZu resursu centra pakalpojuma nodrosSinasanai jaunieSiem ar
deviantu uzvedibu.

Ziedojumi sanemti no vairakiem uznémeéjiem, uznémumiem un privatpersonam — SIA BENU Aptieka
Latvija, SIA M.E.LAT-LUX, AS SEB banka, SIA, Centrala laboratorija, SIA Recro, Césu centra aptieka SIA
“Zales”, SIA “l.Zupas arstu prakse”, Ligas Silina un leva Rubene.

2020 [N 1010

23.attéls: Sanemto finansialo ziedojumu salidzinajums no 2019. lidz 2021.gadam, euro’

Pérn palielinajies piesaistito finansialo ziedojumu apjoms aktivi stradajot uz lidzeklu piesaisti
jaunuzceltajam daudzfunkcionalajam socialo pakalpojumu centram jeb atbalsta centram “Pérle”
(Centrs). Ar SIA BENU Aptieka Latvija atbalstu pérn Centrs sanéma digitalas klavieres, lai Centrs varétu
pilnvértigi nodrosinat mdazikas, deju un kustibu nodarbibas. TieSi pateicoties uznémeéju un
privatpersonu atbalstam pérna gada nogalé iegadats nepiecieSamakais aprikojums pakalpojumu
uzsaksanai. 2021. gada ar SIA “Recro”, SIA “Rok un Bavé” un AS “SEB banka” uzsakti pirmie
apzalumosanas darbi Centra teritorija.
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9. PASAKUMI IEDZIVOTAJU INFORMESANAI

ledzivotaju informésanai Agentira aktivi komunic€ja ar klientiem un iedzivotajiem izmantojot Césu
novada pasvaldibas informativo izdevumu “Césu Veéstis”, regionalo laikrakstu “Druva”, majas lapu
www.cesis.lv, facebook.com kontu un sazinoties ar e-pastu starpniecibu.

2021.gada izzinotas 64 preses relizes. Agentira pieminéta 148 publikacijas/interneta vietnés (t.sk.,
laikraksta “Druva” pieminéta 29 reizes), informativaja izdevuma ,,Césu Véstis” publicéti 17 raksti.

AtbilstoSi Agentlras stratégijas 2018. - 2021.gadam ricibas plana noteiktajam par specialistu
kompetences paaugstinasanu, 2021.gada pieredzes giisanai organizétas vairakas pieredzes apmainas
vizites:

20.07.2021. par Tukuma novada sociala dienesta sniegtajiem pakalpojumiem un pabalstiem;

24.08.2021. par Saldus novada pasvaldibas agentiras “Sociala dienests” sniegtajiem
pakalpojumiem un pabalstiem darba ar klientiem;
29.09.2021. par Ogres novada Sociala dienesta darbu Ogres novada.

KLIENTU APMIERINATIBAS APTAUJA

2021.gada oktobrT un novembri Agentiira veica klientu aptauju, lai novértétu klientu apmierinatibu
ar pieejamiem pakalpojumiem/palidzibu un darbinieku darbu. Sociala dienesta klientiem anketas bija
pieejamas uz vietas Socialaja dienesta, internetd — www.cesis.lv un facebook.com (aizpildamas
elektroniski), ka ari informacija par anketu aizpildisanu tika izstita ar e-pasta starpniecibu.
Apkopojumam sanemtas vien 44 anketas. Aptauja piedalijusas 13 gimenes ar bérniem (29,50%),6
personas ar invaliditati (13,6 %), 4 personas darbspéjas vecuma (9,1%), 17 pensijas vecuma personas,
2 bezdarbnieki (4,5%) un 2 personas, kuras atziméjusas “cits” (4,7 %).

Péc aptaujas rezultatiem 2021.gada vairak klienti vérsusies péc socialas palidzibas (36 %), socialajiem
pakalpojumiem (25%) un pasvaldibas atbalsta daudzbérnu gimeném (25 %).

Vardarbibas gimené gadijumus
5%

Personiga asistenta pakalpojumus
9%

24. attéls. klientu pieprasijums péc palidzibas veida 2021.gada

22,7 % klientu ir |oti apmierinati ar sanemtajiem pakalpojumiem, 34,1 % apmierinati, 25% klientu
noradijusi, ka ir bijusi drizak nepamierinati, noradot to, ka neapmierina atbalsta apmérs, nav sanemts
majoklu pabalsts, atteikts specializéta autotransporta pakalpojums tehnisku problému dél.
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Aptaujatie klienti 2021.gada par teicamu ir atziméjusi darbinieku profesionalitati - zinaSanas un

darbinieku attieksmi pret klientiem. Sliktak novértéta vides pieejamiba un dienesta atrasanas vieta.

Konfidencialitates nodrosinasana, personas datu... I I e
Darbinieku attieksme pret klientu... I
Darbinieku profesionalitate - zinasanas

Savlaiciga, atra pakalpojuma sanemsana

Telpu iekartojums — értums
Vides pieejamiba klientiem ar invaliditati [

[ B
Dienesta atrasanas vieta I —

W5 (teicami) ™4 (labi) ™3 (apmierinosi) M2 (slikti) ™1 (Joti slikti)

25.attéls: Sociala dienesta sniegto pakalpojumu novértéjums, 2021.gads

Klientu ieteikumi sadarbibas uzlabosanai un Agentiras darbibas efektivitates uzlabosanai:
- vairak informacijas par iespéjam palidzét, pieméram, iznésat édienu cilvékiem uz majam;
- vairak pievérsties vientulajiem, vienatné dzivojoSiem senioriem;
- biezak veikt pakalpojumu kvalitates vértéSanu, lai veiktu uzlabojumus pakalpojuma
kvalitate;
- vairak informacijas par pakalpojumiem;
- laipnakus darbiniekus.
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10. 2022.GADA PLANOTIE PASAKUMI

Saskana ar administrativi teritorialo reformu Césu novada pasvaldibas agentiira “Socialais dienests”
ar 2021. gada 31. decembri tiek reorganizéts un ieklauts jaunaja Césu novada Socialaja dienesta, kopa
ar citiem 6 novadu socialajiem dienestiem (turpmak- Dienests). Turpinot istenot Dienesta funkcijas
nodrosinat pakalpojumus, socialo palidzibu un citus Dienesta kompetencé esoSos pasvaldibas
atbalsta veidus, galvena 2022. gada prioritate ir stradat pie Sociala dienesta komandas izveides,
nodalu nolikumiem, ka ar1izstradat SD attistibas viziju, mérkus un uzdevumus 3 gadu periodam.

Socialas palidzibas nodalas (SPN) prioritate ir nodrosinat ikvienam deklarétam iedzivotajam socialo
palidzibu, materialo atbalstu krizes situacija, lai apmierinatu to pamatvajadzibas, vienlidz veicinat
darbaspéjigo personu lidzdarbibu savas situacijas uzlabosana.

Socialo pakalpojumu nodalas (SPAN) s gada prioritate ir nodrosinat Césu novada domes saistoSos
noteikumos Nr.16 "Par socialajiem pakalpojumiem Césu novada" noteiktos pakalpojumus un veikt to
kvalitates izvértésanu. Tapat arT administrét valsts apmaksatos asistenta un pavadona pakalpojumus
bérniem invalidiem, kuriem noteikta ipasa kopSana un 1. un 2.grupas invalidiem ar kustibu, redzes un
psihiskiem funkcionaliem traucéjumiem

Pieauguso personu atbalsta nodalas (PPAN) prioritate ir uzsakt pakalpojumu sniegSanu personam ar
GRT atbalsta centra Pérle un grupu dzivokli un péc administrativi teritorialas reformas turpinat darbu
pie nolikumiem, funkcijam, instrukcijam un procesu aprakstiem vienlidz stradat komanda ar Sociala
dienesta specialsistiem, lai stiprinat pilngadigas personas, kuras nonakusas gratibas.

Gimenu ar bérniem atbalsta nodalas (GBAN) darbibas mérkis - stradat komanda, lai stiprinatu
(spéjinatu) ikvienu gimeni ar bérniem, kura nonakusi kadas gratibas, nodrosinot koordinétu,
profesionalu, kvalitativu, uz jaunakajiem pétijumiem un pieradijumiem balstitu praksi,
psihosocialu atbalstu un palidzibu, atbilstosi gimenes individualajam vajadzibam — no situacijas
novértéjuma lidz individualam un |oti efektivam atbalsta planam.
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PIELIKUMI



Agentiiras darbinieku profesionala pilnveide un konsultativais
atbalsts 2021.gada

1.pielikums

Nosaukums Kas apmekléjis
Supervizijas (lidz 21h) 22 darbinieki
Pirmreizéjas mediacijas konsultacijas (2 h) 1 darbinieks
Socialais darbs ar gimeném un bérniem (12h un 24 h) 6 darbinieki
Emocionala un psihologiska vardarbiba. Starpinstitucionala sadarbiba gadijumu | 1 darbinieks
risinasana un atbalsta iespéjas (5 h)
Agrins preventivs atbalsts Latvijas bérnu attistibai — atbildiga valsts politika (8 h) 1 darbinieks
Radi nakotni Sodien: Profesionalis 2025 (8 h) 1 darbinieks
Atvérto durvju pécpusdiena SOS Bérnu ciemati (2 h) 1 darbinieks
Ko var izmérit, to var izmainit. Vardarbiba gimené (7 h) 1 darbinieks
Datu un sadarbibas nozime vardarbibas pret bérnu novérsana (7h) 1 darbinieks
TBRI Karyn Purvis Institute of childs Development Trust —based relational | 4 darbinieki
intervention practitioner online training TBRI® praktiku apmaciba par “Uzticitba
pamatotu attiecibu ievieSanu” (106 h)
Socialais darbs ar atkarigdm un lidzatkarigam personam (13 h) 5 darbinieki
Ogres novada Socialais dienests (4h) 5 darbinieki
“Sistémiska pieeja psihosocialaja darb3” (16h) 1 darbinieks
Klientu apkalpoSanas kvalitate (4) 17 darbinieki
Metodika Socialaja darba ar gimeném un bérniem 1 darbinieks
Socialais darbs ar vardarbiba cietusam un vardarbibu veikusam personam (15 h) 1 darbinieks
Pédejos gados adaptétie novértésanas instrumenti un atbalsta materiali darbam ar | 1 darbinieks
bérniem (3 h)
Seminars “Palidzi bérnam nepadoties" (16 h) 1 darbinieks
Seminars “Ahenbaha Bérnu un pieauguso uzvedibas novértéSanas sistéma: | 1 darbinieks
teorétiskie, psihometriskie aspekti un praktiska pielietojama".
Kompensaciju piedkirsanas/sanemsanas kartiba seksualas vardarbiba upuriem (2,7 h) | 2 darbinieki
Profesionalas kompetences pilnveides programma “Darbs ar pusaudZiem un vinu 1 darbinieks
gimeném. Uzvedibas korekcija, veiksmigas komunikacijas veicinasana” (6 h)
“Celvedis audzinot pusaudzi” (CAP) 1 darbinieks
apmacibas, supervizijas, un praktisko nodarbibu vadisana vecakiem (82 h)
Stresa menedZments pedagogiskaja praksé (36 h) 1 darbinieks
Socialais darbs ar pilngadigam personam ar gariga rakstura traucéjumiem (12 h) 2 darbinieki
Macibas gimenes asistentiem darbam arkartéjas situacijas un socialas distancésanas | 2 darbinieki
laika (42 h)
Stress un ta raditas veselibas problémas (4 h) 2 darbinieki
Bérnu tiesibu aizsardziba (40 h) 1 darbinieks
Mans klients/mans pacients-izaicinajumi darba ar personam ar psihiskiem ,uzvedibas | 1 darbinieks
un nervu sistémas attistibas traucéjumiem. (16 h)
Agresiva uzvediba (3 h) 1 darbinieks
Digitala pratiba. Medijpratiba. Socialo tiklu lietosana. Videokonferencu iespéju | 1 darbinieks
izmantosana (4 h)
Socialais darbs ar vardarbiba cietu$am un vardarbibu veiku$am personam (12 h) 1 darbinieks
Emocionala vardarbiba. Starpinstitucionala sadarbiba gadijumu risinasana un | 1 darbinieks

atbalsta iespéjas (6 h)
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Individualas supervizijas sesijas (12 h)

1 darbinieks

"IT drosiba darba vieta" (1 h) 2 darbinieki
Emocionala inteligence — pamats personas darba un personigajas attiecibas (2 h) 1 darbinieks
Seminars “Veseligas finanses” (4 h) 1 darbinieks
“Interneta atbildiga un dro3a lieto$ana” (6 h) 1 darbinieks
“Mans klients/mans pacients-izaicinajumi darba ar personam ar psihiskiem, | 3 darbinieki
uzvedibas un nervu sistémas attistibas traucéjumiem” (16 h)

Bérna un pilngadigas personas ar psihiskiem, uzvedibas un nervu sistémas attistibas | 2 darbinieki
traucéjumiem gimenes loceklu psihoemocionalais raksturojums- aizliegtas skumjas”

(16 h)

Seminars “Atbalsta personas |Emumu pienem3ana pakalpojums" (4 h) 2 darbinieki
Komunikacijas prasmju pilnveide darba ar personam ar psihiskiem, uzvedibas un | 1 darbinieks
nervu sistémas attistibas traucéjumiem (16 h)

Vasaras skola socialo dienestu vaditajiem (16 h) 1 darbinieks
Personu ar demences pazimém aprupes specifika, komunikacijas prasmju pilnveide | 1 darbinieks
(6 h)

Darbs ar personam, kuram diagnosticéta hroniska saslimSana un noteikta | 1 darbinieks
invaliditate. Ipasas kop$anas nepieciesamibas izvértéjums (6 h)

Sadarbibas process un sadarbibas prasmju stiprinasana starp dazadu jomu | 2 darbinieks
specialistiem, kas ikdiena strada ar personam ar psihiskiem, uzvedibas un nervu

sistémas attistibas traucéjumiem (16 h)

Sociala darba konference ,,Cilvéks. Gimene. Kopiena.” (4 h) 1 darbinieks
Pieredzes apmainas pasakums socialo pakalpojumu sniedz€&jiem ,,Sabiedriba balstito | 1 darbinieks
socialo pakalpojumu organizésana un nodrosinasana mérkgrupam”.

Starptautiska konference ,,Cilvéku ar Tpasam vajadzibam kultdra, ka pilsoniskas | 1 darbinieks
[idzdalibas forma, tas nozime vinu dzives aktivizacijas un kvalitates uzlabosana

Konference ,,leklaujo3a dizaina izaicinajumi pilsétvidé” (8 h) 1 darbinieks
Informativais pasakums par aktualitditém SIVA un VDEAVK pakalpojumos (3 h) 1 darbinieks
Darbs ar vardarbiba cietusam un vardarbibu veiku$am personam (92 h) 1 darbinieks
Vasaras skola socialajiem darbiniekiem socialais darbs ar vardarbiba cietusam un | 1 darbinieks
vardarbibu veikusam personam (16 h)

Personala vadiba (56h) 1 darbinieks
Seminars par labo praksi Eiropas Savienibas (ES) fondu atbalsta izmantosana (4 h) 1 darbinieks
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11.1. RICIBAS PLANAS GIMENEM AR BERNIEM, AUDZUGIMENEM, AIZBILDNIEM, BERNIEM BARENIEM

2.pielikums

atbalsta centru
bérniem ar
funkcionaliem
traucéjumiem un vinu
vecakiem

reizes) un vinu vecakiem (2
pakalpojumi 10 reizes)
nodrosinata rehabilitacija,
piesaistot dazadu
terapeitisko un citu
pakalpojumu un specialistu
konsultacijas.

nodala

9.3.1.1/18/1/006
ietvaros
pakalpojums tiek

veidots (norisinds
ekas buvniecibas darbi,
planots pakalpojums)

Riciba | Ricibas virziens Rezultativais raditajs Procentualie | Izpildes Planotais Atbildigais Izpilde Izpilde
s Nr. raditaji periods finanséjuma %*
avots
R.1 Izveidot Tslaicigu 4 - 10 gimeném, kuras ir 2018. - Fondi, Socialais | Sociala dienesta | PROCESA 100 %
pieskatisanas bérns ar funkcionaliem 100% 2022. gads | dienests, CNP Gimenu atbalsta | ERAF projekta Nr.
pakalpojumu bérniem | traucéjumiem nodrosinats nodala 9.3.1.1/18/1/006
ar invaliditati pakalpojums “Atelpas ietvaros
bridis” pakalpojums tiek
veidots (norisinds
ékas bavniecibas darbi,
norisinds pakalpojums)
R.2 Izveidot Dienas 10-12 bérniem ar FT 100% 2020. - Fondi, Socialais | Sociala dienesta | PROCESA 100%
aprupes centru nodroSinatas saturiga briva 2022. gads | dienests, CNP Gimenu atbalsta | ERAF projekta Nr.
laika pavadisanas iespéjas nodala 9.3.1.1/18/1/006
ietvaros
pakalpojums tiek
veidots (norisinds
ekas buvniecibas darbi,
planots pakalpojums)
R.3 Izveidot socialas Vismaz 55 bérniem ar FT (4 100% 2018. - Fondi, Socialais | Sociala dienesta | PROCESA 100 %
rehabilitacijas un specidlistu konsultdacijas 10 2022.gads | dienests, CNP Gimenu atbalsta | ERAF projekta Nr.




pensionari sanem
pakalpojumu “Drosibas
poga”

pilngadigam
personam

pieprasijums pec
$1 pakalpojuma

R.4 Paplasinat pieejamo Uz liguma pamata 100 % 2018. - Fondi, Socialais | Sociala dienesta | PROCESA 75 %
specialistu loku, kas piesaistiti vismaz 4 dazadi 2020.gads | dienests, CNP Gimenu atbalsta | Piesaistits darbinieks
sniedz atbalstu specialisti rehabilitacijas nodala darbam ar
gimeném ar bérniem | pakalpojumu snieganai. nepilngadigiem
likumparkapéjiem
jauniesiem un 2
gimenes asistenti.
Piesaistits papildus
viens socialais
rehabilitétajs darbam
ar gimeni un bérniem
11.2. RICIBAS PLANAS DARBAM AR PENSIJAS VECUMA PERSONAM
Ricibas | Ricibas virziens Rezultativais raditajs Procentualie | Izpildes Finansésanas Atbildigais Izpilde Izpilde
Nr. raditaji periods avots %*
R.5 Nodrosinat lielaku | 80 gadus sasniegusie un 15% 2019. - Césu novada Sociala dienesta | NAV IZPILDITS 0%
atbalstu vecaki seniori sanémusi 10 2020.gads | pasvaldiba Atbalsta nodala 2018., 2019. 2020,
pensionariem bezmaksas braucienus pilngadigam 2021.gads — trikst
meénesi, pilsétas personam finanséjums
sabiedriskaja transporta
(100 -175 personas)
R.6 Ik gadu 10 jauni vientulie, 0,25% 2018. - Fondi, Socialais | Sociala dienesta | PROCESA 0%
vienatné dzivojoSajiem 2020.gads | dienests Atbalsta nodala Sobrid nav

Papildus 2020. gada, sadarbiba ar Latvijas Sarkana krusta Césu komiteju 1 x reizi ménesi LSK medmasina apmekléja vientulos, vienatné dzivojosos pensionarus.
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11.3. RICIBAS PLANS PERSONAM AR INVALIDITATI

dzivokla pakalpojums,
Caunas iela 8, Cesis (16
vietas)

dienests, CNP

9.3.1.1/18/1/006
ietvaros
pakalpojums tiek
veidots

Ricibas | Ricibas virziens Rezultativais raditajs Procentualie | Izpildes Finansésanas | Atbildigais Izpilde Izpilde
Nr. raditaji periods avots %*
R.7 Attistit sabiedriba Pilngadigam personam ar 100% 2020.- Fondi, Socialais dienests | PROCESA 100%
balstitus GRT izveidots dienas 2022.gads Socialais ERAF projekta Nr.
pakalpojumus aprupes centrs (28 vietas) dienests, CNP 9.3.1.1/18/1/006
personam ar gariga ietvaros
rakstura pakalpojums tiek
traucéjumiem, veidots (norisinas
personam ar ékas bavnieciba,
invaliditati un citam pakalpojuma
sociala riska grupam planosana)
R.8 Pilngadigai personai ar GRT 100% 2020. - Fondi, Socialais dienests | PROCESA 100 %
izveidots Specializétas 2022.gads Socialais ERAF projekta Nr.
darbnicas pakalpojums (28 dienests, CNP 9.3.1.1/18/1/006
vietas) ietvaros
pakalpojums tiek
veidots (norisinds
€ékas bavnieciba,
pakalpojuma
planosana)
R.9 Pilngadigam personam ar 100% 2019.- Fondi, Socialais dienests | PROCESA 75%
GRT izveidots Grupu 2020.gads Socialais ERAF projekta Nr.
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11.4.RICIBAS PLANS DARBAM AR PILNGADIGAM PERSONAM (BEZDARBNIEKI, PERSONAS BEZ NOTEIKTAS DZIVESVIETAS)

Ricibas | Ricibas virziens Rezultativais raditajs Procentualie | Izpildes Planotais Atbildigais Izpilde Izpilde
Nr. raditaji periods finanséjuma %*
avots
R.10 Gadijuma darbu 10 bezdarbniekiem 20% 2018.- Fondi, Sociala dienesta | NAV IZPILDITS 0%
birza izveidots atbalsta pasakums 2019.gads Socialais Atbalsta nodala Sobrid nav
“Gadijuma darbu birza” dienests pilngadigam pieprasijums péc
personam un sada pakalpojuma
Gimenu atbalsta
nodala
11.5. RICIBAS PLANS SOCIALA DIENESTA SPECIALISTU KOMPETENCES PAAUGSTINASANAI
Ricibas | Ricibas virziens Rezultativais raditajs Procentualie | Izpildes FinanséSanas | Atbildigais Izpilde Izpilde
Nr. raditaji periods avots %"
R.11 Jaunu metoZu | 8 socialie darbinieki ir 100% 2018. - Fondi, Socialais PROCESA 100%
apguve socialaja | apguvusi padzilinatas 2020.gads Socialais dienests 8 socialie darbinieki
darba zinasanas darbam ar kadu no dienests iesaistijusies ESF
sociala  dienesta  klientu pilotprojektos un
grupam apguvusi padzilinatas
zinasanas
R.12 Pieredzes gisana | Noorganizéti vismaz 4 100% 2018. - Fondi, Socialais PROCESA 100 %
no citam | pieredzes apmainas braucieni 2020.gads Socialais dienests 2018. gada pieredze
pasvaldibam gada dienests guta - Daugavpils

Latvija un Eiropas
Savienibas
valstim.

Socialaja dienesta,
Cehija, Igaunija un
Ukraina.

2019.gada — Jirmalj,
Lietuva

2020.gada - Vacija
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11.6. RICIBAS PLANS INFRASTRUKTURAS UN MATERIALAS BAZES UZLABOSANA

Ricibas | Ricibas virziens Rezultativais raditajs Izpildes Finansésanas avots | Atbildigais Izpilde
Nr. periods
R. 13 Uzlabot esoso Bérzaines iela 16/18 2018. - Fondi, Socialais Sociala dienesta | NAV IZPILDITS
sociala dienesta Izveidota Bérnu ratinu novietne pie ieejas 2019.gads dienests Saimnieciska Trikst finanséjuma
valdijuma nodoto éka Bérzaines iela 18 nodala
R. 14 éku un telpu Bérzaines iela 16/18 2019. - Fondi, Socialais Sociala dienesta | PROCESA
tehnisko stavokli Veikts kosmétiskais remonts Bérzaines ielas 2020.gads dienests Saimnieciska 2020.gada 3.stava
18 nama klientu uzgaidamajas telpas nodala nomainits gridas
pagrabstava un 3 stava segums.
2021. gada veikts
viena kabineta
remonts €kas 3.stava.
Sakartota
ugunsdrosibas
signalizacija visa éka.
R. 15 Bérzaines iela 16/18 2018. gads Fondi, CNP, Socialais | Sociala dienesta | PROCESA
Labiekartota Bérzaines ielas 16/18 nama dienests Saimnieciska
iekSpagalma teritorija nodala
ApzZiméjumi:

Fondi — Eiropas strukttrfondi un citi fond
CNP — Césu novada pasvaldiba
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