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Stratégija lietotie saisinajumi

CNP — Césu novada pasvaldiba

CSP - Centralas statistikas parvalde

GMI pabalsts — Pabalsts garantéta minimala ienakumu Iimena nodro§inasanai
GRT - Gariga rakstura trauc€jumi

ERAF — Eiropas Regionalais attistibas fonds

ESF - Eiropas Socialais fonds

Fondi — Eiropas struktiirfondi un citi fondi

FT — Funkcionalie traucgjumi

LR — Latvijas Republika

NAP2020 — Nacionalais attistibas plans 2014.- 2020.gadam

NVA — Nodarbinatibas valsts agentiira

NVO — Nevalstiska organizacija

PMLP — Pilsonibas un migracijas lietu parvalde

SPSP likums— Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likums
VSAA — Valsts socialas apdro$inasanas agentiira

Strateégija lietotie termini

Socialais dienests — C&su novada paSvaldibas agentiira ,,Socialais dienests”, Césu novada
pasSvaldibas izveidota un parraudziba esosSa patstaviga pasvaldibas iestade, kas izveidota saskana ar
Publisko agentiiru likumu pasvaldibas funkcijas socialas palidzibas un socialo pakalpojumu
nodro$inasanai un citu Sociala dienesta nolikuma paredzetu pasSvaldibu funkciju un parvaldes

uzdevumu nodrosinasanai (Sociala dienesta nolikums).
AudZugimene - gimene vai persona, kas nodro§ina apriipi bérnam, kuram uz laiku vai pastavigi

atnemta vina gimenes vide vai kura interesés nav pielaujama palik$ana biologiskaja gimeng lidz
bridim, kad bérns var atgriezties sava gimené vai, ja tas nav iesp&ams, tiek adoptéts, vinam
nodibinata aizbildniba vai bérns ievietots beérnu apriipes iestade (Bérnu tiesibu aizsardzibas likums).
Apriipe majas — pakalpojumi majas pamatvajadzibu apmierinaSanai personam, kuras objektivu
apstaklu del nevar sevi apriipét (Socialo pakalpojumu un socialdas palidzibas likums).
Atskurbinasanas pakalpojums — pakalpojums personai alkohola reibuma, ja persona alkohola
reibuma stavokli zaud@jusi sp&ju patstavigi parvietoties vai var nodarit kait€jumu apkart€jiem vai
sev pasam.

Barenis - bérns, kura vecaki ir mirusi vai likuma noteiktaja kartiba atziti par mirusiem (Bérnu
tiesibu aizsardzibas likums).

Bezdarbnieks — Latvija darba sp&jigs Latvijas pilsonis vai arvalstnieks (bezvalstnieks), kas sanémis
patstavigas uzturéSanas atlauju vai kuram pasé ir ledzivotaju registra atzime ar personas kodu, ir
darbspgjas vecuma un nestrada, meklé darbu, ir registr&jies nodarbinatibas valsts dienesta péc
dzivesvietas un vismaz reizi ménesi griezas $aja dienesta.

Dienas apriipes centrs — institiicija, kas dienas laika nodroSina socialas apriipes un socialas
rehabilitacijas pakalpojumus, socialo prasmju attistibu, izglitoSanu un briva laika pavadiSanas
iesp&jas personam ar gariga rakstura trauc&jumiem, invalidiem, b&rniem no triicigam gimeném un
gimen&m, kuras ir beérna attistibai nelabveligi apstakli, ka arT personam, kuras sasniegusas vecumu,
kas dod tiesibas sanemt valsts vecuma pensiju (Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likums).
Deinstitucionalizacija (DI) — pakalpojumu sist€émas izveide, kas sniedz personai, kurai ir
ierobeZotas sp&jas sevi aprupét, nepiecieSsamo atbalstu, lai ta sp&tu dzivot majas vai gimenes vidg.
DI ir ilgstoss process, kura laika pakalpojumus institiicijas aizstaj ar pakalpojumiem personas
dzivesvieta (LM Ricibas plans deinstitucionalizacijas istenosanai 2015.-2020. gadam).
Demografiska slodze — raditajs, kas raksturo bérnu un pensijas vecuma iedzivotaju attiecibu pret
darbsp€jas vecuma iedzivotajiem.
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Grupu dzivoklis — atsevisks dzivoklis, kura personam ar gariga rakstura trauc€jumiem nodroSina
individualu atbalstu socialo problému risinasana (Socidlo pakalpojumu un socialas palidzibas
likums).

Klients - persona, kas sanem socialos pakalpojumus un/vai socialo palidzibu.

Krizes situacija - situacija, kura gimene (persona) katastrofas vai citu no gimenes (personas) gribas
neatkarigu apstaklu dé] pati saviem spékiem nesp€j nodrosinat savas pamatvajadzibas un tai ir
nepiecieSsama psihosociala vai materiala palidziba (Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas
likums).

Pabalsts garantéta minimala ienakuma limena nodroSinasanai - naudas un mantiskais pabalsts
vai naudas, vai mantiskais pabalsts, ko pieskir gimeném vai atseviski dzivojosam personam, kuras
objektivu apstaklu de] negiist pietickamus ienakumus un kuras atzitas par triicigam. Sis pabalsts
nodrosina katram gimenes loceklim garantéto minimalo ienakumu Iimeni.

Persona ar invaliditati — persona, kurai Invaliditates likuma paredz&taja kartiba ir noteikta
invaliditate.

Naktspatversme — sociala institiicija, kas personam bez noteiktas dzivesvietas vai krizes situacija
nonakusam personam nodroSina naktsmitni, vakarinas un personiskas higi€nas iespgjas (Socialo
pakalpojumu un socialas palidzibas likums).

Socialie pakalpojumi - socialo darbinieku un citu Iidz&tajprofesiju specialistu darbibas, lai
palidz&tu klientam kliit patstavigakam, noveérst atkaribu, stiprinat gimenes attiecibas un atjaunot
invalidu, gimenu, grupu un kopienu socialo funkcion&sanu.

Sociala rehabilitacija — pasakumu kopums, kas versts uz socialas funkciongSanas sp&ju
atjaunoSanu vai uzlaboSanu, lai nodro§inatu sociala statusa atgiiSanu un ieklausanos sabiedriba, un
ietver sevi pakalpojumus personas dzivesvieta un socialas apriipes un socialas rehabilitacijas
institiicija vai dzivesvieta vai socialas apripes un socialas rehabilitacijas institicija (Socialo
pakalpojumu un socialas palidzibas likums).

Sociala palidziba — naudas vai mantiskais pabalsts, kura pieskirSana balstas uz materialo resursu
noveértésanu personam (gimeném), kuram trikst lidzeklu pamatvajadzibu apmierinasanai (Socidlo
pakalpojumu un socialas palidzibas likums).

Specializétas darbnicas — socialas rehabilitacijas pakalpojums, kas nodroSina prasmes veicinosas
aktivitates un specialistu atbalstu personam ar funkcionaliem trauc€jumiem (Socialo pakalpojumu
un socialas palidzibas likums).

Supervizija — mérktiecigi organizets konsultativs un izglitojoss atbalsts sociala darba specialistiem
vinu profesionalas kompetences un profesionalas darbibas kvalitates pilnveidoSanai (Socialo
pakalpojumu un socidalas palidzibas likums).

Stratégija — plans un darbibas princips, kada, parasti nozZimiga, mérka sasniegSanai.
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Césu novada pasvaldibas agentiiras ,,Socialais dienests” (turpmak — Socialais dienests)
darbibas un attistibas stratégija ir vidéja termina planosanas dokuments laika posmam no 2018.
Iidz 2020.gadam.

Stratégija izstradata, ieveérojot hierarhiski augstakus attistibas planosanas dokumentus, t.i.
Latvijas ilgtsp&jigas attistibas stratégiju lidz 2030.gadam, Latvijas Nacionalo attistibas planu 2014. —
2020.gadam, Pamatnostadnes socialo pakalpojumu attistibai 2014.- 2020.gadam, Profesionala sociala
darba attistibas pamatnostadnes 2014.-2020.gadam, Césu novada ilgtsp&jigas attistibas stratégiju 2030,
C&su novada attistibas programmu 2013.- 2019.gadam, Atbalsta programmu C&su novada gimen&m ar
bérniem 2016. — 2020. gadam, ka ari nemot véra Césu novada iedzivotaju vajadzibas un izteiktos
priekslikumus.

Sociala dienesta darbibas un attistibas STRATEGIJAS MERKI, lai nodro$inatu koordinétu un
mérktiecigu sociala darba virzibu uz labklajibas un augstas dzives kvalitates
nodrosinajumu nakotnge:

e Apzinat pasreizgjo situaciju, identificét vajas un stipras puses.
¢ Noteikt Sociala dienesta prioritates 2018. — 2020. gadam.

e Izstradat ricibas planu Sociala dienesta attistibai turpmakajiem tris gadiem, nosakot
ricibas virzienu, darbibas rezultatus un planoto finanséjuma avotu.

Sociala dienesta darbibas un attistibas stratégija ietverts novada socialas jomas un Sociala dienesta
attistibas talakais redz&jums jeb vizija, analiz&jot ieprieks€ja planosanas perioda sasniegtos rezultatus,
esoso situaciju novada, nosakot prioritates un ricibas virzienus merka sasniegSanai.

Darbibas un attistibas stratégija izstradata, ievérojot likumu ,,Par pasvaldibam”, Publisko agentiiru
likuma 23. pantu, SPSP likumu, C&su novada domes saisto$os noteikumus, Césu novada pasvaldibas
agentiras ,,Socialais dienests” nolikumu un citus normativos aktus un planosanas dokumentus, ka art
ievérojot 2014. gada izstradato C&su novada pa$valdibas agentiras ,,Socialais dienests” darbibas un
attistibas stratégiju 2015. — 2017. gadam.
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Latvijas Ilgtspéjigas attistibas stratégija lidz
2030.gadam - galvenais valsts ilgtermina
attistibas planosanas dokuments. Ta
pamatuzstadijumi ir laimigs cilvéks labklajiga
valsti, ilgtspejigs un veseligs dzivesveids, radosa,
iecietiga un toleranta sabiedriba, sadarbiba radita
konkurétspéja un valsts ka atrspgjas partneris.
Saja dokumenta ipa§i tiek izcelta Latvijas
pamatvértiba — cilvékkapitals.

NAP2020 - Atbilstosi Latvijas Ilgtsp&jigas
attistibas stratégija lidz 2030.gadam noteiktajiem
attistibas  planoSanas pamatprincipiem, Kkas
NAP2020 ir noteiktas tris prioritates. Viena no
prioritatétm ,Cilveka droSumspgja” ricibas
virziena ,,Stabili pamati tautas ataudzei” ietvaros
noteikts veikt $adu uzdevumu “Atbalsts
gimenei un individiem Kkrizes situacijas un
situacijas, kas saistitas ar dzimumu vardarbibu,
sniedzot profesionalus sociala darba
pakalpojumus un savlaicigus socialas un
mediciniskas rehabilitacijas pakalpojumus (t.sk.
krizes konsultaciju, vardarbibas prevencijas un
rehabilitacijas atbalsta programmas)”. Merka
sasniegSanai paredz€ts attistit socialo darbu un
socialos pakalpojumus pasvaldibas.

Pamatnostadnes socialo pakalpojumu
attistibai 2014. - 2020.gadam - dokumenta
uzsveérta  ieguldijuma  nozime  socialajos

pakalpojumos. Socialo pakalpojumu sniegSanas
mérki: 1) atbilstiba vitalam individu vajadzibam;
2) ieguldijums diskriminacijas mazinasana un
vienlidzigu iesp&ju radisana sabiedriba balstitu
socialo pakalpojumu sniegSana, kas sekmé
personas paSaprupes iesp&jas un neatkarigas
dzives iespEjas personam, kuru apriipe prasa
nepartrauktu specialistu uzraudzibu; 3) cienigus
dzives apstaklus un augstas  kvalitates
pakalpojumu nodro§inasana apriipes institiicijas.

Profesionala  sociala  darba  attistibas
pamatnostadnes 2014.-2020.gadam izstradatas,
lai turpinatu esoSo ricibpolitiku profesionala
sociala darba attistibas joma un noteiktu minétas
jomas prioritates ES struktiirfondu planosanas
periodam 2014. -2020.gadam. Pamatnostadnu
mérkis - radit vienotu sistému, kura nodroSina
atbalstu  iedzivotajiem  socialo  problému
mazinasana. Pamatnostadnu uzdevumi un
pasakumi ir versti uz to, lai pilnveidotu socialajos
dienestos piemérojamos vadibas kvalitates
principus,  veicinatu  socialo  darbinieku
konkur&tsp&ju, pilnveidotu socialo darbinieku
atbalsta sist€ému, organizétu metodiska atbalsta

pasakumus, pilnveidotu socialo darbinieku
profesionalitati, nodrosinatu atbalstu zinatnes un
pétniecibas bazes attistibai socialaja darba,
veicinatu izpratni par socialo darbu u.c.
Pamatnostadnés sociala darba attistiba liela méra
tiek saistita tikai ar paSvaldibu socialo dienestu
attistibu, jo socialais dienests ir ta iestade, kura
péc palidzibas un atbalsta dazadu socialo
problému risinasana var vérsties jebkurs$
iedzivotajs.

Vidzemes planosanas regiona ilgtspéjigas
attistibas stratégija 2014. - 2030.gadam -
dokuments, kas aptver nakotnes redzgjumu
Vidzemes regiona - ikvienam iedzivotajam ir
savlaicigi pieejami kvalitativi, uz agrino
diagnostiku  versti  veselibas un socialie
pakalpojumi. Iedzivotaji ir vairak versti uz
veselibas  problemu  savlaicigu risinasanu.
Darbojas efektiva, regulara un ikvienam pieejama
veselibas profilakses sistéma. Sabiedriba tiek
pickopts veseligs dzivesveids, kas samazina
slodzi uz veselibas apripes sistemu. Veselibas un
socialie pakalpojumi ir vairak pieskanoti
konkrétu vecuma grupu vajadzibam, un
iedzivotaji kopuma jitas droSaki par veselibas
jautajumiem.

Césu novada ilgtspéjigas attistibas stratégija
2030. Attistibas redz&jums Césu novada katram
iedzivotajam un novada viesim tiek nodrosinata
augsta dzives kvalitate. llgtsp€jigas attistibas
centra ir cilvéks — iedzivotajs, ta labsajita un
labklajiba. 2030.gada Césu novads ir vieta, kur
katram iedzivotajam ir pieejamas nodarbinatibas
un socializ€Sanas iesp&jas, kvalitativa veselibas
apripe, sociala droSiba un izglitibas iesp&jas
miZa garuma.

Ceésu novada attistibas programma 2013. -
2019.gadam - dokuments, kura noteikts
pasakumu kopums paSvaldibas vidgja termina
prioritaSu Tistenofanai lidz 2019.gadam. Sis
dokuments nodroSina  lidzsvarotu  novada
teritorijas attistibu ilgtermina un kalpo par
pamatu investiciju piesaistei.

Atbalsta programma gimeném ar bérniem
2016.-2020.gadam - pasvaldibas planosanas
dokuments ar mérki veicinat gimenu veidoSanu,
gimenu labklajibas limena celSanu, tadgjadi
stiprinot gimenes vertibu sabiedriba.



Nozimigakie normativie akti Sociala dienesta
darbibas nodroSinaSanai:

Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas
likums

Noteikti butiskakie aspekti saistiba ar socialo
palidzibu un socialajiem pakalpojumiem; socialo
pakalpojumu un socialas palidzibas
organiz€Sanas un sniegSanas pamatprincipi,
skaidroti termini — socialais darbs, karitativais
socialais darbs, sociala darba specialists, klients,
socialais dienests, socialo pakalpojumu sniedzgjs,
psihosociala palidziba, supervizija; noteikts
sociala darba meérkis, noteiktas prasibas
personam, kuram ir tiesibas veikt socialo darbu,
definéti sociala darbinieka un karitativa sociala
darbinieka profesionalie uzdevumi. Likuma
noteikts arT socialo dienestu izveidosanas mérkis,
to darbibas uzdevumi, pienakumi un tiesibas,
socialo darbinieku skaits uz 1000 iedzivotajiem.

Bérnu tiesibu aizsardzibas likums

Likuma noteiktas bérna tiesibas un to aizsardziba,
nemot veéra, ka bernam, ka fiziski un intelektuali
nenobriedusai  personai  vajadziga  Tpasa
aizsardziba un gadiba. Sis likums regule ari
pamatnosacijumus,  saskapna ar  kuriem
kontrolgjama bérna uzvediba un nosakama vina
atbildiba. Tas reglamentg vecaku un citu fizisko
un juridisko personu, ka arf valsts un pasvaldibas
tiesibas, pienakumus un atbildibu par bérna
tiesibu nodros§inasanu, ka ar1 nosaka berna tiesibu
aizsardzibas sisttmu un tas darbibas tiesiskos
principus.

Likums “Par pasvaldibam”

Nosaka, ka viena no pasvaldibas autonomajam
funkcijam ir nodroSinat iedzivotajiem socialo
palidzibu (socialo apripi) (sociala palidziba
maznodro§inatam  gimeném  un  sociali
mazaizsargatam  personam, veco  lauzu
nodroS§inasana ar vietam pansionatos, bareniem
un bez vecaku gadibas palikuso bemu
nodrosinasana ar vietam macibu un audzinasanas
iestadg€s, naktsmitnes bezpajumtniekiem.c.).

Likums par socialo dro$ibu
Nosaka socialas aizsardzibas tiesiskos pamatus
un pamatprincipus Latvija.

Invaliditates likums

Nosaka kartibu, kada veicama prognoz&jamas
invaliditates un invaliditates ekspertize, ka ari
invaliditates riska un invaliditates seku

mazinasanai nepiecieSamos atbalsta pasakumus.
Likuma mérkis ir noverst vai mazinat

invaliditates risku personam ar prognozgjamu
invaliditati un mazinat invaliditates sekas
personam ar invaliditati.

Fizisko personu datu aizsardzibas likums.

Sa likuma mérkis ir aizsargat fizisko personu
pamattiesibas un brivibas, it Tpasi privatas dzives
neaizskaramibu attieciba uz fiziskas personas
datu apstradi.

Ministru kabineta 13.06.2017. noteikumi Nr.
338 "Prasibas socialo pakalpojumu
sniedzeéjiem", nosaka  prasibas  socialo
pakalpojuma sniedzgjiem un ko pakalpojuma
sniedz€js nodrosina.

Informacijas atklatibas likums, $a likuma
mérkis ir nodrosinat, lai sabiedribai butu pieejama
informacija, kura ir iestades riciba vai kuru
iestadei atbilstosi tas kompetencei ir pienakums
radit. Sis likums nosaka vienotu kartibu, kada
privatpersonas ir tiesigas ieglt informaciju
iestade un to izmantot.

Césu novada domes saistosSie noteikumi

SaistoSie noteikumi Nr.3 “Par bérna
piedzim$anas pabalstu Césu novada”

Nosaka beérna piedzimSanas pabalsta apméru,
personas, kam ir tiesibas sanemt So pabalstu, un

pabalsta pieskirSanas kartibu.

SaistoSie noteikumi Nr. 9 “Par Césu novada
pasvaldibas sniegto socialo pakalpojumu
sanemsanas un samaksas kartibu”

Nosaka C&su novada iedzivotajiem nodroSinamo
socialo pakalpojumu veidus un to pieskirSanas
kartibu.

SaisitoSie noteikumi Nr. 14 “Par triicigas un
maznodrosinatas gimenes (personas) statusa
noteik§anu Césu novada”

Papildus Ministru kabineta noteikumiem par
triicigas gimenes (personas) statusa noteikSanu
nosaka pasvaldiba piemérojamos kritérijus §1
statusa noteiksanai, ka ari nosaka
maznodroSinatas personas statusa noteikSanas
krit€rijus un kartibu.
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SaistoSie noteikumi Nr. 15 “Par socialas
palidzibas pabalstiem Ceésu novada”

Nosaka socialas palidzibas pabalstu veidus,
pabalstu apméru un pieskirSanas karttbu C&su
novada iedzivotajiem.

SaistoSie noteikumi Nr. 16 “Par Césu novada
pasvaldibas pabalstiem”

Nosaka Cg&su novada pasvaldibas pabalstus
veidus un to pieskirSanas kartibu.

SaistoSie noteikumi Nr. 17 ¢ Par Césu novada
pasvaldibas atbalstu bérniem bareniem un bez
vecaku gadibas palikuSiem bérniem”

Nosaka pasvaldibas atbalsta veidus un apméru
bareniem un bez vecaku gadibas palikuSam
bérnam Cesu novada.

SaistoSie noteikumi Nr. 20 “Par atbalstu
daudzbérnu gimeném Césu novada”

Nosaka Césu novada pasvaldibas atbalsta veidus
daudzbérnu gimeném.

SaistoSie noteikumi Nr. 25 “Cesu novada
pasvaldibas agentiras “Socialais dienests”
maksas pakalpojumi”

Nosaka C&su novada pasvaldibas agentiras
“Socialais dienests” sniegtos maksas
pakalpojumus un to cenradi.
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Socialais darbs Césu novada aizsakas 1993.gada (1993.gada 10.marta Cesu pilsetas tautas deputatu
padomes rikojums Nr. 21-r), un to Tistenoja paSvaldibas izpildinstiticijas Sociala nodala.
Pamatojoties uz Ce&su pilsétas domes 2006.gada 16.novembra lémumu Nr. 637, 2007. gada
1.februari darbu uzsaka Ceésu pasvaldibas agentiira ,,Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas
agentira” ar 55 darbiniekiem, lai nodros$inatu socialo pakalpojumu un socialas palidzibas sniegSanu
Césu pilséta.

Administrativi teritorialas reformas rezultata, apvienojot Vaives pagasta socialo dienestu ar Césu
pasvaldibas agenttiru ,,Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas agentiira”, 2010.gada 1. janvari
Socialais dienests ieguva jaunu nosaukumu - C&su novada pasvaldibas agentiira ,,Socialais
dienests” (Césu novada domes 2009.gada 5.novembra léemums Nr. 336).

Socialais dienests ir C&su novada pasvaldibas izveidota un pasvaldibas parraudziba esosa patstaviga
pasvaldibas iestade, kas izveidota saskana ar Publisko agenttiru likumu un kuras darbibas mérkis ir
nodrosinat $adas pasvaldibas funkcijas un uzdevumus:

e Sniegt iedzivotajiem socialo palidzibu un socialos pakalpojumus, koordinét pakalpojumu
sist€mas izvedi, kas sniedz personam, kuram ir ierobezotas sp€jas sevi apriipet, nepiecieSamo
atbalstu, lai spétu dzivot majas vai gimeniska vidg;

e pildit Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma noteiktos sociala dienesta
uzdevumus;

e pieskirt un izmaksat pasvaldibas saisto$ajos noteikumos paredz&tos pabalstus;

e sniegt iedzivotajiem palidzibu dzivoklu jautajumu risinaSana;

e nodroSinat Sociala dienesta valdijjuma nodota pasvaldibas nekustama Tpasuma
apsaimniekoSanu;

e Koordinét un veikt likumparkapumu profilakses darbu ar bérniem;

e nodro$inat arpusgimenes aprapes administréSanu bérniem bareniem un bez vecaku gadibas
palikusiem b&rniem, kuri ir arpusgimenes aprapg, ka ari péc arpusgimenes apriapes izbeigsanas;

e nodrosSinat normativajos aktos pasvaldibas socialas garantijas be€rniem bareniem un bez vecaku
gadibas palikusiem bérniem, kuri ir arpusgimenes apripé, ka ari péc arpusgimenes apripes
izbeigSanas.

Agenturas darbibu vada direktors saskana ar Publisko agentaru likumu, Valsts parvaldes iekartas
likumu, Administrativa procesa likumu, Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likumu, C&su
novada saistosajiem noteikumiem, Sociala dienesta nolikumu un citiem socidalo jomu
reglament&josiem normativajiem aktiem.
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Uz 2018.gada 1ljanvari Sociala dienesta organizatorisko struktiru veido Cetras nodalas
(Administrativa nodala, Gimenu atbalsta nodala, Atbalsta nodala pilngadigam personam un
Saimnieciska nodala), skatit 1. att€lu.

Direktore
Atli)la; S;adl_lmi_:i;!a Gimenu atbalsta Administrativa Saimnieciska
prngacig nodala nodala nodala
personam : ’ ’
Invalidu : Specializéta
- habilitacijas dienas Pslgﬂ?gsct%?(gf - Gramatvediba . autotransporta
centrs pakalpojums
Specialists
dzivoklu
jautajumos

1.attels. Césu novada pasvaldibas agentiiras ,,Socialais dienests” organizatoriska struktiira uz 2018.gada 1.janvari

Sociala dienesta struktiira ir 32,15 amatu vienibas un strada 32 darbinieki, vinu vidi septini darbinieki ar
magistra gradu, septini ar bakalaura gradu, astoni ar Il limena izglitibu, Cetri darbinieki ar | limena
izglitibu un se$i darbinieki ar vid€jo vai vidgjo profesionalo izglitibu. 2018.gada Cetri dienesta darbinieki
turpina iegtt otra limena augstako izglitibu socialaja darba.

Vertgjot Sociala dienesta darbiniekus, japiemin, ka 2017.gada 1. februari Socialais dienests atziméja savu
darbibas desmitgadi un astoni darbinieki dienesta strada kops 2007.gada, no tiem 4 darbinieki ir bijusas
Cesu pilsetas pasvaldibas Socialas nodalas darbinieki, kuri strada jau vairak ka desmit gadus. Puse Sociala
dienesta darbinieku iestadé strada vairak neka piecus gadus. Vidgjais iestade nostradato gadu skaits Uz
2018.gada 1. februari ir 7,24 gadi, vidgjais darbinieka vecums ~ 44,9 gadi.

Lai nodrosinatu iedzivotaju vajadzibu profesionalu izveértéSanu un kvalitativu socialo pakalpojumu un
socialas palidzibas sniegSanu, katra pasvaldiba jabiit vismaz vienam sociala darba specialistam uz katriem
tuksto$ iedzivotajiem (SPSP likums 10. pants). Iedzivotaju skaits C&su novada uz 2017.gada 1.janvari ir
18 557 iedzivotaji*. Dienesta strada 16 sociala darba specialisti. C&su novada uz 1000 iedzivotajiem ir
0,87 socialie darbinieki, kas ir nepietiekosi atbilsto§i SPSP likumam un aktivo klientu lietu skaitam ar
kuram ikdiena socialajam darbiniekam jastrada. Ir skaidrs, ka §1 likuma norma ir novecojusi un
nepieciesams to mainit uz lielaku socialo darbinieku skaitu, jo kops$ likuma izstradasanas, socialiem
darbiniekiem ir delegétas vairakas jaunas funkcijas. Ka, pieméram, Tpasa kopsanas pabalsta izvertésana,
vardaribu veiku$o personu rehabilitacija, asistentu pakalpojuma administré$ana u.t.t. ASV un Eiropas
praks€ uz 1 darbinieku irno 10 lidz 12 lietam, atkariba no klientu mérku grupas un sarezgitibas pakapes.
ArT kaiminvalsti, Lietuva, 2017. gada tika noteiktas 10-12 aktivas lietas uz vienu socialo darbinieku. C&su
Sociala dienesta socialiem darbiniekiem vidgji ir 11dz 30 klientu lietam un atseviskos gadijumos pat Iidz
40 lietam.

! Avots: P&c PMLP datiem http://www.pmlp.gov.lv/lv/sakums/statistika/iedzivotaju-registrs/
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Stradajot ar tik lielu apjomu klientu lietu, tas negaranté kvalitativa sociala darba veikSanu un pilnigu
iedzilinasanos klienta situacijas. Turklat nemot véra pieaugoso sarezgito gadijumu skaitu, ir skaidrs, ka
viens socialais darbinieks to atrisinat nespgj un tap&c loti svarigi, ka sociala dienesta biitu pieejami vél
citi specialisti (psihiatrs, narkologs, makslas terapijas specialisti, psihoterapeiti u.t.t.) Un neizbeégami
nepadarito darbu sajiita veicina socialo darbinieku izdeg$anas varbiitibu. Sobrid LM ir uzsakusi projekta
“Sociala darba attistiba pasvaldibas”, kura ietvaros ir planots veikt analizi par sociala darba specialistu
noslodzi un nakotn€ likuma noteikt ieteicamo klientu skaitu vienam socialam darbiniekam.

Runajot par darbinieku noslodzi, obligati japiemin lielais dokumentu apjoms, kas apliecina sociala darba
veikSanu un veikta sociala darba kvalitati. Diezgan skumji atzit, ka socialais darbs, kas p&c savas biitibas
ir darbs ar cilvéku, ar atbalsta sniegSanu, diemzel tiek vert€ts p&c aizpilditas dokumentacijas. Un
nenoliedzami likumdoSana nosaka nesamerigi lielu apjomu birokratisko darbibu veikSanai. Loti svarigi
sociala darba specialistiem ir iepazit kolégu darbu citas pasvaldibas un ari arpus valsts robezam. Tacu
lielas noslodzes un finansu resursu trukama d€] tam neatliek laika, kas kavé sociala dienesta darba
kvalitates izaugsmi.

Ministru kabineta 13.06.2017. noteikumu Nr.338 ,,Prasibas socialo pakalpojumu sniedz&jiem” 9. punkts
noteic, ka socialo pakalpojumu sniedzgjs nodrosina darbiniekiem regularu profesionalas kompetences
pilnveidi:

1. Apmacibas:

1.1. institlicijas vaditajam, struktiirvienibas vaditajam, kurs ir tieSi iesaistits sociala pakalpojuma
sniegSana un organizé$ana, un socialajam darbiniekam — ne mazak par 24 akadémiskajam
stundam gada;

1.2. socialajam apriipétajam, socialajam rehabilitétajam un socialas palidzibas organizatoram — ne
mazak par 16 akadémiskajam stundam gada;

1.3. aprupétajam — ne mazak par astonam akadeémiskajam stundam gada;

1.4. par&jiem darbiniekiem — atbilstosi nepiecieSamibai;

2. Superviziju (individualo, grupas, komandas, organizacijas):

2.1. sociala darba specialistam, institiicijas vaditajam un struktiirvienibas vaditajam, kurs ir tiesi

iesaistits sociala pakalpojuma snieg$ana un organizéSana, — ne mazak par 21 stundu gada;

2.2. pargjiem darbiniekiem — atbilstoSi nepiecieSamibai.

Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma 5.1 pants noteic, darbiniekiem, kas veic darbu ar gimeni un
bérniem ir nepiecieSamas specialas zinasanas, kas jaapgiist no jauna katrus piecus gadus.

2016. gada 12 socialie darbinieki un 6 darbinieki struktiirvienibas pilnveidojusi savas profesionalas
prasmes apmacibas 523 stundas, sanémusi supervizijas — 207 stundas. 2017.gada - piedalijusies 495
apmacibu stundas, sanémusi supervizijas - 312 stundas.

Grupu supervizijas darbiniekiem tiek nodroSinatas kop$ 2008.gada. Ar ESF atbalstu no 2016.gada
Socialais dienests piedalas Labklajibas ministrijas projekta «Profesionala sociala darba attistiba
pasSvaldibasy, nodrosinot specialistiem apmacibas un supervizijas.

v' C&su novada pa$valdiba socialais darbs tiek veikts jau 25 gadus. So gadu laika sociala
joma stradajoso darbinieku skaits pieaudzis no viena darbinieka 1993.gada lidz 32
darbiniekiem - 2018.gada, sniedzot ievérojamu atbalstu C&su novada iedzivotajiem.

v" Lai veicinatu socialo gadijumu kvalitativaku risina$anu ir nepiecieS$ama sadarbiba
starp vairakiem specialistiem, kas liecina, ka sociala dienesta nepiecieSmi vél citi
specialisti, kurus tad attiecigi uz uznémuma liguma pamata varétu piesaistit sarezgito
gadijumu risinasana.

v NepiecieSams sociala budzeta paredzet lidzeklus pieredzes apmainas pasakumiem.
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Sociala dienesta finanSu resursi

Sociala dienesta budzetu veido vairaki finans€juma avoti: pasvaldibas, valsts, projektos un ziedojumos
piesaistitie lidzekli. Socialajam dienestam no pasvaldibas pamatbudzeta izdevumiem 2017.gada novirziti
3,67 % 2, kas ir zemaks neka vidgji citas pasvaldibas, kur tas ir vismaz 5 % no kopéja pasvaldibas budzZeta.
LM ieteikums ir socialai funkcijai pasvaldibas atvélét no 6 - 8 %.
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€1200000 oo oo €1085716  €1061624 €1 050965 coos005  €1050541
€ 1 000 000
€800 000
€ 600 000
€400 000
€200 000

€0
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2. att€ls. Sociala dienesta budzeta salidzinajums pa gadiem

Lielaka probléma pie budZzeta sastadiSanas ir ikgad€js nosacijums, jauno budzetu iesniegt bez
palielinajuma, kas nelauj attistit jaunus pakalpojumus.

2 Aprekins: Sociala dienesta planotais budzets(1 076 337 euro) : Césu novada pasvaldibas planotiem pamatbudZeta izdevumiem (29 314 000 euro) x 100
https://www.google.lv/search?q=C%C4%93su+novada+bud%C5%BEets&source=Inms&tbhm=isch&sa=X&ved=0ahUKEwiAv4zgnbHXAhXQIVAKHSIRAd
4Q_AUICigB&biw=1056&bih=508#imgrc=M_65NICOLHL3DM:
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Sociala dienesta darbibas un attistibas stratégija 2015. - 2017.gadam tika izvirziti $adi stratéegiskie

merki:

1. Jaunu socialo pakalpojumu un pabalstu ievieSana;

2. Sniegto pakalpojumu kvalitates uzlaboSana;
3. Darbinieku profesionalitates pilveidoSana.

Perioda no 2015. Iidz 2017.0adam Sociala dienesta izpilditie ricibas virzieni mérku sasnieg$anai:

1.

5.

Atbalsts Césu novada dzivojosam gimeném ar bérniem
1.1. Gimenes dienas svétki.

Gimenes dienas svétki ir kluvusi par Césu novada zimolu, ik gadu pieaug ari pasakuma

apamekletaju skaits. 2017.gada Gimenes dienas Césis tika organizétas jau devito reizi.
1.2 lzveidots atbalsts daudzbérnu gimeném.

leviests macibu pabalsts daudzbérnu gimeném, uzsakot macibas 1.klasé. Pabalstu

sanémusas visas gimenes, kas to pieprasijusas.
Atbalsts pensijas vecuma personam
2.1. Attistits 1slaicigas socialas apriipes pakalpojums.

Pakalpojums ir izveidots SI4 “Cesu klinika”
2.2. Attistits apripes majas pakalpojums.

Ar 2017. gada 1. janvari apripes majas pakalpojums delegéts biedribai “Latvijas
Samariesu apvieniba”, nodrosinot plasaku pakalpojuma klastu iedzivotajiem un samazinot
administrativo slogu Socialajam dienestam. Klientu aptauja liecina, ka ar piedavato
pakalpojumu Klienti apmierinati.

Atbalsts pilngadigam personam (bezdarbnieki, personas bez noteiktas dzivevietas)
PaplaSinata naktspatversme, atkurbinasansas pakalpojuma izvede.

2017.gada 3.0ktobri atklata nakstpatversme ar atskurbinasanas pakalpojumu Slimnicas

iela 9, Césis. Augusi pakalpojuma kvalitate un pakalpojuma sniegsana delegeta Latvijas

Sarkand krusta biedribai.

Iestazu infrastruktiiras uzlabosana
4.1. Renovéts pasvaldibas dzivojamais fonds Saules iela 23.
Kopmitnes tipa éka parveidota par atsevisku dzivoklu tipa éku, izveidojot 28 vienistabas
dzivokjus un 7 divistabu dzivokjus. Sobrid pilniba apmierindts iedzivotaju pieprasijums péc
apdzivojamas platibas.
4.2. Beérzaines ielas 16/18, Cesis, iekSpagalma sakartoSana.
Izveidots ara trenazieru laukums, noasfaltéts gajéju celins, veikti sikie asfalta remontdarbi.
NepiecieSams turpinat uzlabot Bérzaines 18 iekSpagalmu.
4.3. Atjaunots garazas jumta segums Berzaines ielas 16/18, C&sTs.
Nomainitas bojatas konstrukcijas un uzlikts jauns jumta segums.
Darbinieku profesionalitates pilnveidosana

Pilnveidot darbinieku profesionalitati.

Ar LM projekta “Profesionala sociala darba attistiba pasvaldiba’ atbalstu visiem sociala

darba specialistiem nodrosinatas supervizijas un apmacibas minimala apjoma. Tritkst

pieredzes apainas pasakumi.

2015. — 2017.gada planosanas periodam bija izvirziti 35 mérki, no kuriem izpilditi 23 jeb 66 %. Ka
galveno neizpildes iemeslu var minét finansu nepietickamibu ieprieksgja planosanas perioda.
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1.

tabula

Iepriekséja planoSanas perioda nesasniegtie Sociala dienesta izvirzitie mérki un neizpildes

iemesls
N.p.k. | Ricibas virziens | Darbibas rezultats Planotais Neizpildes iemesls
finanséjuma
avots

1. Izveidot Nodrosinata gimene, kura | Fondi, Planotais finansgjums
pakalpojumu krizes  situacija  jebkura | Socialais krizes gimenes
»Krizes gimene” | diennakts laika var sava | dienests atalgojumam nebija

gimen€ uznemt b&rnus motivéjoss, lai  kada
gimene uznemtos Sadas
saistibas.NepiecieSams
planot lielaku
finansgjumu.

2. Izveidot atbalstu | Vienu reizi gada nodro$inats | Socialais Zaudgjis aktualitati, jo
daudzbérnu pabalsts transporta un ieejas | dienests valsts méroga ieviesta
gimeném biletes kompensgsanai atbalsta sistéma

daudzbérnu gimeném kulttiras daudzbérnu gimeném,

pasakumiem pieskirot Gimenes karti
“3+” un ir iesp&ja sanemt
atlaides kulttiras
pasakumiem, braucieniem
regionalo marsrutu
autobusos, vilcienos un
samazinats cela nodoklis
daudzbérnu gimeném
piederosiem transporta
lidzekliem.

3. Palidziba Palidziba gimeném ar | Nav zinams | Valsts ir izstradajusi
vakcinacijai pret | bérniem vakcinacijai pret &réu programmu — bezmaksas
ercu encefalitu encefalitu vakcinaciju bérniem, kuri

dzivo &rcu skartajos
novados.

4. Pakalpojuma Ieviests ~ senioru  majas | Fondi, Attistot un  paplaSinot
»Seniora maja” | pakalpojums, dzives apstakli | Socialais pakalpojumu apripe
izveide tuvinati gimeniskai videi dienests majas, zudis klientu skaits,

kam Sis pakalpojums biitu
nepeiciesams.

5. Nodrosinat Bezmaksas sabiedriskais | Césu novada | Jau tris gadus péc kartas,
bezmaksas transports ~ CEsu  novada | pasvaldiba izvert€jot prioritates, S$ai
sabiedrisko iedzivotajiem virs 80 gadiem prioritatei lidzekli
transportu nepietiek.
senioriem

6. Gadijuma darbu | Sociala dienesta pabalstu | Socialais Sociala dienesta sociala
birza saneéméjiem noteikti | dienests, darba specialistu

sabiedriskie darbi pie | Fondi, C&su | noslodzes dél nav izdevies
privatpersonam, uznémgéjiem, | novada modelét So pakalpojumu,
pasvaldibas un valsts iestad€s. | pasvaldiba kam nepeicieSama

sadarbiba gan ar

Valsts

ienémumu dienestu un

Valsts nodarbinatibas
agentru. Turklat
samazinajies sociala

dienesta klientu

skaits,
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kuriem objektivi  Sads
pakalpojums biitu
nepieciesams.
7. Pakalpojuma Multifunkcionala Fondi, C&su
»NVO maja” | pakalpojuma ,NVO maja” | novada
izveide izveide, nodro$inot iesp&ju | pasvaldiba,
visam NVO darboties kopa, | NVO,
attistit rehabilitacijas, | brivpratigie
veselibas un  medicinas
pakalpojumus.
8. Kopienas fonda | Kopienu fonds Césu novada | Fondi, C&su | Zaudgjis aktualitati, jo
izveide novada Césu novada izveidots
pasvaldiba, | iedzivotaju iniciativu
NVO, konkurss “Césu projekti”
brivpratigie | un “Dari C&sim”, ka ari
Sociala  dienesta  un
Kultiras un  Tarisma
agentliras projektu
konkursi.
9. Uzlabot  esoso | Ekas Bérzaines iela 18, Césis | Fondi, Finansgjuma
Sociala dienesta | 3.stava darba telpu un gaitena | Socialais nepietickamiba
valdijuma rekonstrukcija dienests
nodoto €ku wun
10. |telpu  tehnisko | Ekas Berzaines iela 16/18, | Fondi, Césu | Finans&juma
stavokli Cesis iekstelpu rekonstrukcija | novada nepietiekamiba
pasSvaldiba,
Socialais
dienests
11. Ekam Berzaines iela 16/18, | Fondi, Césu | Finans&juma
Cess, piegulosas novada nepietickamiba
teritorijas labiekartoSana pasvaldiba,
Socialais
dienests

v Viens no galvenajiem iepriek$gja planosanas perioda izvirzito mérku neizpildes
iemesliem ir $aja perioda izvirzito uzdevumu aktualitates zaud€Sana, finansu
nepietiekamiba vai cilvékresursu trikums.

v’ Izvértgjot nesasniegtos, bet aktualos mérkus, nakama perioda ricibas plana

jaieklauj:

o bezmaksas sabiedriska transporta nodros§inasana Cg&su novada iedzivotajiem
virs 80 gadiem;

o gadijuma darbu birzas izveide;

o Sociala dienesta valdijuma nodoto €ku un telpu tehniska stavokla uzlabosana.

15 |




pejpon 8 8
1R &
LR AR

CESU NOVADA PASVALDIBAS AGENTURA
+»SOCIALAIS DIENESTS”
Bérzaines iela 16/18, Césis, Césu novads, LV-4101

Vaives pagasta parvalde "Kakukrogs"
Vaives pagasts, C&su novads, LV-4136

Administrativi teritorialas reformas rezultata 2009. gada 1. junija tika izveidots C&su novads,
apvienojot Cesu pilsétu un Vaives pagastu. Novada teritorija robezojas ar Amatas, Pargaujas, Priekulu,
Vecpiebalgas novadiem. Novada platiba ir 171, 7 km? Nozimigakas apdzivotas vietas — Césis ka novada
administrativais centrs, Ridzenes, Krivu, Ramulu un Mezmalu ciemi. Socialos pakalpojumus un socialo
palidzibu Socialais dienests organizé un sniedz divos punktos - C&sis un Vaives pagasta.

Uz 2017.gada 1.janvari Césu novada dzivo 18 557 iedzivotaji® (lidz darbspéjas vecumam — 2 825,
darbspéjas vecuma — 11 736, virs darbspéjas vecuma — 3 996.). Péc Pilsonibas migracijas lietu parvaldes
datiem (2.tabula) kopgjais iedzivotaju skaits novada ik gadu turpina samazinaties.

2. tabula
Iedzivotaju skaits pa vecuma grupam un dzimumu sadalijums
Lidz darbspgjas Darbspéjas Virs darbspégjas Demogr
vecumam vecuma vecuma Ipatsvars iedzivotaju kopskaita, % afiska
Gads « 'e?(z'. slodze
opskaits Lidz Darbspéj Virs (uz
sieviet | darbspgjas | as darbspgjas EI-OOO
virieSi | sievietes | virieSi | sievietes | wviriesi es vecumam | vecuma vecumam | iedz.)*
2011 19538 1344 1278 6170 6649 1376 | 2721 13.42 65.61 20.97 524

2012 19208 1316 1288 6028 6452 1381 | 2743 13,56 64,97 21,47 539

2013 19048 1338 1306 5934 | 6308 | 1414 | 2748 13,88 64,27 21,85 556

2014 18964 1350 1314 5940 | 6281 1383 | 2696 14,05 64,44 21,51 552

2015 18947 1409 1354 5887 6193 1395 | 2709 14,58 63,76 21,66 569

2016 18717 1423 1357 5784 6051 1394 | 2708 14,85 63,23 21,92 582

2017 18557 1448 1377 5720 6016 1358 | 2638 15,22 63,24 21,54 581

Avots: Pilsonibas un migracijas lietu parvaldes statistiskie dati®

Apkopojot iedzivotaju skaitu pa vecuma grupam (2.tabula), redzams, ka p&d&jos gados ir tendence
samazinaties darbsp&jas vecuma un virs darbsp&jas vecuma eso$o iedzivotaju skaitam un pieaugt bérnu
skaitam, kas ir ]oti labs raditajs. Vertgjot demografisko situaciju 2017.gada, uz katriem 1000 darbspgjas
vecuma esosajiem iedzivotajiem novada dzivo 581 bémns un pensionars.

P&c Pilsonibas un migracijas lietu parvaldes (turpmak - PMLP) datiem Iidz 2014.gadam valsti, ari Césu
novada, bija novérojams bérnu skaita samazinajums. Kops$ 2014.gada vérojams pakapenisks bérnu skaita

3 Pec Pilsonibas migracijas lietu parvaldes datiem http://www.pmlp.gov.lv/lv/statistika/iedzivotaju.html
4 Aprekins: ledzivotaji lidz darba spgjas vecumam + iedzivotaji virs darbsp@jas vecuma / iedzivotaji darbspgjas vecuma x 1000 iedzivotaji
5 Pac Pilsonibas migracijas lietu parvaldes datiem http://www.pmlp.gov.lv/Iv/sakums/statistika/iedzivotaju-registrs/arhivs.html
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pieaugums. 2013.gada sakuma C&su novada registréti 3 160 bérni, 2017.gada - 3 294 bérni lidz 18.gadu
vecumam®. Sociala dienesta darbibas un attistibas stratégija 2015. — 2017. gadam, analiz&jot beérnu skaitu
novada, kas p&dgjo seSu gadu laika bija sarucis par 524 bérniem (videji gada par 87 berniem), bija
prognozets, ka 11dz 2032. gadam bérnu skaits novada varétu samazinaties 11dz 1 429 bérmiem. Analizgjot
2017.gada datus, iepriecina, ka laika perioda no 2013.gada lidz 2017.gadam bérnu skaits novada ir
ieveérojami pieaudzis, vid&ji par 33 bérniem gada. Tas nozimé, ka, saglabajoties $adai tendencei, péc 10
gadiem (2027.gada) Césu novada varétu dzivot 3 629 bérni, 2037.gada — 3 964 bérni (skatit. 3.attélu).
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3. attels Cesu novada registréto bernu skaits vecuma no 0 lidz 18 gadiem no 2007. lidz 2017.gadam
(prognoze uz 2037.gadu)

P&c Valsts socialas apdrosinasanas agentiiras (furpmak - VSAA) datiem 2017.gada sakuma C&su novada
dzivo 2 009 gimenes ar bérniem (2013.gadd - 1 998), t.sk. 1717 daudzbérnu gimene ar 3 un vairak bérniem
(2013.gada -108 gimenes).

Protams, ka bérnu skaita picaugumu ietekmé& dazadi faktori, tomér jauzsver, ka Socialais dienests ir
sasniedzis ieprieksgja planosanas perioda izvirzitos mérkus jaunu socialo pakalpojumu un pabalstu
ievieSana, atbalstot gimenes, pieskirot brivpusdienas un vecaku maksas atlaides daudzbérnu gimenu
bérniem, ieviests macibu pabalsts daudzb&érnu gimenu bérniem, kuri uzsak macibas 1.klase. 2016.gada
sakuma ir apstiprinata Sociala dienesta izstradata atbalsta programma C&su novada gimen&m ar b&rniem
2016. — 2020.gadam ar mérki veicinat gimenu veido$anu, gimenu labklajibas limena cel$anu, tadgjadi
stiprinot gimenes vertibu sabiedriba. Sociala dienesta specialisti ik gadu organizg vairakas atbalsta un
paspalidzibas grupas gimeném ar b&rniem.

v Kop$ 2014.gada bérnu un gimenu skaits Césu novada pieaug.

v’ Taka Sociala dienesta prioritate jau vairakus gadus ir atbalsts gimeném ar bérniem
un ieprikesgja perioda izvirzito uzdevumu sasniegSana nevar biit par iemeslu iesligt
paSapmierinatiba, ir nepiecieSms izvirzit jaunus uzdevumus, it 1pasi citu jomu
specialistu piesaistei gadijumu risinasana un jaunu pakalpojumu izveidosana.

Cé&su novada uz 2017.gada 1.janvari registrétas 3 996 pensijas vecuma personas® (2013.gada registrétas
4139 pensijas vecuma personas). Kops 2013.gada pensijas vecuma personu skaits sarucis par 3,6 %
(videji gada par ~ 0,7 %). Lai gan valsts oficialie statistikas dati rada, ka pensijas vecuma personu skaits
sartik, Sociala dienesta riciba esosie dati par to personu skaitu, kuri sasniegusi 80 gadus un vairak, rada,
ka $aja vecuma grupa ietilpstoso personu skaitam ir tendence nedaudz pieaugt. Ja 80 gadus sasnieguso
personu skaitam ir tendence pieaugt, bet kop&jam pensijas vecuma personu skaitam samazinaties, tas
nozimé, ka samazinas pensionaru skaits vecuma grupa no pensioné$anas vecuma lidz 80 gadiem.
Iespejams, tas varetu liecinat par strauju veselibas stavokla pasliktinaSanos. Nodala “Personas ar

8 Pac Pilsonibas migracijas lietu parvaldes datiem http://www.pmlp.gov.lv/Iv/sakums/statistika/iedzivotaju-registrs/arhivs.html
7 Pec VSAA datiem
8 Pac PMLP datiem
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invaliditati” 4.atteld redzams, ka vislielakais invalidu skaits ir vecuma posma no 55 Iidz 79 gadiem. Kops
2013.gada vecuma posma no 55 lidz 79 gadiem registréto personu skaits piecaudzis par 66 personam.

Péc VSAA datiem pensiju sanéméju skaits Césu novada 2017.gada sakuma ir 4 081°, vidgja vecuma
pensija Césu novada - 310,33 euro (vidéji Latvija — 301,74 euro), 2014.gada sakuma — 284,66 euro
(Latvija - 277,94 euro). Vidgjais pensiju picaugums 3 gadu laika Césu novada ~25,00 euro.

v' Péc valsts statistikas datiem pensijas vecuma personu skaitam C&su novada ir
tendence ik gadu samazinaties.

v' Ja vecuma posma no pensionéSanas sakuma Iidz 80 gadiem vérojams strauj$
iedzivotaju skaita samazinajums, jamekl€ risinajumi veselibas apriipes pakalpojumu
pieejamibai un uzlabosSanai, ka arT japlano atbalsta pasakumi socialas rehabilitacijas
programmu ieviesanai pensijas vecuma personam.

v" Vecuma pensijas vid&jais apmérs Césu novada ir par 2,8 % augstaks neka vidgji
Latvija.

Péc VSAA informacijas Césu novada 2017.gada 1.janvari registréta 1 591 persona ar invaliditati, t.sk.
213% personas ar GRT un 83 bérns invalids (2014.gada — 1463, t.sk. 80 bérni). Lielakais invalidu
patsvars ir vecuma no 55 1idz 79 gadiem. Visaugstakais invalidu skaits registréts tiesi darbspg&jas vecuma
(no 15 lidz 62 gadiem) — 850 novadnieki (53,43 % no kopéjo invalidu skaita Cesu novada). Situacijas
analize rada (4.attéls), ka novada personu ar invaliditati skaits pieaug.

Invaliditates pensijas vid€jais apmérs C&su novada ir 179,50 euro (2013.gada beigas - 178,71 euro),
vidgji Latvija - 169,29 euro.
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4. att€ls. Personu ar invaliditati skaita salidzinajums pa vecuma grupam uz 2014. gada un 2017.gada 1 janvari
Ceésu novada uz 2017.gada 1.janvari registréts 83 bérns (2014.gada — 80 bérni) 1idz 18 gadiem, kuriem
pieskirta invaliditate (vecumda no 0 lidz 4 gadiem registréti 16 bérni, no 5 lidz 9 gadiem - 18 bérni, no 10
lidz 14 gadiem - 33 berni un no 15 lidz 18 gadiem — 16 bérni). Salidzinajuma ar 2014.gadu kopgjais bérnu
ar invaliditati skaits novada biitiski nav mainijies.

v Personu ar invaliditati skaitam Césu novada ir tendence nedaudz pieaugt, it ipasi
darbspgjas vecuma.

v' Invaliditates pensijas vidéjais apmérs C€su novada ir par 6 % augstaks neka vidgji
Latvija.

v Bérnu skaits, kuriem pieskirta invaliditate, kops 2014.gada bitiski nav pieaudzis.

® Péc VSAA datiem
0 pgc VDEAVK datiem (Vidzemes planosanas regiona Deinstitucionalizacijas plans 2017.- 2020.gadam)
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Saskana ar Nodarbinatibas valsts agentiiras (turpmak — NVA) datiem kopgjais oficialais bezdarbnieku
skaits novada uz 2018.gada 1.janvari ir 443 jeb 4,4 % no kopgja iedzivotaju skaita, t.sk. 39 jauniesi
vecuma no 15 Iidz 25 gadiem un 52 ilgstoSie bezdarbnieki. Kops$ 2010.gada kopgjais bezdarba limenis
novada samazinas.'! (5.attéls).
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5. attels. Bezdarba 1patsvara salidzinajums pa gadiem, %

Analizgjot tiesi jaunieSu un ilgstoso bezdarbnieku skaitu, vérojams, ka arT to skaits novada ik
gadu sariik. IlgstoSo bezdarbnieku skaits sarucis no 128 (2014.gada) lidz 52 personam 2018.gada
(samazinajums 41 %). Jauniesu skaits, kuri registr&jusi bezdarbnieka statusu, sarucis no 73 personam
2014.gada Iidz 39 personam 2018.gada (samazinajums 53 %). Uzlabojoties ekonomiskajai situacijai
valsti’? un NVA piedavajot vairakas atbalsta programmas gan ilgstosiem bezdarbniekiem®®, gan
jauniesiem', bezdarbnieku skaits pakapeniski sariik.

Socialaja dienesta 2017.gada palidzibu sanémusas 140 personas, kuram registréts bezdarbnieka statuss
(2016.gada — 157 personas, 2015.gada — 382 personas, 2014.gada - 443 personas, 2013. gada - 501
persona).

Vidgjais bezdarba limenis novada ir samazinajies lidz 4,4%.

Lidz ar valsts piedavatam programmam jaunieSiem un ilgstoSiem bezdarbniekiem, to
skaits samazinas.

v Veicot kvalitativu socialo darbu un motivéjot cilvékus pasiem uzlabot savu materialo
stavokli, to bezdarbnieku skaits, kuri sanem socialo palidzibu, samazinas.

AN

11 Nodarbinatibas valsts agentiiras dati http:/nva.gov.lv/index.php?cid=6&mid=494&txt=495&t=stat

12 Latvijas stabilitates programma 2017. -2020.gadam https://ec.europa.eu/info/sites/info/files/2017-european-semester-stability-programme-latvia-It.pdf
13 Jaunie$u garantijas http://www.nva.gov.lv/index.php?cid=2&mid=491

14 Atbalsts ilgstosiem bezdarbniekiem -http://www.nva.gov.Iv/index.php?cid=2&mid=511&txt=4158
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Sniegtie socialie pakalpojumi un sociala palidziba ir cieSi saistiti ar to cilvéka pamatvajadzibu
apmierinasanu, kuras noteiktas Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likuma. Veidojot socialas
palidzibas un socialo pakalpojumu sistemu pasvaldiba, galvenais uzdevums ir nodro$inat tadus socialos
pabalstus un socialos pakalpojumus, kas palidz apmierinat iedzivotaju pamatvajadzibas (€diens, apgérbs,
majoklis, veselibas apriipe, obligata izglitiba, vajadziba péc drosibas) un citas socialas vajadzibas. Sociala
darba specialisti sniedz sociala darba pakalpojumu, kas ietver informacijas, psihosociala atbalsta
sniegSanu, klienta situacijas izvertésanu, nepiecieSama sociala pakalpojuma vai palidzibas pieskirSanu,
ka arT individuala rehabilitacijas plana izstradasanu un realizaciju personai vai gimenei.

Socialo pakalpojumu un socialas palidzibas likums nosaka, ka pasvaldibam no sava budzeta iedzivotajiem
janodroS$ina: pabalsts garantéta minimala ienakumu Iimena nodro$inasanai (turpmak — GMI pabalsts),
dzivokla pabalsts un pabalsts krizes situacija (likuma noteiktajos gadijumos pabalstu apmeéru un
pieskirsanas kartibu reglamenteé pasvaldibas saistosajos noteikumos). Garantéta minimala ienakumu
Iimenis atbilsto§i Ministru kabineta 18.12.2012. noteikumiem Nr. 913 ,Noteikumi par garant€to
minimalo ienakumu Iimeni” kop§ 2012.gada Iidz pat 2017. gadam ir nemainigs - 49,80 euro, no 2018.
gada GMI 53,00 euro vienai personai meénesi, attiecigi ari GMI pabalsta iesp&amais apmers
salidzinajuma ar ieprieks€jo periodu paaugstinasies. Ievérojot MK noteikumus un C&su novada domes
saistoSos noteikumus Socialajam dienestam ir jasniedz atbalsts arT audZzugimeném un bérniem bareniem.
C@su novada pasvaldibas administrativaja teritorija pasvaldibas pabalstu apmérus, pieskirSanas kartibu
un to personu loku, kuram ir tiesibas tos sanemt, nosaka C€su novada domes apstiprinati saistoSie
noteikumi.
Sociala dienesta sniegtais atbalsts novada iedzivotajiem.
1. Normativajos aktos noteiktie paSvaldibas obligati izmaksajamie pabalsti:

1.1. GMI pabalsts;

1.2. Dzivokla pabalsts;

1.3. Pabalsts krizes situacija;

1.4. Pabalsts audzugimenei;

1.5. Pabalsts barenim.
2. Cesu novada pasvaldibas noteiktie pabalsti:

2.1. Brivpusdienas izglitojamajiem;

2.2. Vecaku maksas atlaide pirmsskolas izglitibas iestadg;

2.3. Pabalsts macibu piederumu iegadei;

2.4. Pabalsts medicinisko izdevumu dal&jai apmaksai,

2.5. Pabalsts pirts apmekl&jumam;

2.6. Bérna piedzimsanas pabalsts;

2.7. Pabalsts 100 gadi jubileja;

2.8. Pabalsts no ieslodzijuma atbrivotai personai;

2.9. Ziemasvétku pabalsts;

2.10. ApbediSanas pabalsts.

2017.gada pabalstos Ceésu novada izmaksati 311 647 euro, kas ir par 19,7 % vairak neka 2016.gada
(skat.6. attelu).
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Socialo pakalpojumu pamatprincipus un sanemsanas kartibu reglamenté Socialo pakalpojumu un socialas
palidzibas likums un uz likuma pamata izdotie Ministru kabineta noteikumi. Kartibu, kada sanemami
pasvaldibu sniegtie socialie pakalpojumi, nosaka pasvaldibu saistosie noteikumi.

Socialais dienests sniedz §adus socialos pakalpojumus:
1. Socialas rehabilitacijas pakalpojumi personas dzivesvieta:
1.1. Atbalsta un paspalidzibas grupas;
1.2. Dienas centru pakalpojumi:
1.2.1. Invalidu habilitacijas - dienas centra pakalpojumi;
1.2.2. Dienas centra b&rniem un jauniesiem “Saules taka” pakalpojumi;
2. Sociala darba pakalpojums;
3. Psihologa pakalpojumu.

Socialais dienests organizé sadu pakalpojumu sanemsanu:
1. Socialas apriipes pakalpojumi:
1.1. Socialas apripes pakalpojumi personas dzives vieta:
1.1.1. apriipe majas;
1.1.2. pakalpojums “Drosibas poga”;
1.1.3. socialas aprupes pakalpojums naktspatversme.
1.2. Sociala apripe institticija - 1slaiciga sociala apriipe institlicija pilngadigam personam,;
1.3. Socialas apriipes un socialas rehabilitacijas pakalpojumi institiicija:
1.3.1. ilgstosa sociala apripe un sociala rehabilitacija instittcija pilngadigdm personam;
1.3.2. ilgstosa sociala apriipe un sociala rehabilitacija institiicija berniem,;
1.3.3. 1slaiciga sociala apriipe un sociala rehabilitacija institicija be&rniem.

Atbalsta un paSpalidzibas grupas
Atbalsta un paSpalidzibas grupas nodroSina personam iesp&ju parvarét socialo izol&tibu, grupa risinat
savas socialas problémas, vairot izpratni par sevi, glit motivaciju un sanemt atbalstu to risinasanai, lai
uzlabotu savu socialo funkciong$anu un socialo situaciju.
2017.gada Sociala dienesta specialisti noorganizgjusi vairakas atbalsta un pasSpalidzibas grupas C&su
novada iedzivotajiem:

atbalsta grupa personam, kuras ilgsto$i kopj smagi slimus tuviniekus - 5 nodarbibas;

attiecibu pilnveidosanas treningrupa — 9 nodarbibas;

atbalsta grupa “Sociala rehabilitacija vardarbibu veikusam personam” - 11 nodarbibas;

atbalsta grupa sievieteém “Attiecibas ar apkartgjiem un pasvertejums” - 5 nodarbibas;

atbalsta grupas vecakiem audzinasanas prasmju apgiisana - 26 nodarbibas.

Dienas centra “Saules taka” bérniem organizetas:
- grupu nodarbibas “Dzimbas drosibas programma” - 9 nodarbibas;
- informativi izglitojosa diskusija par smekeésanu, dazadu apreibinoso vielu lietoSanu un
ZnaugSanas imitéSanas ietekmi uz bérna veselibu un dzivibu - 1 nodarbiba;
- interaktiva nodarbiba “Dzivo vesels” - 1 nodarbiba.
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Invaltdu habilitacijas — dienas centrs

Invalidu habilitacijas - dienas centrs sniedz pakalpojumus C€su novada personam ar smagiem
funkcionaliem trauc€jumiem, kuras nav nodarbinatas vai nav ievietotas ilgstoSas socialas apripes
institlicijas, neatrodas valsts vai pasvaldibas pilna apgadiba un kuru vecaki, aizgadni vai personas, kuras
nodros$ina to apriipi, ir nodarbinati. Pakalpojumu sniedz Bérzaines iela 16, C&sis, un to nodrosSina 3
specialisti - dienas centra vaditajs, socialais rehabilitétajs un apripétajs. Seit tiek nodrosinata iespéja
nezaudg€t un atbilstosi individualajam vajadzibam attistit paSapripes, pasapkalposanas, socialas, motoras,
sensoras, kognitivas, macibu, emocionalas prasmes, ka ari prasmes piedalities dazadas aktivitates, lai
veicinatu iemanas un pavaditu brivo laiku.

€36 000 €34 282 10
€28707 9
€31 000 €28 882
€28 096 9 9 3
€26 000 8 8 7
€21 000 6
5
€16 000 4
€11 000 3
2
€6 000
1
€1000 0
2014 2015 2016 2017
Izlietotie lidzek]i, euro Personu skaits

7.attels. Izlietoto lidzeklu salidzinajums no 2014. lidz 2017.gadam, euro

Invalidu habilitacijas - dienas centra pakalpojumu vienlaicigi var nodrosinat ne vairak ka astonam
personam (par pakalpojuma sanemsanu noslegts ligums ar devito personu, paredzot apmeklejumu vienu
reizi nedeéld un dienas, kad kdds no klientiem neapmeklé centru. lkdiena dienas centru apmeklée 8
personas, t.sk. 3 personas ratinkréslos). Pieprasijums péc $1 pakalpojuma C&su novada Sobrid ir daudz
lielaks. Pamatojoties uz deinstitucionalizacijas procesa veiktajiem personu individualo vajadzibu
novertejumiem, pakalpojums biitu nepieciesams vél vismaz 23 personam.

Ikdiena stradajot ar $§Tm personam un to piederigajiem un izvertgjot So klientu vajadzibas, ka ari

domajot par lidztiesibu, nepiecieSams:

1. nodroSinat sociala atbalsta p&ctecibu, lai bérniem ar funkcionaliem attistibas trauc€jumiem,
sasniedzot pilngadibu, tiktu garantéts dienas centra pakalpojums;

2. nodrosinat aktivitates jégpilnai sevis izpausmei un neatkarigas dzives iemanu iegtiSanai, tapec
jaizveido darbnicas, kuras personas var€tu apgit un attistit dazadas uz nodarbinatibu veérstas
prasmes;

3. izveidot starpprofesionalu grupu (fizioterapeits, miizikas terapeits, logopeéds, ergoterapeits, u.t.t.),
kura sniegtu maksimalu atbalstu personu ar funkcionaliem traucgjumiem socializacijas sp&ju
paaugstinasanai, klientu pasapzinas cel$anai un pozitivas dzives uztveres uzturé$anai;

4. patstavibas un dzives iemanu attistibai istenot grupu dzivoklu izveidi;

o1

paplasinat telpas un palielinat pakalpojumu nodroSinot nepiecieSamo profesionalu skaitu;
6. nodro$inat elastigu pakalpojuma sniegSanas laiku, kas butu pielagots gimenes loceklu darba
rezimam.

Apzinoties pieprasijumu pasvaldiba péc $§1 pakalpojuma, DI procesa ietvaros jarod iespgja
paplasinat pakalpojumu.
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Dienas centrs berniem un jaunieSiem ,,Saules taka”

Dienas centru var apmeklét Césu novada pamata dzives vietu deklarjusie un faktiski dzivojosie bérni un
jauniesSi. Dienas centrs “Saules taka” (furpmak - Dienas centrs) organizg lictderigu briva laika pavadisanu
— radosas, izzinosas nodarbibas, sporta aktivitates, jaunu prasmju attistiSanas nodarbibas, ekskursijas un
tematiskus pasakumus. Pieejamie resursi — galda spéles, gramatas, zurnali un internets. Dienas centrs
atrodas Beérzaines iela 16, C&sts, un to var apmekl&t ikviens bérns un jaunietis. Visas aktivitates centra ir
bez maksas. Vidgji diena centru apmekle 5 Iidz 10 bérni.
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Dienas centra apmeklgjuma skaits 2015., 2016. un 2017. gada ir krities no vidgji 10,4 lidz 4,2 b&rniem
diena, jo dala bérnu, kuri apmekl&ja Dienas centru, ir sasniegusi pilngadibu. To vieta Dienas centru sakusi
apmekl&t bérni vecuma no 7 lidz 12 gadiem.

Noverots, ka:

e dalai bérnu péc skolas ir liela noslodze (interesu izglitibas pulcini, macibas u.c.);

e daudz laika beérni pavada, darbojoties ar datoriem un viedtalruniem, tapéc trukst
iniciativas un veélmes apmeklét Dienas centru, ta rikotas aktivitates, pasakumus un
ekskursijas;

e vecaki jaunako vecumposmu b&rniem neatlauj vieniem parvietoties dienas tumsaja laika,
un vecakiem nav iesp&ju darba laika nogadat bérnus uz centru un no centra majas;

e dala bérnu, kuri skolas brivlaikos apmekl&ja Dienas centru, ir mainijusi izglitibas iestades
(macas internatskolas), lidz ar to viniem nav iesp&jas apmeklét Dienas centra rikotas
aktivitates.

Bérni Dienas centru visvairak apmeklé skolas brivlaikos. Vislielakais bérnu skaits ir tieSi vasaras
brivlaika, kad ara ir gaiss, bérni ir mazak noslogoti, vecakiem nav iesp&ju nodrosinat berniem lietderigu
briva laika pavadiSanu.

v P&dgjo gadu laika dienas centra apmeklétiba ir samazinajusies.

v' Ir mainijusies briva laika pavadiSanas paradumi (viedtalruni, socialie tikli),
nepiecieSams pilnveidot dienas centra tehnisko nodrosinajumu.

v Lai uzlabotu Dienas centra apmeklétibu, Dienas centrs jaizvieto gai$akas, plasakas,
majigakas telpas, jasadarbojas ar skolam informacijas par Dienas centru nodosana.

Psihologa pakalpojums

Psihologa pakalpojumi ietver individualas psihologa atbalsta konsultacijas (iznemot psihodiagnostiku),
paspalidzibas un psihologiska atbalsta grupu organizé$anu un vadisanu. Psihologa pakalpojums sociala
darba ietvaros tiek nodroSinats Sociala dienesta klientiem, pamatojoties uz sociala darbinieka izvertejumu
un lémumu par pakalpojuma pieskirSanu.
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2017.gada sniegtas 560 konsultacijas, videji 56 konsultacijas ménesi, t.sk. noorganizetas atbalsta grupas
gan pieaugusajiem, gan b&rniem un jaunieSiem, ka arT tematiskas tikSanas (2016.gada sniegtas 524
konsultacijas, videji ménest 44 konsultacijas).

Psihologu vérojums ilgtermina darba ar sociala dienesta klientiem liek secinat, ka biezi vien klientiem
butiski ir nodrosinat psihiatra vai narkologa palidzibu. Tas atrak un optimalak nodrosinatu klientam (un
sekundari art vina gimenei) nepiecieSamo palidzibu, kas uzlabotu vinu dzives kvalitati. Ta, pieméram,
b&rniem nereti v€rojamas uzmanibas deficita un hiperaktivitates sindroma pazimes vai autisma iezimes.
Sadas diagnozes noteikt un pielagot atbilstodu arstéSanu var tikai bérnu psihiatrs vai neirologs. Ari
pusaudzu atkaribu problémas diemZ€l nemazinas. Narkologa konsultacijas Socialaja dienesta ir loti
pieprasits pakalpojums gan Gimenes atbalsta nodala, gan ari Atbalsta nodala pilngadigdm personam.
Vairaki specializétie bérnu arsti pieejami vien Riga vai tuvakaja pilséta — Valmiera, lai sanemtu arsta
konsultaciju ir ilgstosi jagaida rindas.

v' Psihologa pakalpojums ir pieprasits un nepiecieSams darba ar Sociala dienesta
Klientiem.

v" Darba ar Sociala dienesta klientiem novérots, ka krizes situacijas ir batiski nodrosinat
ne vien psihologu, bet ari citu specialistu palidzibu, ka piem&ram psihiatra un
narkologa konsultaciju.

3.tabula
Pakalpojumu saneéméju skaita salidzinajums pa gadiem un izlietotie lidzekli
2013 2014 2015 2016 2017
Apriipes majas pakalpojums
Izlietotie lidzekli, euro 18 149 22 841 22 661 21931 18 686
- virie$i 7 6 7 8 9
- sievietes 39 38 34 29 26
Kopa, skaits 46 44 41 37 35
Ilgstosa socialas apriipes un socialas rehabilitacijas institiiciju sniegtie socialie
pakalpojumi
Izlietotie lidzekli, euro 182997 | 194443 193 068 164 615 186 010
- Viriesi 28 30 27 33 22
- sievietes 67 54 60 54 44
Kopa, skaits 102 84 87 87 66
t.sk. pilngadigam personam 90 74 79 79 62
t.sk. Bérni 12 10 8 8 4
Naktspatversmju sniegtie socialie pakalpojumi
13 582
Izlietotie lidzekli, euro 10989 11 648 13 499 16 068 (Lidz
30.04.2017)
- viriesi 21 32 22 24 19
- sievietes 1 0 1 1 3
Kopa, skaits 22 32 23 24 22
973
gultu skaits (gultas naktis) 1182 1167 1349 1394 (Lidz
30.04.2017)
gultu naktis vid&ji ménesi 169 167 192 199 243
vidgji klienti 1 nakti 5,6 55 6,42 6,5 8,0
Naktspatversmju sniegtie pakalpojumi ar 03.10.2017.
Izlietotie Iidzekli, euro - - - - 7497
gultu skaits (gultas naktis) - - - - 297
gultu naktis vid&ji ménest - - - 98
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videgji klienti 1 nakt1 - - - - 4,76
Dienas centrs ""Saules taka"

Izlietotie lidzekli, euro 12 005 16 213 16 686 17 772 14674
Personu skaits 160 149 129 93 75
Apmeklgjumi 2651 2444 1423 1561 740
Vidgji diena 10,4 9,5 5,6 6,2 4,2

Invalidu habilitacijas — dienas centrs
Izlietotie lidzekli, euro 15 046 28 096 28 882 28 707 34 282
Personu skaits 8 8 8 9 9
Apmeklgjumi 1212 1152 1362 1502 1787
Vidgji diena 5 5 6 6 7

Izveértgjot sniegotos un Sociala dienesta organiz€tos socialos pakalpojumus, secinams, ka visvairak
lidzek]u tiek izlietots, nodrosinot klientiem ilgstoSas socialas apriipes un socialas rehabilitacijas
institlicijas sniegtos pakalpojumus. 2017.gada sedzot pakalpojuma izmaksas ilgstosas socialas
aprapes un socialas rehabilitacijas institiicijas, izlietoti 186 010 euro.

Analiz€jot Sociala dienesta sniegtajos pakalpojumus, konstatéts, ka visvairak lidzeklu izlietoti
Invalidu habilitacijas - dienas centra pakalpojuma nodroS§inasanai - 34 282 euro.

Apriipes majas pakalpojumu no 2017.gada 1.janvara sniedz biedriba “Latvijas SamarieSu apvieniba”,
nodrosinot plasaku pakalpojuma klastu iedzivotajiem, samazinot administrativo slogu Socialajam
dienestam. 2017.gada apriipes majas pakalpojumu sanéma 35 personas. 2017.gada, deleggjot aprapes
majas pakalpojuma sniegSanu biedribai “Latvijas SamarieSu apvieniba”, dienesta izmaksas
samazinajusas par ~14 %.

No 2017.gada 3.oktobra naktspatversmes pakalpojuma sniegSanu nodro$ina biedriba “Latvijas
Sarkanais Krusts”. Naktspatversmes pakalpojums ir integréts kompleksa pakalpojuma “patversme ar
atskurbinasanu/naktspatversme”, kas ietver ari atskurbinaSanu personam alkohola reibuma.
Atskurbtuves telpas personas ievieto lidz to atskurbSanai, ja persona alkohola reibuma stavokli
zaud€jusi sp€ju patstavigi parvietoties vai arT var nodarit kait§jumu apkart€jiem vai sev paSam.
Pakalpojums tiek sniegts jaunas telpas, Slimnicas iela 9, Cesis, kur vienlaicigi var izmitinat lidz 12
klientiem.
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Sobrid Latvija gan bérnu, gan pieauguso socialas apriipes sistéma ir balstita uz institucionalo apriipi, kas
ir pretruna gan ar Latvijas lémumiem un apnemsanam iesaistit sabiedriba visus tas loceklus, uzsverot
katra sp&ju, nevis nesp&ju, ka ar1 ir pretruna ar virkni starptautiskiem tiesibu aktiem un konvencijam,
kuras pausto Latvija ir apnémusies ieverot.

Lai esoSo, institucionalaja apriip balstito, socialas apriipes sist€mu parveidotu par tadu, kas vispirms
noverté personas sp&jas un iesp&jas un tam atbilstosi sniegtu sabiedriba balstitus un gimeniskai videi
pietuvinatus socialus pakalpojumus, Latvija ir uzsakusi deinstitucionalizacijas procesu. Ta ietvaros lidz
2020. gadam ir planots:
padarit pieejamus sabiedriba balstitus pakalpojumus bérniem ar funkcionaliem trauc€jumiem un
vinu gimeném,
padarit pieejamus sabiedriba balstitus pakalpojumus pilngadigam personam ar gariga rakstura
trauc€jumiem,
samazinat valsts socialas apriipes centros dzivojoSo personu skaitu un samazinat risku personu
noklGsanai tajos.
Péc VDEAVK datiem Césu novada registrétas 213 pilngadigas personas ar GRT un 83 bérni ar
invaliditati®®.

Sobrid Vidzemes planosanas regiona tiek izstradats deinstitucionalizacijas plans 2017. — 2020. gadam ar
meérki noteikt Vidzemes planosanas regiona (furpmak — VPR) teritorija Tstenojamas ricibas, kuru izpildes
rezultata personam ar GRT un b&rniem ar FT tiks nodrosinati vinu individualajam vajadzibam atbilstosi
socialie pakalpojumi un noversts risks nokliit ilgstoSas socialas apriipes institicija.

Veicot izvertésanu pilngadigam personam ar GRT, secinats, ka pieejamais socialo pakalpojumu klasts
VPR pasvaldibas ir visierobezotakais. Vertgjot Ceésu novada un socialas apriipes centros dzivojoso
personu (47 personas)'® vajadzibas, Césu novadam rekomendgts veidot grupu dzivoklus, dienas apriipes
centru un specializétas darbnicas.

Izvert§jot bernu ar funkcionaliem trauc€jumiem pakalpojumu vajadzibas, tika apzinatas ne vien bérna
individualas vajadzibas un intereses, bet ar1 vecaku vajadzibas un griitibas, kas rodas saistiba ar b&rna
apriipi. Visvairak VPR dzivojosiem bérniem ar FT (Césis 57 bérni)*' ir nepieciesami dazadu terapiju
pakalpojumi — hidroterapija, fizioterapija, reitterapija, kanisterapija, makslas terapija. Loti nepiecieSamas
ir arl1 dazadas atbalsta grupas b&rnu tuviniekiem. Deinstitucionalizacijas plana C&su novadam
rekomendéts veidot dienas apriipes centru bérniem ar FT, socialas rehabilitacijas un atbalsta centru
bérniem ar FT un pakalpojumu “Atelpas bridis”, iesakot sadarboties ar blakus novadiem pakalpojuma
nodro§inasanai.

Lai izveidotu pieejamus sabiedriba balstitus pakalpojumus C&su novada iedzivotajiem, ieverojot
Vidzemes planosanas regiona DI plana 2017. — 2020.gadam rekomendgto, Socialais dienests plano veidot
vairakus pakalpojumus (skat. 4.tabula).

15 VPR Deinstitucionalizacijas plans 2017. — 2020.gadam 1.redakcija
18 VPR Deinstitucionalizacijas plans 2017. — 2020.gadam 1.redakcija (41 Ipp.)
17 VPR Deinstitucionalizacijas plans 2017. — 2020.gadam 1.redakcija (40 Ipp.)
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Planotie sabiedriba balstitie pakalpojumi Césu novada

Pakalpojums Vietu skaits Pakalpojuma
pakalpojumos adrese

Dienas apriipes centrs bérniem ar FT 10 Rigas iela 90, C&sis
Socialas rehabilitacijas pakalpojumi b&rniem ar 88 Rigas iela 90, Cgsis
FT un vinu vecakiem

Atelpas bridis bérniem ar FT 10 Rigas iela 90, Césis
Grupu dzivokli personam ar GRT 16 Caunas iela 8, Césis
Dienas apriipes centrs personam ar GRT 33 Rigas iela 90, C&sis
Specializétas darbnicas personam ar GRT 31 Rigas iela 90, C&sis

4 tabula

Vidzemes planosanas regiona deinstitucionalizacijas plana, ievérojot regiona situaciju, Césu
novadam ieteikts, attistot sabiedriba balstitus pakalpojumus, veidot:
v' pilngadigam personam ar gariga rakstura traucéjumiem — dienas apriipes centru,
specializétas darbnicas un grupu dzivoklus;

v’ bérniem ar funkcionaliem trauc&jumiem, ka ari vinu vecakiem — dienas apripes
centru, pakalpojumu “Atelpas bridis”, atbalsta grupas un socialas rehabilitacijas un
atbalsta centru veidojot taja vairakus terapijas pakalpojumus.
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Sociala dienesta specialistiem arvien biezak nakas saskarties ar sarezgitiem socialiem gadijumiem, kuru
risinasanai vairs nepietiek tikai ar sociala darba specialistu zinasanu apjomu, bet gadijumu risnasana
jaieklauj starpprofesionalas komisjas darba kartiba un pat papildus japiesaista citi specialisti, tai skaita
terapeitiskie, kuru riciba ir atSkirigas darba metodes neka sociala darba specialistiem.

Cesu novada Starpprofesionalo sadarbibu veic dazadu disciplinu profesionalu komanda, kuras kopigais
mérkis ir kvalitativa pakalpojuma sniegSana klientam un iesp&jami labaks problémsituacijas risinajums.
Starpprofesionalas sadarbibas ietvaros C&€su novada, pamatojoties uz Ce€su novada domes 28.06.2012.
lémumu Nr. 280 ,,Par Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma 58. panta noteikta pasvaldibas uzdevuma izpildi”
un C&su novada pasvaldibas agentiiras ,,Socialais dienests” nolikumu (apstiprinats ar Césu novada domes
05.05.2011. lemumu Nr. 266) 1.1.6. un 2.3.! apakspunktu, izveidota starpprofesionala komisija, kuras
sastava ir specialisti no:

1. Césu novada Barintiesas;

2. Césu novada pasvaldibas agentiiras “Socialais dienests”;

3. Césu novada pas$valdibas Izglitibas nodalas;

4. PaSvaldibas policijas;

5. Valsts policijas Vidzemes regiona Césu iecirkna;

6. Citam institicijam p&c nepiecieSamibas (Valsts Probacijas dienests, Izglitibas iestades u.c.).
Komisijas darbibas merkis — stenot Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma 58. panta otraja dala noteikto, ka
pasvaldiba iekarto profilakses lietu un izstrada uzvedibas socialas korekcijas programmu katram b&rnam,
kurs izdarfjis noziedzigu nodarijumu un pirmstiesas izmekl&sanas laika nav apcietinats, atzits par vainigu
noziedziga nodarjjuma izdariSana, bet sods nav saistits ar brivibas atpemsanu, atbrivots no
kriminalatbildibas, atbrivots no ieslodzijuma vai soda izcieSanas vietas, izdarijis Kriminallikuma
paredzetas prettiesiskas darbibas pirms 14 gadu vecuma sasniegSanas, vairak neka divas reizes izdarjis
Administrativo parkapumu kodeksa paredzétas prettiesiskas darbibas, ubago, klaino vai veic citas
darbibas, kas var novest pie prettiesiskas ricibas.

Komisijas uzdevums - koordinét veicamos pasakumus likumparkapumu profilakses darba ar
nepilngadigajiem Bérnu tiesibu aizsardzibas likuma 58. panta ietvaros, un §1 uzdevuma izpildei komisija
izstrada, uzrauga un kontrolé uzvedibas socialas korekcijas programmas TstenoSanu un rosina veikt
programmu aktualizéSanu. Kops 2013.gada izstradatas 49 korekcijas programmas, no tam 2 b&rniem
atkartoti. Diemzel, sociala darba specialistam nakas stradat jau ar sekam, jo kaut kadu apstaklu sakritibas
del pirmie signali par uzvedibas problému rasanos ir palaisti garam,

2017.gada notikuSas 6 starpprofesionalas komisijas sédes, izstradatas 11 socialas korekcijas programmas
(2016.gada - 6 starpprofesionalas komisijas sédes, izstradatas 12 korekcijas programmas).

Sociala dienesta specialists izstrada Uzvedibas socialas korekcijas programmu, bet diemzgl ar profilakses
darbu pasvaldiba netiek stradats, jo triikkst cilvékresursu. Arvien biezak Starpprofeisonalas komisijas
redzesloka nonak b&rni un jauniesi ar mediciniski uzstaditam diagnoz&m, kas rada griitibas macibu vielas
apguve un uzvedibas problémas skola, kas var novest pie biezas izglitibas iestazu mainas, jo zinasanu
apjoms, lai stradatu ar §adiem izglitojamiem ir nepietiekoss. Sadiem bérniem nonakot Starpprofesionalas
komisijas redzes loka, ne reti profesionaliem trikst “/nstrumentu” problémas risinasana un secinajums,
ka probléma nav laicigi pamanita vai pamanita un atstata bez risinajuma. Tas nozimég, ka ir nepiecieSams
daudz lielaks preventivo pasakumu kopums. Bet lai noteiktu So pasakumu kopumu un apjomu vajadzetu
veikt detaliz€taku esosas situacijas analizi.

Ievérojot Bérnu tiesibu aizsradzibas likumu un 15.09.2017. Ministru kabineta noteikumus Nr. 545
“Noteikumi par institiciju sadarbibu bérnu tiesibu aizsardziba”, ir skaidrs, ka pasvaldiba triikst vienas
konkretas institiicijas, kas veiktu §adu analizi un izstradatu ricibas modeli bérnu tiesibu (pamatvajadzibas,
izglitiba, droSiba, veseliba un saturigas briva laika pavadiSana u.t.t) nodroSinaSanas joma un atbildétu par
prevencijas darbu.

v’ Sarezgito gadijumu risina$ana ir nepiecieSams papildus piesaistit citas jomas specialistus,
jo lielakoties gadijumu risniaSana parsniedz vienas jomas kompetences un pat visu
starpprofesionalas komisijas loceklu zinasanu un prasmju kopumu.

v' Lai nodroSinatu bérnu tiesibu aizsardzibu pasvaldiba un nodro$inatu prevencijas darbu,
ir nepiecieSama viena institiicija (specialists), kur§ veiktu detaliz€tu situacijas izpéti,
iztradatu ricibas modelus un koordinétu visu iestazu darbibu bérnu tiesibu joma.
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Lai sniegtu atbalstu novadniekiem, Socialajam dienestam ir cie$a sadarbiba ar C&ésu novada socialas
jomas nevalstiskajam organizacijam (turpmak — NVO). Sadarbojoties ar NVO, tiek realizéti vairaki
projekti, ar NVO atbalstu ir iesp&ja nodros§inat siltu €dienu zupas virtuve, palidzet ar partiku, apgérbu,
sadzives priekSmetiem un skolas piederumiem krizes situacija nonakusajiem iedzivotajiem.

2017.gada Cesu novada aktivi darbojas 19 socialas jomas NVO. Socialais dienests ik gadu atbalsta NVO,
pieskirot dotacijas, ka arT organizé projektu konkursu ar mérki iesaistit nevalstisko sektoru inovativas
aktivitateés sociali mazaizsargato personu grupu socialas integracijas veicinasanai, veicinat un dazadot
atbalstu sociali mazaizsargato iedzivotaju grupam.
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Pieskirtais finasgjums projektu konkursa B Pieskirtas dotacijas

9. attéls. Pieskirtais atbalsts NVO no 2012. lidz 2017. gadam?®

Lai mazinatu dienesta administrativo resursu pat€rinu un vienlaicigi piedavatu klientiem plasaku
pakalpojuma klastu, Socialais dienests pakalpojuma snieg$ana iesaista NVO. Vairakus gadus zupas
virtuves pakalpojumu nodroSina biedriba “Gimenes centrs Miisu nakotne”, apripes majas pakalpojumu
sniedz biedriba “Latvijas SamarieS$u apvieniba”, patversmes ar atskurbinasanu/ naktspatversmes pakalpojumu
nodrosina biedriba “Latvijas Sarkanais Krusts”.

Sobrid NVO darbibas atbalstu pa$valdiba steno gan Socialais dienests, gan pieaugudo izglitibas centrs.
Sociala dienesta riciba nav tadu resursu, lai izverstu socialas jomas NVO darbibas padzilinatu koordinaciju un
sistematisku analizi un sniegtu tam atbalstu. Lai paSvaldibas sadarbibu ar NVO padaritu efektivaku, butu
lietderigi konsolidet jau esoSos resursus un tos mérktiecigi ievirzit NVO atbalsta organizéSanai jauna kvalitate.
To varetu paveikt divgjadi:

v izveidojot atseviSku amata vienibu kada no paSvaldibas iestadem (Pieauguso izglitibas centra,

Izglitibas nodala vai Socialaja dienesta);
v' izveidojot NVO atbalsta centru ka atsevisku struktarvienibu.

18 Avots: Cesu novada pasvaldibas agentiiras ,,Socialais dienests” 2016.gada parskata
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Stratégijas izstrades gaita tika veikta iedzivotaju aptauja un organizétas diskusijas ar dazadam sabiedribas
grupam. Uz diskusijam tika aicinatas personas bez noteiktas dzivesvietas, gimenes ar bérniem, aizbildni,
audzugimenes, personas ar invaliditati un vinu tuvinieki, bezdarbnieki un pensijas vecuma personas un
nevalstisko organizaciju parstavji. Sociala dienesta parstavji piedalijas Césu novada pasSvaldibas
organizétajas apkaimju tikSanos sanaksmés, lai uzklausitu iedzivotaju ierosinagjumus socialajos
jautajumos. Pamatojoties uz veikto eso$as situacijas analizi, mérkgrupu anketéSanu un diskusijam ar
iedzivotajiem.

5.tabula
Césu novada iedzivotaju ieteikumu apkopojums
(Informacija apkopota no diskusijam ar iedzivotdjiem, aptaujas anketam un iedzivotaju
ieteikumiem no Césu novada apkaimju tikSanas)
Meérkgrupa leteikumi
Gimenes ar bérniem Atbalsts jaunajam gimeném majokla jautajuma.
Atbalsts daudzb&rnu gimeném.

Personam ar Specialistu piesaiste personam ar garigas attistibas traucjumiem
invaliditati komunikacijas prasmju apgiisanai.

Specializeta autotransporta pakalpojumi nokliiSanai pie arsta.

Invalidu dienas centra paplasinasana un specializ€to darbnicu
izveidoSana.

Zupas virtuves pakalpojums.

Nodarbinatibas centrs personam ar invaliditati

Pensijas vecuma Atlaide pensionariem sabiedriskaja transporta no 75 vai 80 gadu vecuma
personas Pakalpojuma “Drosibas poga” pakapeniska attistiba, nodrosinot to
visiem pensijas vecumu sasniegu$iem vientuliem, vienatné dzivojosiem
iedzivotajiem.

Apkures pabalsts vientuliem, vienatn€ dzivojoSiem pensionariem,
izvertejot ienakumus Iidz 300,00 euro.

P&du apripes pakalpojums, pédu apriipe majas.

Pensionaru kartes (analogas Césu novada Draugu kartém).

Specialas rehabilitacijas programma pensionariem (fizioterapeits;

darbnicas).

Daudzfunkcionals mobilas apriipes pakalpojums.
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10. SOCIALA DIENESTA MERKI UN VIDEJA TERMINA PRIORITATES

2018. — 2020.GADAM

Stratégijas ievieSanas laiks ir tris gadi — no 2018. 1idz 2020.gadam. Sociala dienesta darbibas un attistibas

plana ir ietverti ricibu ievieSanas termini pa gadiem.

Strategiskais merkis — Kvalitativa un profesionala pakalpojumu klasta attistiba.

Videja termina prioritates:
1. Attistit sabiedriba balstitus pakalpojumus personam ar gariga rakstura traucéjumiem, personam

ar invaliditati, bérniem ar funkcionaliem traucéjumiem un citam sociala riska grupam.

2. Atistit atbalsta pakalpojumus gimeném ar bérniem, piesaistot dazada veida specialistus.

3. Pilnveidot darbinieku profesionalitati.

Darbibas virziens — ikviens Cesu novada iedzivotajs ir dross, ka Tstaja bridi sanems nepiecieSamo atbalstu
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Strat€gijas ricibas plana mingtie ricibas virzieni un darbibas rezultati ir tiesi Sociala dienesta kompetencé esosas darbibas. Tomér janem véra, ka
Sociala dienesta darbiba un attistiba ir tiesi saistita ar kop€jo socialas politikas attistibas gaitu valsti.

Ricibas | Ricibas virziens Rezultativais raditajs Procentualie | Izpildes Planotais Atbildigais
Nr. raditaji periods finanséjuma avots
R.1 Izveidot 1slaicigu 4 - 10 gimeném, kuras ir bérns ar 2018. -2022. Fondi, Socialais Sociala dienesta
pieskatiSanas pakalpojumu | funkcionaliem traucg&umiem 100% gads dienests, CNP Gimenu atbalsta
bérniem ar invaliditati nodrosinats pakalpojums “Atelpas nodala
bridis”
R.2 Izveidot Dienas apripes 10-12 Bérniem ar FT nodrosinatas 100% 2020. -2022. Fondi, Socialais Sociala dienesta
centru saturiga briva laika pavadiSanas gads dienests, CNP Gimenu atbalsta
iesp&jas nodala
R.3 Izveidot socialas Vismaz 55 bérniem ar FT (4 100% 2018. — Fondi, Socialais Sociala dienesta
rehabilitacijas un atbalsta specialistu konsultacijas 10 reizes) 2022.gads dienests, CNP Gimenu atbalsta
centru bérniem ar un vinu vecakiem (2 pakalpojumi nodala
funkcionaliem traucéjumiem | 10 reizes) nodroSinata
un vinu vecakiem rehabilitacija, piesiastot dazadu
terapeitisko un citu pakalpojumu
un specialistu konsultacijas.
R.4 Paplasinat pieejamo Uz liguma pamata piesaistiti 100 % 2018. — Fondi, Socialais Sociala dienesta
specialistu loku, kas sniedz | vismaz 4 dazadi specialisti 2020.gads dienests, CNP Gimenu atbalsta

atbalstu gimeném ar
b&rniem

rehabilitacijas pakalpojumu
sniegSanai.

nodala




Ricibas | Ricibas virziens Rezultativais raditajs Procentualie | Izpildes periods | Finansé$anas Atbildigais

Nr. raditaji avots

R.5 Nodrosinat lielaku atbalstu | 80 gadus sasniegusie un vecaki 15% 2019. - Ceésu novada Sociala dienesta

pensionariem seniori sanémusi 10 bezmaksas 2020.gads pasvaldiba Atbalsta nodala
braucienus menest, pils€tas pilngadigam
sabiedriskaja transporta (100 -175 personam
personas)

R.6 Ik gadu 10 jauni vientulie, 0,25% 2018. — Fondi, Socialais Sociala dienesta
vienatn€ dzivojoS$ajie pensionari 2020.gads dienests Atbalsta nodala
sanem pakalpojumu “Drosibas pilngadigam
poga” personam

Ricibas | Ricibas virziens Rezultativais raditajs Procentualie | Izpildes periods | FinanséSanas Atbildigais

Nr. raditaji avots

R.7 Attistit sabiedriba balstitus Pilngadigam personam ar GRT 30% 2020.-2022.gads | Fondi, Socialais Socialais dienests

pakalpojumus personam ar | izveidots dienas apriipes centrs dienests, CNP
gariga rakstura (33 vietas)

R.8 traucgjumiem, personam ar | Pilngadigai personai ar GRT 30% 2020. -2022.gads | Fondi, Socialais Socialais dienests

invaliditati un citam sociala | izveidots Specializétas darbnicas dienests, CNP
riska grupam pakalpojums (31 vieta)
R.9 Pilngadigam personam ar GRT 50% 2019.- 2020.gads | Fondi, Socialais Socialais dienests

izveidots Grupu dzivokla
pakalpojums, Caunas iela 8, C&sis
(16 vietas)

dienests, CNP
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Ricibas | Ricibas virziens Rezultativais raditajs Procentualie | Izpildes periods | Planotais Atbildigais
Nr. raditaji finanséjuma
avots
R.10 Gadijuma darbu birza 10 bezdarbniekiem izveidots 20% 2018.- 2019.gads | Fondi, Socialais | Sociala dienesta
atbalsta pasakums “Gadijuma dienests Atbalsta nodala
darbu birza” pilngadigam
personam un
Gimenu atbalsta
nodala
Ricibas | Ricibas virziens Rezultativais raditajs Procentualie | Izpildes periods | Finansé$anas Atbildigais
Nr. raditaji avots
R.11 Jaunu metozu apguve | 8 socialie darbinieki ir apguvusi 100% 2018. — Fondi, Socialais Socialais dienests
socialaja darba padzilinatas zinasanas darbam ar kadu 2020.gads dienests
no sociala dienesta klientu grupam
R.12 Pieredzes guSana no | Noorganiz&ti vismaz 4 pieredzes 100% 2018. - Fondi, Socialais | Socialais dienests
citam pasvaldibam | apmainas braucieni gada 2020.gads dienests

Latvija un  Eiropas
Savienibas valstim.
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Ricibas | Ricibas virziens Rezultativais raditajs Izpildes FinanséSanas avots Atbildigais
Nr. periods
R. 13 Uzlabot esoSo sociala Bérzaines iela 16/18 2018. — Fondi, Socialais Sociala dienesta
dienesta valdijuma Izveidota Bérnu ratinu novietne pie ieejas €ka 2019.gads dienests Saimnieciska
nodoto &ku un telpu Bérzaines iela 18 nodala
R. 14 tehnisko stavokli Bérzaines iela 16/18 2019. - Fondi, Socialais Sociala dienesta
Veikts kosmétiskais remonts Bérzaines ielas 18 nama | 2020.gads dienests Saimnieciska
klientu uzgaidamajas telpas pagarbstava un 3 stava nodala
R.15 Bérzaines iela 16/18 2018. gads Fondi, CNP, Socialais | Sociala dienesta
Labiekartota Bérzaines ielas 16/18 nama iekSpagalma dienests Saimnieciska
teritorija nodala
Apzim&jumi:

Fondi — Eiropas struktiirfondi un citi fond

CNP — Cg&su novada pasvaldiba
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Ricibas Finanséjuma sadalijums pa gadiem, euro
virziena Ricibas plans mérka sasniegSanai 2018.gads 2019.gads 2020.gads
nr. Pagvaldibas Fondu Pagvaldibas Fondu Pasvaldibas Fondu
finanséjums | finanséjums finas€jums finans€jums finas€jums finanséjums

R.1 Pakalpojuma “Atelpas bridis” izveidoSana 3 460.70%° 23071.30%
bérniem ar funkcionaliem trauc€jumiem

R.2 Dienas apriipes centra izveidoSana b&riem ar 5 555.74% 37 038.26%
funkcionaliem traucgumiem

R.3 Socialas rehabilitacijas un atbalsta centra 46 509.912 | 310 066.09%
izveidoSana b&rniem ar funkcionaliem
traucgjumiem un vinu vecakiem

R.4 Pieejamo specialistu loku paplasinasana, kas 5760.00%
sniedz atbalstu gimeném ar bérniem

R.5 10 bezmaksas braucieni menesT 80 un vairak 12 000.00%
gadus sasniegusajiem senioriem pils&tas
sabiedriskaja transporta

R.6 Vientuliem, vienatné dzivojosajiem 1 800.00% 1 800.00 1 800.00
pensionariem pakapeniska pakalpojumu
“Drosibas poga” nodro§inasana

R.7 Dienas apriipes centra izveidoSana personam ar 50 667.91% | 337 786.09%
gariga rakstura trauc€jumiem, personam ar
invaliditati un citam sociala riska grupam

® Cesu novada pasvaldibas lidzfinansgjums (15% no 26 532.00)
2 Vidzemes planosanas regiona DI plana 2017.- 2020. gadam planotais finansgjums infrastruktiiras izveidei
2 Cgsu novada pasvaldibas [1dzfinasgjums (15 % no 42 594.00)
22 Vidzemes planosanas regiona DI plana 2017.- 2020. gadam planotais finans&jums infrastruktiiras izveidei
2 Cesu novada pasvaldibas lidzfinasgjums (15% no 356 576.00)
24 Vidzemes planosanas regiona DI plana 2017.- 2020. gadam planotais finansgjums infrastruktiiras izveidei
% Cetri specialisti X 40 euro x 4 nedélas x 9 ménesi

% Aprekins: 200 seniori x 10 braucieni x 0,50 euro x 12 ménesi

21 Aprekins: 10 seniori x 15 euro/ ménesi x 12 ménesi

28 Cesu novada pasvaldibas Iidzfinansgjums (15% no 388 454.00)
2 Vidzemes planosanas regiona DI plana 2017.- 2020. gadam planotais finans&jums infrastruktiiras izveidei
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Ricibas Finanséjuma sadalijums pa gadiem, euro
virziena Ricibas plans mérka sasnieg§anai 2018.gads 2019.gads 2020.gads
nr. Pagvaldibas Fondu PaSvaldibas Fondu Pasvaldibas Fondu
finanséjums | finanséjums finas€jums finans€jums finaséjums finans€jums
R.8 Specializétas darbnicas pakalpojuma 29617.96% | 197 453.04%
izveidoSana personam ar gariga rakstura
traucgjumiem, personam ar invaliditati un
citam sociala riska grupam
R.9 Grupu dzivokla pakalpojuma izveido$ana 8 104.96% 54 033.04%
personam ar gariga rakstura traucgjumiem,
personam ar invaliditati un citam sociala riska
grupam
R.10 Gadijuma darbu birzas izveide
R.11 Jaunu pieeju apguve darba ar dazadam 2 800.00%
iedzivotaju grupam
R.12 Pieredzes apmainas braucienu organizéSana 2 400.00
arpus valsts robezam
R.13 Bérnu ratinu novietenes izveidosana Bérzaines | 2 000.00%
iela 16/18, Cesis
R.14 Darbinieku darba vides uzlabo$ana Berzaines
iela 16/18, Cesis
R.15 Teritorijas labiekartosana Bérzaines iela 16/18, | CNP
Cests Komunala
nodala
Kopa finanséjums gada (euro): | 14 760.00 - 21 904.96 54 033.04 137 612.22 | 905 414.78

% Cgsu novada pasvaldibas [1dzfinansgjums (15% no 227 071.00)
3! Vidzemes planosanas regiona DI plana 2017.- 2020. gadam planotais finansgjums infrastruktiiras izveidei (85%)
%2 Cesu novada pasvaldibas lidzfinasgjums (15% no 62 138.00)
3 Vidzemes planosanas regiona DI plana 2017.- 2020. gadam planotais finansgjums infrastruktiiras izveidei (85%)
3 Aprekins: 350 euro/apmacibu maksa x 8 darbinieki

% Atbalsta programma C&su novad gimen&m ar bérniem 2018 .- 2020. gads
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Ienemumu avots

Sociala dienesta iepémumus veido pasvaldibas asignéumi un ienémumi par Sniegtajiem
pakalpojumiem, ka arT ziedojumi, davinajumi un Eiropas Savienibas finanséjums ES projektu ietvaros.
Saskana ar C€su novada pasvaldibas 10.10.2013. saistosajiem noteikumiem Nr. 25 ,,C&su novada
pasvaldibas agentiiras ,,Socialais dienests” maksas pakalpojumi” Socialais dienests ir tiesigs sanemt
maksu par sniegtajiem pakalpojumiem.

Ienemumu izlietojums

Finans€juma izlietojumu Socialais dienests veic saskana ar Latvijas Republika speka esosajiem
normativajiem aktiem, kas nosaka pasvaldibas agentiiras finansé$anas kartibu, gramatvedibas uzskaiti
un finans€juma izlietojumu, un C€su novada domes apstiprinatajiem saistoSajiem noteikumiem.
Finans€jums tiek izlietots, ievérojot ekonomiska izdeviguma principu.

Finanséjuma nepiecieSamibas pamatojums

Pa§valdibas finans€jums turpmakajam planoSanas periodam ir nepiecieSams, lai nodroSinatu Sociala
dienesta kompetencé esoSo pakalpojumu sniegSanu atbilstoSi Socialo pakalpojumu un socialas
palidzibas likuma 9.panta noteiktajam prasibam.

Socialais dienests gada nogalé sagatavo un iesniedz C&su novada pasvaldibai apstiprinasanai budzeta
planu nakamajam saimnieciskajam gadam. Veidojot budzetu, par pamatu tiek nemti ieprieksgja gada
rezultati, tos precizgjot (samazinot, palielinot), atkariba no attieciga gada finansu nepiecieSamibas.
Sociala dienesta esoSo lidzeklu atlikums gada beigas neuzkrajas, iznemot naudas lidzeklu atlikumu, kas
izveidojies no projektu izpildei paredzetiem Iidzekliem un ziedojumiem.

levieSana

Par darbibas un attistibas stratégijas ievieSanu ir atbildiga C&su novada pasvaldibas agentiira ,,Socialais
dienests”. Stratégijas ricibas plana ievie$anas termini var tikt korigéti, pamatojoties uz Césu novada
domes un Sociala dienesta budzeta iespgjam.

Aktualizacija

Atbilstosi attistibas tendencém izmainas darbibas un attistibas stratégija tiek veiktas ne retak, ka vienu
reizi gada. Izmainas var tikt veiktas biezak, ja tada nepiecieSamiba rodas. Stratégiju var parskatit arl
atbilstosi realajai situacijai.

Novertesana

Stratégijas novertésanu veic planosanas perioda pédéja gada 4. ceturksni, veicot gan darbibas plana
kartejam gadam, gan Strat€gijas rezultatu izveértéSanu.

Stratégija tick novertéta, balstoties uz ricibas plana noteiktajiem sasniedzamo rezultatu izpildes
raditajiem. Sociala dienesta darbibas un attistibas strat€gija nakamajam planosanas periodam 2021 .-
2023. gadam tiek izstradata 2020.gada. Atbildigo par rezultatu novértésanu, Stratégijas aktualizéSanu
un izstradi nakamajam periodam nosaka Sociala dienesta direktors.



Aptauja tika rikota ar merki izverteét Sociala dienesta klientu apmierinatibu ar pieejamiem
pakalpojumiem/palidzibu un darbinieku darbu.

Aptaujas anketas tika sagatavotas 100 eksemplaros un izplatitas:
- Socialaja dienesta pie socialas palidzibas organizatora, klientu apsekosanas vietas;
- Gimenu atbalsta nodala;
Atbalsta nodala pilngadigam personam;
Invalidu habilitacijas — dienas centra;
- Bérnu un jauniesu dienas centra “Saules taka”;
Aptaujas anketa ievietota interneta majas lapa www.visidati.lv.
Sads izvietojums tika izvéléts, lai varétu izvertet Sociala dienesta klientu un novada iedzivotaju viedokli
par Sociala dienesta darbu. Apkopojumam sanemtas 39 anketas.

Aptauja piedalijusas 27 gimenes ar bérniem lidz 18 gadu vecumam (52 bérni) un 12 pilngadigas
personas bez berniem. 50% no aptaujatiem strada algotu darbu, 18% ir bezdarbnieki, pargjie - pensionari,
personas ar invaliditati, maminas bérnu kopSanas atvalinajuma un skoléni/studenti. Aptaujas parada, ka
gimenes vidgjie ienakumi uz vienu cilvéku ménesi ir no 129 lidz 265 euro, kas atbilst maznodrosinato
gimenu (personu) statusam. Vidgjais respondentu vecums — 38,8 gadi.

Aptaujas diagrammas, atbilzu salidzinaSanai ir att€loti divi dati - atbilzu skaits un to att€lojums
procentuali.

1. Atbildes uz jautajumu “Cik bieZi Jus esat vérsies Socialaja dienesta?”

2 (5%)

5(13 %) esmu apmekléjis vienu reizi

16 (41%) M reizi gada

15 (38%) W reizi tris/reizi seSos ménesos
M katru ménesi un biezak

0 5 10 15 20
AtbilZu skaits

2. Atbildes uz jautajumu “Kadus jautajumus Jiis visbiezak risinat Socialaja dienesta?”

par personiska asistenta pakalpojumiem
3 (6%)
4(8%) dzwolfla_E)lesl,(lrsfa\nu./ |resVI|guma
pagarinasanu vai atjaunosanu

10 (21%) M par socialajiem pakalpojumiem
3(6%)

3 (6%)

M par arpusgimenes apripes palidzibu
20 (42%) B par pasvaldibas atbalstu daudzbérnu

gimeném
M socialo pabalstu jautajumus
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3. Atbildes uz jautajumu “Ka vértéjat savu gatavibu iesaistities lidzdarbiba savu probléemu

risinasana un situacijas uzlabosana?”

sociala palidziba un pakalpojumi man
pienakas un man nav japilda nekadi
lidzdarbibas pienakumi

2(5%)

1(3%)

M uzskatu, ka man nav jaiesaistas
lidzdarbiba, jo ir socialais darbinieks,
21 (54%) kas risina manu situaciju

15 (38%)

B esmu gatavs/- a gan sadarboties ar
socialo darbinieku, gan patstavigi
0 5 10 15 20 25 risinat savu situaciju

Atbilzu skaits

4. Atbilde uz jautajumu “Cik liela méra esat apmierinats ar sanemtajiem pakalpojumiem?”

6 (16 %)
15 (41%) drizak apmierinats
1(3%)
apmierinats
2 (5%) p
15 (35%) M neesmu izmantojis
0 2 4 6 8 10 12 14 16

AtbilZu skaits

5. Atbilde uz jautajumu “Vai uzskatat, ka Socialaja dienesta sniegto pabalstu un
pakalpojumu Kklasts ir pietiekoss?”

19 (53%) Nezinu visus pakalpojumus un
pabalstus
1(3%) mNe
16 (44%)
mJa
0 5 10 15 20

Atbilzu skaits

6. Atbilde uz jautajumu “Kur Jus iegiistat informaciju par Sociala dienesta darbibu,
sniegtajiem pabalstiem un pakalpojumiem?”

3 (8%)
2 (5%) Citur
M Laikraksta "Césu Veéstis"
1(3%)

W Majas lapa -www.cesis.lv
31 (82%)
M Socialaja dienesta

0 5 10 15 20 25 30 35
AtbilZu skaits
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7. Atbilde uz jautajumu “Vai Sociala dienesta informacija par pabalstiem un
pakalpojumiem, Jasuprat, ir saprotama?”

10 (27%) neesmu pieversusi uzmanibu
9 (24%) ta ir daléji saprotama
2 (5%)
16 (43%) M né, ta ir parak sarezgita un grati
uztverama

M j3, ta ir vienkarsa un viegli
0 5 10 15 20 uztverama
AtbilZu skaits

8. Atbilde uz jautajumu “Ka Socialaja dienesta sanemtie pakalpojumi un pabalsti ir Jus
ietekmgejusi?”
esmu kjuvis atvértaks un veicu lidzdarbibas pienakumus 5 (9%)
esmu kluvis aktivaks un zinu savas iespéjas un tiesibas 5(9%)

socialie pabalsti un pakalpojumi nav spéjusi mani
ietekmét un palidzét

2 (4%)

esmu informéts par socialajiem pabalstiem un

0,
pakalpojumiem un zinu, kur meklét palidzibu 16 (30%)

ir atbalstijusi mani un veicinajusi manu problému

o 24 (44%)
risinasanu
0 5 10 15 20 25 30
AtbilZu skaits
9. Atbilde uz ligumu novértét “Liidzu, péc noraditajiem Kritérijiem novértgjiet Sociala

dienesta sniegta pakalpojuma kvalitati ar atzimi. Atzimgjiet ar krustinu (X) atbildi, kurai Jus
iekritat”

o 1 2 3 4 .
Kriteryi (loti slikta) (slikta) (apmierinosa) | (laba) 5 (teicama)

Informacija par pakalpojumiem, to saturu,
. _ y _ 7 21 7
izmaksam un sanemsanas kartibu
ngglpOJumu sniedzgja atrasanas vieta un 1 9 18 10
pieejamiba
Pakalpojuma snieg8anas (darba,

) . . 6 22 9
pienemsanas) laiks
Darbinieku profesionalitate - zinasanas 5 20 13
Darbinieku attieksme pret klientu 3 24 10
Sniegto pakalpojumu daudzveidiba un

o _ 8 21 7
pietiekamiba
Telpl} a}tt_n‘lsﬁba, tai skaita klientiem ar 3 5 6 14 4
invaliditati
Telpu iekartojums — ertums 9 20 9
Konfidencialitates nodrosinasana,
personas datu aizsardziba, privatas dzives 5 23 9
neaizskaramibas principu ievéroSana
Savlaiciga, atra pakalpojuma sanemsana 5 20 11
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Savlaiciga, atra pakalpojuma
sanemsana

Konfidencialitates
nodrosinasana, personas
datu aizsardziba, privatas

dzives neaizskaramibas
principu ievérosana

Telpu iekartojums — értums

Telpu atbilstiba, tai skaita
klientiem ar invaliditati

Informacija par
pakalpojumiem, to saturu,
izmaksam un sanemsanas

kartibu
5,00
s Pakalpojumu sniedzéja
4,00 atras.ana.ls V|_eta un
pieejamiba
3,00
2,00 Pakalpojuma sniegsanas
(darba, pienemsanas) laiks

1,00

0,00

Darbinieku profesionalitate -
zinasanas

Darbinieku attieksme pret
klientu

Sniegto pakalpojumu
daudzveidiba un
pietiekamiba

Aptauja Sociala dienesta darbu un sniegto pakalpojuma kvalitati respondenti ir novertgjusi ar “4” jeb
labi (piecu ballu skala). Nedaudz zemak ir novértéta telpu atbilstiba klientiem ar invaliditati, augstak —
darbinieku profesionalitate - zinaSanas, un darbinieku attieksme pret klientu.

10. Atbilde uz jautajumu “Kadu pabalstu, pakalpojumu, Jasuprat, biitu nepiecieSams izveidot
Césu novada?”
- Atbalsts daudzbérnu gimeném,;
- Bezmaksas sabiedriskais transports pensionariem;
- Nodarbinatibas centrs personam ar invaliditati;
- Atbalsts jaunajam gimeném majokla jautajuma;
- Lielaks atbalsts senioriem.
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